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 البساتين  أم دراسة حالة بلدية  -  الأردنالبلديات في    إيرادات تحسين 

 1نجاح فرحان سلمان الدروبي

 المستخلص  

تركز على المنهج    التي الدراسة  والغرض من هذه    الإيرادات، واجه البلديات تحديات ومشكلات مالية بشكل رئيسي في تحصيل  ت
سنوات الوصفي لثلاث  الإيرادات  ميزانية  بيانات  وعلى  إيرادات    هو  ،التحليلي  مصدر  على  الأردنيةالاطلاع  البلديات    ، في 

ن هو ما يت ا. كشفت النتائج أن أهم مصدر للإيرادات المالية لبلدية أم البسبلديةالفي مداخيل  اهم المصادر التي تساهم    وماهي
في ضرائب تخص الأراضي والأبنية، فهي حصة الأكبر التي تساهم في مداخيل    يتم تحصيله من ضرائب ورسوم، والتي تتمثل 

من إجمالي    شبه منعدمةكانت  أظهرت النتائج أن حصة من عوائد الاستثمار    ذلك،بالإضافة إلى    .العوائد البلدية، بإضافة الى  
قدمت الدراسة بعض   .بشكل فعال  ستثمارالبلدية ليست قادرة على أداء مهمة الاخلال ثلاث سنوات والذي يشير أن    الإيرادات

منها   والتي  وحوافز  المقترحات  سياسة  خلال  من  الخاص  القطاع  مع  الشراكة  أو  الاستثمار  مجال  استغلال    ومنفتح  خلال 
  إعادة النظر   هذه الدراسة صانعي السياسات ورؤساء البلديات على  د الاستثمار. ستساعالأراضي المملوكة للبلديات في مجال  

 الإيرادات بهدف الحفاظ على خدمات محلية.  وتحصيللتحسين  الهامةفي العوامل 
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IMPROVING MUNICIPAL REVENUES IN JORDAN  

 A CASE STUDY OF UMM AL BASATEEN MUNICIPALITY 

NAGAH FARHAN SALMAN AL-DROUBI1 

Abstract  

Municipalities face financial problems mainly in aggregation revenues; for this reason, the 

purpose of this study, which focuses on the descriptive analytical approach and revenue 

budget data for three years, is to investigate the primary source of revenues in Jordanian 

municipalities and what are the most important sources that contribute to municipal 

revenues. The results revealed that the most vital source of financial revenues for the 

municipality of Um Al-Basatein is the taxes collected, which are taxes related to lands and 

buildings. In addition, the results showed that a share of investment returns has yet to be 

present in the total revenues within three years. This indicates that the municipality needs to 

perform the investment task more effectively. Finally, the study presented some 

recommendations, including opening the field of investment or partnership with the private 

sector through a policy and incentives and exploiting lands owned by municipalities in 

investment. The evidence from our study will assist policymakers and financial managers in 

considering key factors for improving and enhancing revenue collection to maintain high-

quality local services. 

Key Words: Financial revenues, Municipality, taxes, investment, budget. 
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 المقدمة 
 قد لكن    ،لمواطنيها  أساسيةخدمات عامة    تقديمفي    خاصة  يتمثل  والذيفي كل الدول    مهمادورا   البلديات تلعب  

المواطنون، وزيادة رغبة الناس   العبء عليها في تقديم الخدمات العامة التي يحتاجها  زيادة  الدول منتعاني هذه  
حكومات لزيادة مشاركة المواطنين في إدارة احتياجاتهم  السعت    لمواجهة ذلك  .الخدمات   في مشاركتها في إدارة تلك

وبناءً   خدمات   عليه،المحلية  وتقديم  توفير  ضمان  أجل  من  البلدية  مجلس  في  ممثليهم  انتخاب  للمواطنين  يحق 
ذلك، ومع  وفعالة.  الجودة  عالية  الجوهري يبقى    محلية  من    التحدي  العديد  تواجهه  تحصيل هو  البلديات  الذي 

والرسوم.  و   الإيرادات، الضرائب  حيث  من  أن  خاصة  كذلكالمشكلة  كما  احتياجات ف  تكمن  بين  الفجوة  اتساع  ي 
 .(2015 المتحدة،الإنفاق وتوافر الموارد المالية )تقرير الأمم 

ذلك،   على  البلديات علاوة  الحكومة    تعتمد  تحويلات  على  كبيرًا  اعتمادًا  النامية  البلدان  لأنهافي  تواجه   المركزية 
المدن صعبة  مهمة   لسكان  الأساسية  الاحتياجات  لتلبية  المطلوبة  والخدمات  التحتية  البنية  تمويل  في  تتمثل 

مليون دولار   (140)بلغ إجمالي العجز المالي للبلديات حوالي  ميزانية البلديات الأردنية  إلى    وإذا نظرنا  المتزايدين.
شؤون    (2013) أمريكي في عام   التحديات قد    .(2014  البلديات،)تقرير وزارة  هذه  البلديات على   حثت  المالية 

بعد  الخدمات.  تقديم  لتوسيع الإيرادات أو على الأقل استقرارها والحفاظ على أفضل مستويات  البحث عن طرق 
تنويع هياكل إيراداتها بعيدًا عن ضرائب الممتلكات إلى مصادر إيرادات ضريبية وغير   ذلك، البلديات في  بدأت 

 واضح أن قدرة البلديات الأردنية على تحصيل الإيرادات محدودة من ال  لكن(.  Carroll،  2009ضريبية أخرى )
 (. Masaedeh ، 2001 ؛Batarseh، 2004)  اإيراداتهتتوسع بعد بالقدر الكافي لتحسين مصدر  ولم

 مشكلة الدراسة
بلديات   تقدمه  تحد من  الأردن عدة حواجزفي  تواجه  من    قدراتها على أداء مهامها، والمحافظة على مستوى ما 

المعروف أن البلديات   من  .التمويلوشح مصادر    بالأغلب من عجز مالي    حيث تعاني البلديات خدمات للسكان،  
كمحرك  وهوبه  المكلفة دورالب  للقياموهذا يشير إلى أن الإيرادات الذاتية ليست كافية للبلديات  ضخمة،لديها ديون 

فإن بيئة   ذلك،تدرك بشكل متزايد أهمية تلبية احتياجات مواطنيها. ومع  الأردنية  أصبحت الحكومة    لنمو المجتمع.
 .للبلديات  المالية والفعالية إدارةعملية إلى تعقيد   أدت والتقلبات الإقليمية  الاقتصادية،والتحديات الأردن العمل في 

 الدراسة أسئلة
 التالية:  الأسئلة خلالوبناء على ما سبق يمكن صياغة مشكلة البحث من 

 ؟ بلديات بالأردنالإيرادات  مصادر هيما  -1
 البلديات الأردنية في تحصيل الإيرادات؟ تواجه  التي تحديات أهم   هيما   -2
 البلديات الأردنية؟  تحصيل إيرادات  لتحسينوالتوصيات الاقتراحات ما هي  -3
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 الدراسةأهداف 

 :تحقيق الأهداف التاليةهدفت هذه الدراسة إلى 

 مصادر تحصيل الإيرادات.التعرف على - 1

 .في موضوع تحصيل إيرادات  للبلديات  الماليةالفعالية تقييم - 2

 .البلديات  في إيرادات  أكبر نسبةساهم بتي تالالعوائد على نوع التعرف  - 3
نتائج  - 4 إلى  التي التوصل  في  سوف    وتوصيات  إيرادات تساهم  وتمنع  بلديات ال  تحسين  من    الأردنية  البلديات 

 .المعاناة المالية

 الدراسة  أهمية
فأن تعد   ، وعليهالأردنيةالبلديات  كيفية تحسين إيرادات  أهمية الموضوع الذي تتناوله وهو    الدراسة منأهمية هذه  

م  ي تقد الى محاولة    الموضوع، بإضافةبهذا    الأدبيات المتعلقةفي    وأيضافي المجال التطبيقي  بمثابة إضافة جديدة  
 . التحصيل المالي وتحسين العديد من التوصيات والمقترحات التي تساعد في اتخاذ القرارات في البلديات 

 الدراسة  منهجية
حيث مكتبية،    وتقاريرمن خلال مستندات    البيانات   طريقة لجمعهي  التي   وثائقية تحليلية  دراسة منهجتستخدم هذه  

 ، Abu Salدراسة )ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــلأنه الأنسب لموضوع هذه ال  البيانات،لتحليل    التحليليالمنهج    ةالباحث   ت استخدم
نفسها من البلدية    تم جمعها  والتي  بلدية أم البساتين بالأردن  ميزانيةتقارير عن    في  لالمصادر تتمثأما    (،1998
 .الأخيرة سنوات  لثلاث  وميزانيات  الإيرادات  رفي مصاد  وتتمثل

 الإطار النظري للدراسة

 طار القانوني للبلديات في الأردنالإ
بلدية    ،(1893)الكرك عام    ،( 1887) تلتها بلدية السلط عام    إربد،أول بلدية وهي بلدية    (1881) م  تأسست عا
للوصول إلى عدد المجالس   ،(1910)بلدية جرش عام    ، (1909)عمان  -أمانة    -بلدية    ،(1898)معان عام  

عام    البلدية بداية  البلديات    (99)عدد  الى    (2001)في  وزارة  السنوي  )التقرير  للإطار   (.2014مجلسا  وفقًا 
مدنية تتمتع    اهليةفإن البلدية هي مؤسسة    (،2015لعام    41القانوني للإدارة المحلية في الأردن )قانون البلديات  

وإداري  مالي  قان  ،باستقلال  لأحكام  وفقًا  وتعيينها  وإلغائها  وصلاحياتها  ووظائفها  حدودها  تحديد  البلديات يتم  ون 
البلدية وسبعة   ذلك،. والأهم من  (2015)لعام    (41) البلدية تدار من قبل مجلس منتخب يتكون من رئيس  أن 

، نتج عنه  (2001)عام    رئيسياً فياتخذت الحكومة الأردنية قراراً إصلاحياً  .  أعضاء على الأقل لمدة أربع سنوات 
من   العدد  تقليص  خلال  من  البلديات  ودمج  القرى  مجالس  المالي و بلدية.    ( 99)إلى    (328)حل  للتحليل  وفقًا 

الدولي،   انخفاض في 2005)البنك  الى  أدى  حيث  الجديدة  البلديات  مهمان على  ماليان  أثران  للاندماج  كان   ،)
 ويلات الحكومية لغالبية البلديات.الإيرادات الذاتية، وزيادة كبيرة في نصيب الفرد من التح
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 للبلديات   المهام الرئيسية

   :الاستراتيجيالتخطيــط 

  الأهدافلتحقيـق    المواردوتخصيص    الأولويات لتحديـد    من خلال إطار عملصنــع القــرار  تساهم في   هـــو عمليــة
التخطيــط    تعد   .عليهـا  المتفق البلدية  مهمــة    الاستراتيجيعمليــة  لمجالس  نجاح    أساسية  التنموي، في  التخطيـط 

 : 2008)  ،غانم (التاليةوتتلخص في النقاط قطاعــات  بحيث تــشمل جميــع

 .متماشياً مع التوجهات الوطنية مستقبلوضع رؤية  •
ومتكافئـة مسـتويات عادلـة    تتمثل في تحقيقوالتـي    لتحقيـق الأهدافحديـد واختيـار مشـاريع عمليـة  ت •

 .للتنميـة
 .اســتخدام للمــوارد  وفي إطار الأمثل فيوالبرامــج مدروســة  المشاريعضمــان أن  •
بشـكل  الخططدمـج وربـط جميـع   • التأثيـر    والبرامـج   المواطن علـى حيـاة    الحقيقيمسـتدام ويضمـن 

 .الأردني

 : موازنةال
توقعــات لــكل مــن كل    ويتمثل فيمعينــة  ســنة    لالالبلديــة خــ  تنجزهاالعمليــة للخطــط العامــة التــي    الموازنةتعتبــر  
من    .موازنةللوكامــل    واضــح  أطــار  ووضــع  المالية  الإدارةحســن  لتامين  والــواردات    النفقــات  الموازنة  عملية  وتتم 
بتنفيــذ    والجهاز التنفيذي  للرئيــس  بموجبهاجلـس  لميــوكل ا  ، حيث طرف مجالس البلديات   الموازنة منمناقشة  خلال  

 .2008) ،غانم) فيــهالــواردة  والمشاريعالبنــود والبرامــج 

 : لمحليةالتنمية ا
 بهدف   المتوافرة،  والماديةالبيئـة البشـرية    مـن مـوارد   لاستفادة  ينهـجمو   ي ط ديناميكـي تفكيـر مهـي نـ  لمحليةالتنميـة ا

الموارد  ونوعـا  زيـادة  ا  واستخدامها  كمـا  فئـات  جميـع  علـى  بالنفـع  يعـود  نحـو  مـع  لمعلـى  بضمـان    الالتزامجتمـع، 
إلـى    تطبيق التخطيـط  أن  .الموارد هـذه    استدامة التـي تعكـس  تحديد يسـاعد فـي    الأعلىمـن أسـفل  التنميـة   أهـداف 

  2008). ،غانم محافظـة )النسـبية لـكل  والميزة  المحافظةخصوصيـة 

 : المجتمعية المشاركةتفعيل 
  والديمقراطية احتــرام    هدف  العامــة مــن أجله  تـدار فيه الشـؤون   المجتمـع،فـي    الديمقراطيةإحـدى أدوات تفعيـل    تعد 

جميــع  يبـ  والمساواة   الاجتماعيوالعــدل   ب.  المواطنينـن  طاقـات  حت  يتــم  المجتمعية   المشاركةحيث    المواطنين ريـك 
  المواطنين مــع    والحوارعمليــة التشــاور  هي  فــي ســياق العمــل    تعد التنميـة البشـرية.    تحديات فـي مواجهـة    للإسهام

مبــادئ   القــدرة علــليد  الرشــ  الحكموتكريــس  الشــاملة    تحقيقي  تقويــة  تزويـد صانعـي من خلال    والمستدامةالتنميــة 
 . 2008) ،غانم) الضروريـة لتوفيـر بيئـات مؤسسـية ممكنـة بالمعلومات القـرار 
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 إيرادات البلديات الأردنية 

 من قبل الحكومة المركزية: إيرادات محصلة 

ومخالفات   رسوم النقل، المخالفات والغرامات الصحية،  والأراضي  المحروقات، الأبنيةضريبة  تمثل في كل من  وت
 . والصناعات رسوم السير، 

 البلدية:  إيرادات محصلة من قبل
، رسوم جمع النفايات، رسوم نفقات الأبنيةرسوم رخص المهن، ورسوم رخص  )الخدمات  و الرسوم  من    كلتشمل  

التجارية والمراكز   المحلات   البلديات قد تتمثل في إيجارات   أما بالنسبة الى إيرادات .  الأراضيتعبيد، وعوائد تحسين  
  البلدية من   وما تحصل عليه  أراضي من  إيرادات من الناجمة عن عملية بيع    الى إضافةالتي تمتلكها  والأسواق  

 .لبنوك التجاريةفوائد ودائعها في ا

من  أولا،  على أن إيرادات البلديات في الأردن تتكون    (2015)لسنة    (41)( من القانون رقم  16نصت المادة )
 ،اآخر. ثاني أو أي نظام    بموجبه،ضرائب ورسوم وأي أموال أخرى تفرض بموجب هذا القانون وأية أنظمة صادرة  

المساعدات والمنح بشرط موافقة مجلس الوزراء عليها   ،ورابعا  الإيرادات الذاتية.  ،االاستثمارية. ثالثعوائد المشاريع  
إلى   بالإضافة  أردني.  غير  مصدر  من  كانت  خصم    ذلك،إذا  قانون    (٪40)يتم  بموجب  المحصلة  الرسوم  من 

إلى وتحويلها  المركبات  ملكية  لتراخيص  للمادة    المرور  وفقًا  البلدي  ،(15)البلديات.  أموال  عامة تعتبر  أموالًا  ة 
التحصيل في بها جمع  لأغراض  يتم  التي  الطريقة  بنفس  أو  بها جمع الأموال الحكومية  يتم  التي  الطريقة  بنفس 

فإن البلدية في   ،(2015)من قانون    (6)وفقًا للمادة    الواقع،المنصوص عليها في هذا القانون. في   الأموال البلدية
ذل عن  المسؤولة  هي  ب الأردن  تقوم  كما  إلى   مختلفة،وظيفة    30تنفيذ   ك،  المدينة  تخطيط  من  تختلف  والتي 

 النظافة والصحة والسلامة العامة.

 لقروض:ا
اقتضى   إذا الوزراءمجلس    أوالبلديات بعد موافقة وزير الشؤون البلدية والقروية    تبرمهاالقروض التي  كمن في  وت

 . من اجل القرض  كفالة حكومية الأمر
عائدات  مجموع  أظهرت الدراسات أن    الأخيرة،خلال السنوات    تحصيل الإيرادات في البلديات الأردنيةبخصوص  

مليون    (170)في حين بلغت قيمة المشاريع الرأسمالية    دولار،مليون    (430)  بلغت حواليالأردنية  البلديات  جميع  
  والتي تتكون منها   للرواتب،٪(  49تم تخصيص ما يقرب من نصف )  الإيرادات،عند تقسيم    ذلك،الأهم من    .دولار

تجعل البلديات   ضعف القدرات الفنية والمالية  الواقع،(. في  Ababneh   ،2018من جميع الميزانيات ) (  41٪)
 (.  2005 الدولي،غير قادرة على تنفيذ عملياتها )البنك 

مليون دينار    (145.700)قيمة  ، بلغت  (2017)في عام    إيرادات البلديات الأردنية ت وزارة المالية أن  عرضكما  
هذا   أردني أن  البالغ    وأضافت  السابق  الرقم  عن  زيادة  لعام    (128.700)يسجل  أردني  دينار  . (2016)مليون 

مليون دينار أردني في عام    (145.700)إلى أعلى مستوى لها على الإطلاق عند    البيانات وصلت أن  وذكرت  
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فيمكن    الإنفاق  أما في مجال  .(1998)مليون دينار أردني في عام    (8.600)وأدنى مستوى قياسي بلغ    (2017)
 .الدين العام القروض   الرأسمالية تسديد النفقات ، العامة   ت والأجور النفقاتصنيف نفقات البلدية الى الرواتب 

 السابقةالدراسات 
سابقة  ت درس في    أعمال  البلديات  ميزانيات  المثال  على  الأردن،تحليل  Al-  ؛Batarseh،  2004)   سبيل 

Mashaqbih  2008؛  Yaghi،  2008) لفحص   في بحث نوعها  من    ى ولالأ  الأعمال تمثلفإن هذا    ذلك،  ومع
العوامل المؤثرة في تحصيل الإيرادات في البلديات في الأردن من خلال التحقيق في تصور الموظفين العاملين في 

الإيرادات.   عن    لذلك،دوائر  والمسؤولين  المنتخبين  البلديات  ورؤساء  السياسات  صانعي  البحث  هذا  سيساعد 
د العوامل الرئيسية التي يجب أخذها في الاعتبار تحصيل الإيرادات على تعزيز عملية تحصيل الإيرادات وتحدي

 عند وضع سياسة الإيرادات الناجحة.  

هدفت إلى معرفة أثر اندماج البلديات الأردنية على كفاءتها الإدارية   والتي  (،2006)  دراسة أبو فارس والمعاني 
و  إيجابي  انالمؤلف  صرحيوالمالية.  إداري  أثر  له  الأردنية  البلديات  دمج  بأن  ب  بأن  وأوصت  عليهم.  المالي  التأثير 

 ويمكن للمجتمع المحلي أن يشارك البلديات في صنع القرار.  مؤهلين،تختار البلديات موظفين 
المشاقبة  در  للبلديات التي   (Mashagbeh، 2006 )اسة  المالي  الأداء  على  المؤثرة  العوامل  تحليل  إلى  هدفت 

وأعلن أنت  الأردنية.  المالي  الدراسة  الأداء  على  كبير  تأثير  لها  التالية  التي  العوامل  تغييرة    المالية، اللوائح    هي 
ديوان   الدراسة بضرورة   البلديات،ودمج    المحاسبة،ومراقبة  والتنظيمية والسلوكية الأخرى. أوصت  الفنية  والعوامل 

ملاءمة   أكثر  لتكون  المالية  اللوائح  للبلديات   للبلديات،تعديل  والإداري  التنظيمي  الهيكل  تحسين    وكذلك  يجب 
 السلوك. 

كان    الذين  الموظفينالوصفية هو التحقق من اتجاهات عينة من    (Rawabde   ،2018)  كان الغرض من الدراسة
قسمعاملين    (376) عددهم   الأردنية  في  البلديات  في  تحصيل   ،الإيرادات  في  المؤثرة  الرئيسية  العوامل  حول 

تحصيل الإيرادات كانت تنظيمية    فيالإيرادات باستخدام استبيان المسح. وكشفت النتائج أن أهم العوامل المؤثرة  
وقانونية   وشخصية  في   واقتصادية،واجتماعية  متساهلون  البلدية  ومجلس  البلديات  رؤساء  أن  المشاركون  وأفاد 

أظهرت النتائج أن نقص   ذلك،رية لتحصيل الإيرادات لأغراض إعادة الانتخاب. بالإضافة إلى  فرض العملية الإدا
النتائج إلى أن    أشارت كما     الأردن. الموارد البشرية والمالية والفنية هو عقبة حاسمة في تحصيل الإيرادات في  

ضرورية كانت  البلدية  موظفي  مع  والعائلية  القبلية  د   العلاقات  إجبار  عدم  الضرائب في  الوفاء   افعي  على 
 بمستحقاتهم المالية.

 الدراسة تحليل بيانات 

 نيتامصادر إيرادات بلدية أم البس
  أنواع عن  تعبر   والتي  (2020) لسنة    ني ت امصادر إيرادات بلدية أم البس  ،(1)   رقم  والشكلالجدول   نلاحظ خلال

تمثل النسبة الأكبر من مجموع الإيرادات المحصلة عليها   والرسوم  أن الضرائب يلاحظ  حيث    ،مصادر الإيرادات 
بينما تساهم    .على التوالي  (٪ 7) و  (٪22)المختلقة بنسبة    ت الإيراداو   والعوائد كل من   ثم يليها ومن  (٪61)  بنسبة
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 (٪ 7)  بنسبة  طمعا فق  وهبات   ومساعدات منع المكارة    ت إيرادا  ،الرسوم  ،والإنشاءات رخصة الأبنية    ،رخص المهن
بلدية أم البستان لم تحصل على أي  اتضح لنا أن  لكن  2020).)في عام  من مجموع الإيرادات التي تم تحصيلها  

   .استثمارات المالية وإيرادات مدخولات من إيرادات الفوائد 
 2020-2021-2022لكل من سنة مصادر إيرادات بلدية أم البستان  :1رقم جدول 

 نيتامن إنجاز الباحث عن طريق جمع البيانات المقدمة من طرف بلدية أم البس :المصدر

 2020ن سنة  يتاإيرادات بلدية أم البس مصادر : 1 شكل رقم

 
، (2021) ن لسنة  يت امصادر إيرادات بلدية أم البس تنوع    ،( 2)   والشكل رقم  (1)رقم    الجدول  خلال  نكذلك م نلمح  
من مجموع الإيرادات المحصلة   كبيرةالنسبة  ب  ساهم مرة أخرى  الضرائب ولرسوم تتظهر بشكل واضح ان  حيث  
حوالي       ،عليها بلغت  بنسبة   ويليها    (٪58)حيث  العوائد  من  بينما(٪20)كل  الإيرادات ساهم     .   من  كل 

بنسبة   معا ،هبات مساعدات و ، الرسوم، إيرادات منع المكارة و رخص المهن، رخصة الأبنية والإنشاءات   ،المختلفة
إيرادات الفوائد  ساهمت    ،(2020)عكس سنة    (،2021)  من مجموع الإيرادات التي تم تحصيلها في عام  (20٪)

 .   البلدية مدخولات في  والاستثمارات المالية 

 الإيرادات المحصلة  2020 2021 2022

 الضرائب والرسوم  886,130.022 591,767.932 822,911
 رخص المهن 65,260.177 15,133.975 95,000

 رخصة الأبنية والإنشاءات 16,008.641 22,643.725 126,246
 العوائد  325,469.859 203,865.651 277,246.246

 الرسوم  10,698.709 43,662 46,150
 إيرادات منع المكارة وجمع النفايات 814 12,930.900 20,800

 الإيرادات المختلفة 109,933.050 12,478.094 200,000
 المساعدات والهبات 20,000 90,200 51,000
 الإيجارات  0.000 0.000 0.000
 إيرادات المشاريع إنتاج سلع وخدمات  0.000 0.000 0.000
 فوائد إيرادات  - 7,244.159 8,000
 إيرادات استثمارات مالية - 5,000 7,000

 المجموع 1,434,314.458 1,004,926.436 1,654,353.246
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 2021  إيرادات بلدية أم البستان سنة مصادر : 2 شكل رقم

 
نستنتج  منهما و    (2022)مصادر إيرادات بلدية أم البستان لسنة    ،(3)  والشكل رقم  (1)رقم    الجدول  يوضح لنا

تان   الرسوم  و  منازع    ساهم  الضرائب  بدون  البلدية  مداخيل  حوالي     .في  بلغت  من   يليها  و   (٪49)حيث  كل 
بنسبة   المختلفة     ،(٪16)العوائد  المهن بحوالي     (٪ 7)  رخصة الأبنية والإنشاءات   ،(٪12)الإيرادات   ورخص 

 هبات ومساعدات و   والاستثمارات المالية    إيرادات الفوائد   ،الرسوم، إيرادات منع المكارة كل من     ساهم بينما  .%(5)
     (.2021)  من مجموع الإيرادات التي تم تحصيلها في عام (٪  8)بنسبة   ،معا

 2022  ن سنةيتاإيرادات بلدية أم البس مصادر : 3 شكل رقم

 
  ة البلديإيرادات    انخفاض   وجود   ( 2022)   الى  (2020)   بين عام  السنوية ماالتقارير الثلاث  خلال    مننستخلص  

 ، المختلفة   الإيرادات و   ،الرسوم  عوائد و   ،رخص المهنو   ،الضرائب والرسوملكل من    ( 2021) بشكل واضح في عام  
بالإضافة  وإيرادات. المالية الأوضاعالتي أثرت على  الوباء الكوفيد يكون لك راجع الى  وقد  .والهبات  ،والمساعدات 

عوائد المشاريع الاستثمارية  كذلك    .المشاريع إنتاج سلع وخدمات   وإيرادات   الإيجارات إلى إيرادات معدومة الخاصة ب
تعد  في   سنوات   للغايةمنخفضة  البلدية  ثلاث  البلديقد    وهذا  خلال  أن  مهمة   ةيعني  أداء  على  ب  قادرة  غير 

 .الاستثمار المحلي
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 ما ن يتابلدية أم البسب معدل الانحراف المالي الخاص بالإيرادات المتوقعة و الفعلية لثلاث سنوات  : 2جدول رقم
 2020 -2022سنة   بين 

 الإيرادات   الانحرافات 
 ضريبة الأبنية والأراضي   0,44
 مخصصات من الضرائب والرسوم 0,13
 الحرف والصناعات  1,00
 رخص أخرى  0,27
 والإنشاءات رسوم كشف الأبنية  0,13
  الأشغالائتمان  0,74
   ومطبوعاتائتمان النماذج  0,07
 والإنشاءات  رسوم الأبنية 0,18
 أخري  0,52

 حققتوالتزفيت عوائد تعبيد  2,30-
  وتحسينعوائد تنظيم  2,30
 بقايا  وتزفيتعوائد تعبيد  0,68
 عائدات دفن الموتى 1,00

   الأرصفةعوائد   9,85-
 بقايا الأرصفةعوائد   9,85
 عوائد التقاعد  0,67
 الرسوم  1,00
 والمقاييس والمكاييلرسوم الموازين   1,00
 رسوم الدلالة  1,00
 رسوم بيع الحيوانات 1,00

  والإعلاناترسوم اللوحات   147,35-

ن، ي ت اأم البس  بلدية   الانحراف فيالمعبر عنها بمعدل    والفعليةالفرق بين الإيرادات المتوقعة    ( 3)الجدول رقم  يمثل  
هذهنلاحظ  حيث   في  لم    المعدلات   تذبذب  بالتقييم قوم  تحيث  بشكل  البلدية  قيمة من    وفعال  قريب   الإيرادات 

بلغ   التي  والإعلانات رسوم اللوحات  و  الأرصفةعوائد    ،على سبيل المثال  .تم تحصيلها بفعل والتيالفعلية    الإيرادات 
الانحراف   التوالي    ( 147-)و    ،(9.85-)فيها  كانو   على  حجم     ت الإيرادا  فيها     ت التي  من  اكبر  الفعلية 

المتوقعة الأخرى    أما  .الإيرادات  الإيرادات  التقييمات بخصوص  بين    وبمعدلمقبولة    كانت  ما     (  0.07)انحراف 
  .اقل قيمة من الإيرادات التي تم تحصيلها بالفعل المتوقعة كانت الإيرادات  توضح أنالتي  و  (2.3)و
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 الدراسةنتائج 

   أهمها: والتي ت توصلت الدراسة الى عدة استنتاجا
تمثل ت  والتي ،ورسومضرائب    تحصيله من  ما يتم  و ه  ني تا مصدر للإيرادات المالية لبلدية أم البس  إن أهم -1

الأكبر  فهي  ،والأبنيةالأراضي  تخص  ضرائب    في في    حصة  تساهم  بإضافة البلديةمداخيل  التي    الى   ، 
 .وتنظيمعوائد تحسين  منها وخاصةالعوائد 

 الدعم الحكومي  هي من مصدر  والتي  سنة،معتبرة كل    وهبات مساعدات    علىن  ي ت االبس  أمبلدية    ت تحصل -2
حيث    ودعم الخاص     عام   (90,200)الى   وارتفعت   (2020) عام    ( 20,000)قيمتها  بلغ  القطاع 

 .قد يكون راجع لانخفاض الإيرادات في هذه سنة جراء الوباء وهذا( 2021)
  .المواطنين خلال ثلاث سنوات  من طرفمساعدات وهبات لإيرادات تخص لا يوجد تحصيل   -3
والضرائب حرفية وتجارية    المهنية،  مثل الضرائب   إيرادات كأصغر أو منعدم  الضرائب الأخرى تشكل جزءًا   -4

التي تدفعها الأسر والشركات وأصحاب المشاريع المستقلة. إن أوجه القصور  القمامة والنفايات  على جمع  
 . يةتمنع البلديات من تحقيق إيرادات كافية وبالتالي تفاقم عجز ميزان قد هذه 

الحكومي في عام    -5 الدعم  وذلكي تاالبس  أم لبلدية    (2021)زيادة   الإيرادات ملحوظ في    انخفاض بسب    ن 
 .والرسومالذاتية وخصوصا الضرائب  

 .والأجورالرواتب البلدية تتمثل في معظم نفقات  -6
من إجمالي الإيرادات. هذا    (٪0.3)  فقط بنحو  حيث تقدرالاستثمار شبه منعدمة  حصة من عوائد  كانت   -7

 .ليست قادرة على أداء مهمة الاستثمار ةيعني أن البلدي
 المتوقعة. والإيرادات  الضريبة المستحقة الفعال لمبالغعلى التقييم المالية  القدرة الإدارةعدم   -8

 لخاتمةا

الدراسة هذه  بالإيرادات    استخدمت  الخاصة  مالية  البس  سنوات ثلاثة  تقارير  أم  بعض   وبسبب ن  يت البلدية   نقص 
المنشورة    اقتصرنا علىالبيانات   المالية  الفترة  ويُعتقد   2022و   2020ما بين سنة  البيانات  للحكم    أن هذه  كافية 

لغرض طرح   الإيرادات مصادر    التعرف على أنواع  الدراسة هوهدف    .بالبلديةخاصة    والإيرادات   على درجة المالية
أن    قد تم التوصل بانه يجب   .من طرف الإدارة المالية في البلديات   أفضلتوصيات لتحسين تحصيل بشكل    وتقديم 

وكشف   وتحليل  تكون السلطات الحكومية المحلية على دراية واضحة بالعوامل التي تؤثر على تحصيل الإيرادات 
الإيرادات   العوامل تحصيل  في  واجتماعية    ،المؤثرة  تنظيمية  ك  أوكانت  القانونية  أخرى  وبناءً   والاقتصاديةعوامل 

 .بالغ الأهمية في تعظيم تحصيل الإيرادات  الوعي أمر فإن الحاجة إلى تعزيز ذلك،على 

 التوصيات

 التوصيات التالية:  في ضوء النتائج التي توصلت إليها الدراسة يمكن اقتراح 
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ل - ويمكنالسعي  الذاتية  إيراداتها  تحصيل  على  البلديات  قدرة  هذا  تبني    تحسين  إلى  للوصول  السياسات 
المثال،    الهدف سبيل  علىعلى  العاملة  البشرية  القوى  من  المالي  الكادر    تحسين موضوع    تدريب 

 تحصيلات. 
فهم  - البلدية  ضرورة  الخدمات  تقديم  هذا   الأخيرة فمنفي ثلاث سنوات    معدومة  لأنها شبه  كيفية تحسين 

 .هاواستحداثتوسيع نطاق الخدمات البلدية المنظر نوصي ب
 .لتعزيز سلطات مسؤولي البلديات  وطرق تحسين عملية فرض الضرائب ووضع الاستراتيجيات نوصي ل -
ة  من خلال سياسة وحوافز أفضل للاستثمار الخاص   أو الشراكة مع القطاع الخاص   مجال الاستثمار  فتح -

 .في مجال الاستثمار المملوكة للبلديات  الأراضي  استغلالمن خلال 
بها - الخاصة  البلدية  التمويل  وأنظمة  الحوكمة  إطار  تعزيز  إلى  البلديات  حوكمة    وتنفيذ   ، تحتاج  أنظمة 

 .مما يوفر راحة أكبر للمستثمرين والتنظيم،مدعومة بالتخطيط الاستراتيجي 
التحصيل   - استراتيجيات  وتحسين  المالية    ورفعالضريبي،  تحديث  الإدارة  فعالية  الإيرادات من  و   لزيادة 

 المالية.تحسين تقييم التدفقات 
موضوع   - حول  والبحوث  الدراسات  من  نالمزيد  الأردنية  لبلديات  الإيرادات  في   ظرمصادر  البحث  لقلة 

 .الموضوع

 المراجع

 المراجع العربية
ـ: الفــرص لمحليةا الإدارة مؤتمر .أو التخطيـط التشـاركي المواطنومشـاركة  التخطيـط (2008) .، عبـد مطلب.غانم

 .والتدريــب  والاستشارات شــركاء التنميــة للبحــوث والتحديــات. 
( أيمن.  والمعاني،  عودة؛  فارس،  من  (.  2006أبو  والمالية  الإدارية  فعاليتها  على  الأردن  في  البلديات  دمج  أثر 

-34(،  33)1،  دراسات، العلوم الإدارية.  -  دراسة ميدانية تحليلية  -  وجهة نظر رؤساء المجالس فيها
53 . 

 الهاشمية.  الأردنية المملكة –  2015/41رقم   البلديات  ن قانو 
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