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لحوكمة تكنولوجيا  الوسيط : الدورالتقارير الماليةجودة تحسين البيانات الضخمة في  تحليل أثر
 أدلة من الأردن -  (COBIT)المعلومات 

 1د. حسن محمود الشطناوي

 المستخلص 

هدفت هذه الدراسة للتعرف على أثر تحليل البيانات الضخمة في تحسين جودة التقارير المالية: الدور الوسيط حوكمة تكنولوجيا 
 استخدمت(، في دولة نامية، الأردن، حيث يوجد نقص في البحوث في هذا المجال. ولتحقيق هذا الهدف COBITالمعلومات )

سة االدر  نةيد عاعلى أفر  عهايوتوز  مهايتم تصم استبانة من خلال ةيالأول اناتي، وتم جمع البالتحليليو الوصفي  المنهجالدراسة 
والبالغ عددهم  ،الشركات المساهمة العامة الأردنيةوالوسطى في  ايالعل ةير الإدا اتيفي المستو  نيد العاملراالمكونة من الأف

 طيالانحدار الخطي البس ليتم استخدام تحلو  ،الاحصاء الوصفي بيتم استخدام أسال اناتيالب لي( فردا. ولغرض تحل379)
كل ئية لتحليل البيانات الضخمة في أثر ذو دلالة إحصا وجودإلى وتوصلت الدراسة  سة.االدر  اتيالمسار لاختبار فرض ليتحلو 

 أثر ووجودفي الشركات المساهمة العامة الأردنية،  (COBITحوكمة تكنولوجيا المعلومات )و تحسين جودة التقارير المالية من 
( في تحسين جودة التقارير المالية في الشركات المساهمة العامة COBIT)المعلومات  تكنولوجيا لحوكمة إحصائية دلالة ذو

في تحسين جودة التقارير المالية الضخمة  لتحليل البيانات إحصائية دلالة ذو أثر وجود إلى الدراسة توصلت كماالأردنية. 
الدراسة ضرورة  وأوصت ( كمتغير وسيط في الشركات المساهمة العامة الأردنية.COBITبوجود حوكمة تكنولوجيا المعلومات )

 بغرض المعلومات لحمایة فيها الأمن وسائل وتوفير الضخمة البيانات مع للتعامل زمةاللا التقنيات بتوفير الشركات اهتمام
 أنشطتها على تؤثر قد التي والتهديدات الأحداث وتجنب المتاحة، الفرص استغلال في منها الاستفادة درجات أقصى تحقيق

 .المحاسبة الضخمة وتأثيرها في البيانات المتعلقة في تحليل والدراسات البحوث من المزيد وإجراء .وعملياتها
 

الشركات المساهمة العامة  ؛(COBIT) المعلومات تكنولوجيا المالية؛ حوكمة التقارير البيانات الضخمة؛ جودة: الكلمات المفتاحية 
 الأردنية.
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THE IMPACT OF BIG DATA ANALYTICS ON IMPROVING THE FINANCIAL 

REPORTING QUALITY: A MEDIATING EFFECT OF INFORMATION 

TECHNOLOGY GOVERNANCE (COBIT) - EVIDENCE FROM JORDAN 

Dr. Hassan Mahmoud Al-Shatnawi1 

Abstract  

This study aimed to identify The Impact of Big Data Analytics on Improving the Financial 

Reporting Quality: A Mediating Effect of Information Technology Governance (COBIT), in a 

developing country, Jordan, in which there is a lack of research in this area. to achieve the objectives 

of the study, adescriptive and analytical approach was followed, and the primary data was collected 

through a questionnaire that was designed and distributed to the members of the study sample 

consisting of individuals working at the upper and middle administrative levels in Jordanian public 

shareholding companies, whose number is (379) individuals. For the purpose of data analysis, 

descriptive statistical methods, also simple linear regression analysis and path analysis were used to 

test the hypotheses of the study. The study found a statistically significant effect of big data 

analytics on both the improving the financial reporting quality and the governance of information 

technology (COBIT) in Jordanian public shareholding companies, and the existence of a statistically 

significant effect of information technology governance (COBIT) on the improving the financial 

reporting quality, The study also found a statistically significant effect of big data analytics on the 

improving the financial reporting quality, with the existence of Information Technology Governance 

(COBIT) as an intermediate variablein  in Jordanian public shareholding companies. The study 

recommended the need for companies to provide the necessary technologies to deal with big data 

and provide security means in it to protect information in order to achieve maximum benefit from it 

in exploiting the available opportunities, and avoiding events and threats that may affect its 

activities and operations. And conduct more research and studies related to the analysis of big data 

and its impact on accounting. 

Key Words: Big Data, Financial Reporting Quality, Information Technology Governance 

(COBIT), Jordanian Public Shareholding Companies. 
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 دمةالمق -1
القرن الماضي تغيرات متلاحقة نتيجة للطفرة الهائلة في الإعتماد على المعلومات  مع نهایةبيئة الأعمال  تشهد 

بين وإستخدام الوسائل الحديثة لعمليات الإتصال والإنفتاح على الأسواق العالمية. كل ذلك أدى إلى المنافسة 
المنظمات ومحاولة كل منها تحقيق أقصى كفاءة ممكنة في إستغلال ما لديها من موارد للسيطرة على الأسواق أو 

 ، إلى أن أصبحت حديث العصر(Big Data)للحفاظ على مكانتها التنافسية، وكما تزايد أهمية البيانات الضخمة 
المعلومات  ى شيوع استخدام الأجهزة الإلكترونية وتوليدبایجابياتها وسلبياتها. وفي تقرير للأمم المتحدة فقد أد

الرقمية وإتاحتها على نطاق واسع إلى حدوث تغير جوهري في طبيعة البيانات التي أصبحت الآن تنتج بشكل 
   ,.ALRASHIDI et al) (Big Data)مستمر وبكميات هائلة، وهو ما یشار إليه باسم البيانات الضخمة

kur, 2021)Sahani & Tha; 2022 
وبالتالي فأن عصر البيانات الضخمة یعد العصر التالي لعصر المعلومات وتكنولوجيا الاتصالات، حيث بدأ 

م، والذي أصبح بالإمكان الوصول إلى كميات هائلة من البيانات على شبكة  1971عصر المعلومات في عام 
المستمر في حجم البيانات ظهر عصر البيانات الإنترنت والحاسبات الآلية والهواتف المحمولة. ومع التزايد 

م أن البيانات الضخمة تعتبر واحدة من ثمان تقنيات  2012الضخمة. ولقد حددت الحكومة البريطانية في عام 
تغيرات شهدت وفى هذا السياق فإن بيئة الأعمال الحالية  ( .Lee & Mangalaraj, 2022مستقبلية عظيمة )

طورات التكنولوجية الكبيرة قد أثر على طبيعة أعمال المنشآت المختلفة وجاء بتحدیات جوهرية ومستمرة نتيجة للت
وأثار جديدة لمهنة المحاسبة. الأمر الذي دفع بمنظمات الأعمال إلى التفكير في كيفية استخدام هذه التقنيات 

 (. 2021، إلى مستخدميها )عبد الغفار والاستفادة منها كأداة جيدة لتوفير وتوصيل المعلومات
من أهم التقنيات الحديثة التي یمكن استخدامها في هذا المجال، فهي  Big dataوتعد تقنية البيانات الضخمة 

الوصول إلى مجموعة واسعة من البيانات والمعلومات والتطبيقات والأدوات التي یمكن استثمارها في  سهولةتوفر 
 Dimitriuهنة المحاسبة والتي تعيد تكوين مستقبل هذه المهنة )تحقيق التميز وتحسين قدراتها المعرفية في مجال م

and Matei, 2015.)  تلك البيانات أو تأجيل التعامل معها لم یعد خياراً متاحا أمام تجاهل وبالتالي فإن
ة تحليل البيانات لكي تتمكن من تحويلها إلى قيمة مضافلالمنظمات ولم یعد أمامها إلا العمل على اقتناء أدوات 

لاستخدام وتحليل ومعالجة  (. لذلك ففي السنوات القليلة الماضية تزايد الاهتمام من الشركات2017، الأكلبي)
 (.2021)عبد الغفار، Big Data البيانات الضخمة 

لعبت تكنولوجيا المعلومات دوراً هاماً في المحاسبة، من خلال انتاج  المعلومات اللازمة لعملية اتخاذ عليه و 
ت، ولكي تتحقق الفائدة من هذه التكنولوجيا كان لا بد على الشركات من إخضاع هذه التكنولوجيا للمتابعة القرارا

عليها الإدارة  تستندالمحاسبية التي  ةفكانت المعلوموالسيطرة، وهو ما یطلق عليه "حوكمة تكنولوجيا المعلومات". 
ن إفوعليه  .من أهم المعلومات ورقابة عملياتها كمصدر أساسي لاتخاذ القرارات التي تساهم في تدعيم خططها

التقاربر جودة تحسين في ومما له من دور خلق تقارير ذات شفافية وجودة عالية تساعد في البيانات الضخمة 
 .(Coyne et al., 2018) المالية

قتصادیة والمعلومات الرئيسية لإیصال الأحداث الاوما يتضمنه من تفسيرات وایضاحات الاداة عد التقرير المالي يو 
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الجودة لأصحاب المصالح معلومات تساعدهم ويقدم التقرير المالي مرتفع عن للشركات إلى أصحاب المصالح، 
في تقييم أداء الشركة بدقة واتخاذ قرارات رشيدة، وحيث أن جودة التقارير المالية متعلقة بفائدة المعلومات والتي تم 

ولأهمية  (.Albawwat et al., 2021؛ Kieso et al., 2020; Shakespeare, 2020الأفصاح عنها )
موضوع الدراسة والحاجة إلى إجراءها نظراً لنمو البيانات الضخمة بشكل سريع وأن تطبيقها في مجال المحاسبة لا 

 Bigالبيانات الضخمة )تحليل . وبالتالي فإنه سوف يتم في هذا البحث تقدیم رؤية حول الأوليةيزال في مراحله 
Data تكنولوجيا الوجود حوكمة  مع( في تحسين جودة التقارير المالية في الشركات المساهمة العامة الأردنية

في تحسين جودة  تحليل البيانات الضخمة ومن هنا جاءت هذه الدراسة لاختبار أثر(. COBITلمعلومات )ل
 .(COBITت )الدور الوسيط حوكمة تكنولوجيا المعلوما ومن خلال التقارير المالية

 مشكلة الدراسة وأسئلتها -2
 ,.Sun  et al؛ Salijeni et al., 2019 ؛2020أميرهم،  ؛2019، ونسي ؛2022)حجاج،  دراساتأظهرت 
، ويساعد على ترشيد من خلال توفر ميزة تنافسية عالية الشركاتلدى الضخمة ( أهمية تحليل البيانات 2021

لصنع  اتلتنبؤ في اتكنولوجيا و عصر الوخاصة في  للشركاتيجية اتخاذ القرارات. ويساعد في تطوير استرات
تساعد في التعرف على كيفية زيادة المعمومات السرية، وزيادة كفاءة الأعمال، وزيادة فرص الابتكار القرارت.  و 

 واستخدام البيانات من وسائل التواصل الاجتماعي. في تطوير العمليات والمنتجات
المعلومات وتكنولوجيا  لبحث في مسايرة الفكر المحاسبي للتطورات التكنولوجية ولعصرولذلك تتمثل مشكلة هذا ا

الشركة مكان في تقييم تكنولوجيا المعلومات استخدام ومن خلال  لاتصالات وحاجة أصحاب المصالح للمعلوماتا
 الأردنيةالبيئة ب ءهاالتي تم اجراالمحاسبية  الأبحاث قلةمن فرص ومخاطر، هذا بالإضافة إلى  وما يرتبط بها

في ظل وجود و تحسين جودة التقارير المالية و تحليل البيانات الضخمة  العلاقة بين البحوث التي تتناول  ةوخاص
، ويمكن في الشركات المساهمة العامة المدرجة في بورصة عمان كمتغير وسيط حوكمة تكنولوجيا المعلومات

 تحقيق ذلك من خلال الأسئلة التالية: 
 ؟ جودة التقارير الماليةثر تحليل البيانات الضخمة في تحسين أ ما -
 ؟(COBIT) المعلومات تكنولوجيا حوكمة فيأثر تحليل البيانات الضخمة  ما -
 ؟جودة التقارير الماليةتحسين  في (COBIT) المعلومات تكنولوجيا حوكمةأثر ما  -
 المعلومات تكنولوجيا حوكمةبوجود  ةجودة التقارير الماليأثر تحليل البيانات الضخمة في تحسين ما  -

(COBIT) كمتغير وسيط؟ 
 أهداف الدراسة:  -3

في الشركات الأردنية وذلك  جودة التقارير الماليةقياس أثر تحليل البيانات الضخمة في تحسين  هدفت الدراسة إلى
 : للبحثية الأهداف الفرعفيما يلي و  .وسيطكتغير  (COBITحوكمة تكنولوجيا المعلومات )وجود  قي ظل 

 .في الشركات الأردنية جودة التقارير الماليةفي تحسين  الضخمة أثر تحليل البياناتدراسة  -1
 .في الشركات الأردنية (COBITحوكمة تكنولوجيا المعلومات )أثر تحليل البيانات الضخمة في دراسة  -2
 .الأردنيةفي الشركات  ليةجودة التقارير الماتحسين  في (COBITحوكمة تكنولوجيا المعلومات )أثر دراسة  -3
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حوكمة  مع وجودفي الشركات الأردنية  جودة التقارير الماليةأثر تحليل البيانات الضخمة في تحسين  دراسة -4
 .(COBITتكنولوجيا المعلومات )

  فرضيات الدراسة: -4
قارير المالية في البيانات الضخمة في تحسين جودة التلتحليل  إحصائية دلالة ذو يوجد أثرلا  الفرضية الأولى:

 .الشركات المساهمة العامة الأردنية
( COBITالبيانات الضخمة في حوكمة تكنولوجيا المعلومات )لتحليل  إحصائية دلالة ذو يوجد أثرلا  الفرضية الثانية:

 .في الشركات المساهمة العامة الأردنية
( في تحسين جودة التقارير COBITالمعلومات ) حوكمة تكنولوجيال إحصائية دلالة ذو يوجد أثرلا  الفرضية الثالثة:

 .المالية في الشركات المساهمة العامة الأردنية
البيانات الضخمة في تحسين جودة التقارير المالية في لتحليل  إحصائية دلالة ذو يوجد أثرلا  الفرضية الرابعة:

 .( كمتغير وسيطCOBITالشركات المساهمة العامة الأردنية بوجود حوكمة تكنولوجيا المعلومات )
 أهمية الدراسة: -5

، ةللشرك التنافسية المزایا دعم في هماتس معلومات من توفره ماو  الضخمة البيانات دورمن لدراسة لهمية الا تبرز
 البيانات تحليلبتساعد الدراسة على زيادة اهتمام الشركات كما و ، المالية التقارير جودةتعزيز في  وما تساعده

مستخدمي التقارير على قرارات  أثرجودة التقارير المالية، ولما لها من هامة في تعزيز ا من آثار الضخمة، لما له
 لحوكمة المباشر وغير المباشر الأثر خلال من الأهمية تتضح كما هذه الشركات.بوجذبهم للاستثمار  المالية

 سرعةب تتسم الأعمال بيئة وكنل أن  .والتمثيل الصادق بالملائمة تتسم معلومات تقدیم في تكنولوجيا المعلومات
 النمو إلى أدى مماو  كامل، بشكل البيانات وتشغيل وتخزين جمع إلى الحاجة تتولد لذا المتبادل، والتفاعل التغيير
 ،تكنولوجيا وخاصة مع الظروف التي مر فيه العالمال على الاعتماد نحو الشركات من العديد وتوجه السريع

 حيث للمستخدمين تنافسية ميزة بمثابة الإنترنت على المحاسبية التطبيقات من الانتفاع على القدرة تعدوبالتالي 
 يتناول كونه في البحث هذا أهمية وكما تظهر. أفضل وخدمات منتجات وتقدیم الشركة أداء تحسين على تساعد
الضخمة.  البياناتتقنيات  اومنه والمتاحة تكنولوجيا المعلومات مع التعامل وهو الشركات أنشطة من هاما جانبا

الاستفادة من  أوضح لمدى فهم على الدراسة محل الشركات في المسئولين نتائجها تساعد وكما تأمل الدراسة أن
 الضخمة.  تحليل البيانات

 :تتحدد الدراسة بالحدود التالية دود الدراسة:ج -6
 .2022م لحدود الزمانية: العاا -
 . المدرجة في بورصة عمانالعامة  الشركات المساهمة :لحدود المكانيةا -
 ،(ونائبيهم العاملين المدراء) العليا الإدارية المستويات في العاملين الأفراد :بـــــ وتتحـــدد: البشـــرية الحـــدود -

 ودائرة المعلومات، تكنولوجيا ودائرة المالية، الدائرة من كل أقسام رؤساء) الوسطى الإدارية والمستويات
 (اخليالد التدقيق
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 الدراسات السابقة -7
البيانات الضخمة وأهمية استخدامها وكذلك حاجة منظمات الأعمال إلى التبني تحليل الدراسات ت العديد من تناول

أن تحليل البيانات (  إلى 2022)حجاج،  دراسة اشارتحيث على مهنة المحاسبة.  أثرالمستقبلي لها لما لها 
، کما يؤثر على دعم الابتکار في العمليات الانتاجية، کما أن التقارير كاتللشر الضخمة يؤثر على الأداء المالي 

 بالدقة وعدم التحيز تتصفنظم المعلومات المحاسبية من خلال المالية الصادرة عن تحليل البيانات الضخمة 
( إلى أن Balios, 2021أشارت دراسة )و  .والتمثيل للوقائع والأحداث وفق الضوابط القانوبية والمعايير المهنية

تحليل ومعالجة البيانات الضخمة سوف يؤثر على نظام المحاسبة وذلك من خلال كيفية تجميع وتسجيل البيانات 
لبيانات في تحليل االمحاسبون إلى تحسين مهاراتهم یحتاج لذلك وإدارتها وإعداد القوائم المالية ومراجعتها. وبالتالي 

 كميات الكبيرة من البيانات.لكي يتمكنوا من التعامل بكفاءة مع ال
 عبر الإعلام لوسائل الضخمة البيانات تأثير على للتعرف( (Li and Yang, 2020 دراسة هدفتبينما و 

 من الفترة خلالتعمل في الصين  شركة( 17) من عشوائية عينةوذلك من خلال  لشركات،ل الأداء على الإنترنت
 على الشركات وأداء الضخمة الإعلامية البيانات بين ارتباط ةلاقوجود عالدراسة أظهرت و  ،2017 ولغایة 2012
إلى البحث في العلاقة بين البيانات الضخمة  (2020دراسة )مسعود، هدفت أما  والطويل، القصير المدى

التحليلي، والمنهج المنهج الوصفي تم استخدام ، و جودة التقارير الماليةتحسين والمراجعة المستمرة وأثرها على 
المستفيدين ين والمراجعين الخارجيين و وزيعها على هيئة التدريس والمدراء الماليين والمحاسبم تإستبانة وتت صممو 

ارتباط بين البيانات الضخمة الا علاقةالدراسة إلى وجود  أظهرتفرداً. و ) 138المالية، وعددهم ) من البيانات
 .جودة التقارير المالية تعزيز فيمة والمراجعة المستمرة ات الضخللعلاقة بين البيان والمراجعة، ووجود تأثير معنوي 

المحاسبية  البياناتإلى اختبار أثر تحليل البيانات الضخمة على تحسين جودة   (2019)یونس، راسة وهدفت د
البيانات الضخمة يؤدى إلى  أن تحليلإلى وتوصلت الدراسة وتوضيح دور البيانات الضخمة في مهنة المحاسبة، 

منظمات الأعمال تحقق العديد من  لمحاسبية من خلال تحسين خصائصها، وكذلك فإنبيانات اودة التحسين ج
، وتوفير معلومات ملائمة تساعد في ترشيد ياتها ونماذج الأعمال الخاصة بهاالمزایا منها تطوير استراتيج

 التقارير الماليةفي ثير معنوي تأ ذات  البيانات الضخمةأن إلى  (2019البسيوني، )كما اشارت دراسة  .القرارات
 في التقارير المالية على وتحليلها لبيانات الضخمةلمعنوي أظهرت وجود التاثير اللشركات. كما الصادرة عن ا

( إلى التعرف على Ghasemaghaei & Calic, 2019هدفت دراسة )بينما و  .الإقرار الماليجودة  تحسين
ار والدور الوسيط لجودة ا )الحجم والسرعة والتنوع( على صنع القر الأثر المباشر للبيانات الضخمة بأبعاده

ويؤثر سلبا  المتخذة ن قرارات الشركةيانات في تحس. وتوصلت الدراسة إلى وجود الأثر الإیجابي لجودة البالبيانات
 على جودة البيانات الداخلية.

تحسين مة يؤثر على مهنة المحاسبة و ( إلى أن تحليل البيانات الضخİdil & Akbulut, 2018أشارت دراسة )و 
صين في مهنة المحاسبة. المتخص أسلوب المقابلات الشخصية مع عدد من تم استخدام. و الماليةتقارير ال جودة

البيانات الضخمة تحقق مزایا تنافسية وتعززها  إجراءات تحليلات ومعالجاتاستخدام نتائج إلى أن تتبع و ال اظهرتو 
ولقد ركزت دراسة )ابو الفتوح والمغازي،  .التقارير الماليةفي الظاهرة المعلومات ق صدنظراً لأنها تحسن من 
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( على دور  تحليل البيانات الضخمة في زيادة جودة التقارير من خلال دعم قرارات المحاسبين ورفع كفاءة 2018
في ظل بيئة البيانات  القياس المحاسبي ودعم الشفافية. وأشارت الدراسة إلى أن التقارير سوف تشهد تطوراً 

( 2018وأخرون،  نشوانوهدفت دراسة ) للعناصر التي تتضمنها تلك التقارير. والحيادیة الثقةالضخمة من حيث 
 في المحاسبية المعلومات جودة تحسين في دورها عن والكشف المعلومات، تكنولوجيا حوكمة التعرف على واقع لى

 تصميم تم وكذلك التحليلي، الوصفي المنهج استخدام تم   الدراسة، أهداف ولتحقيق الفلسطينية، الخدمية الشركات
 دور وجود: إلى الدراسة وتوصلت العينة، أفراد من( 220) من المكونة الدراسة عينة على وتوزيعها استبانة
 المنشورة. المحاسبية المعلومات جودة تعزيز في المعلومات تكنولوجيا لحوكمة
 Big Dataتقدیم نموذج مقترح یعکس استخدام تحليلات البيانات الضخمة ( إلى 2018 دراسة )شحاتة، وهدفت

حيث اظهرت الدراسة مؤشرات تقييم الأداء بالشرکات المصرية. في لتحسين جودة التقارير المالية وانعکاساتها 
تحليلات علاقة بين وكذلك وجود  ،تحسين جودة التقارير الماليةو  تحليلات البيانات الضخمة وجود علاقة بين 
يوسف، )كما هدفت دراسة ببعديها المالي وغير المالي.  مؤشرات تقييم الأداء الاستراتيجيو  البيانات الضخمة

الدولية  معاييراليئة البيانات الضخمة. وركزت الدراسة على تطوير عصر  إلى تقييم تطوير المحاسبة في( 2018
افرها وتضمينها في تلك الدراسية وأهم المهارات التي ينبغي تو  والمقرراتوتطوير المناهج  لاعداد التقارير المالية

دراسة مع ما توصلت اليه فق هذا يتو . إلى أهمية بيئة البيانات الضخمة لمهنة المحاسبةوتوصلت . المقررات
(Janvrin & Watson, 2017 ، ) على ضرورة طرح معيار بشأن البيانات الضخمة مع تبنى والتي اشارت

( بعنوان "مهارات تكنولوجيا AACSB 7للاعتماد المحاسبي ) ) الصادر عن اللجنة الدولية7عيار رقم ( الم
 المعلومات والمعرفة لخريجي المحاسبة".

نتائج واظهرت ( على أهمية تحليل البيانات الضخمة لمهنة المحاسبة. David et.al. , 2017كما أكدت دراسة )
الضخمة في التنبؤ بصافي الدخل وأسعار الأسهم  ام تحليل ومعالجة البياناتالإدارة استخدامكانية الدراسة 

-Al-Htaybat and Von Albertiاستهدفت دراسة )بينما وتقديرات القيمة العادلة وتقييم المخاطر. 
Alhtaybat, 2017ولقد  البيانات الضخمة على إعداد التقارير التي تعدها الشركات. ( التعرف على أثر تقنية

في حالة  ناولت الدراسة دور المحاسبين في ظل البيانات الضخمة والفرص والتحدیات التي تواجهها الشركاتت
البيانات الضخمة سوف  الدراسة إلى أن وتوصلتالبيانات الضخمة عند إعداد التقارير.  تقنياتالاعتماد على 

البيانات الضخمة تؤدى إلى التقليل من  لتؤدى إلى إحداث تغييراً في طريقة إعداد التقارير، حيث أن آلية عم
ثقة  فيتأثير  وبالتالي سيكون لها ،وادارة الشركةبين أصحاب المصالح  المحاسبية فرص عدم تماثل المعلومات

ان منظمات الأعمال زودت ( Reinsel et al., 2017)واشارت دراسة  المستثمرين في الممارسات المحاسبية.
، حيث بلغ معدل النمو حوالي ستة أضعاف معدل نمو السوق هاتحليلو الضخمة البيانات  الاعتماد علىمن 

( على Warren et al., 2015كما أكدت دراسة )  شركة البيانات الدولية.لالإجمالي لتكنولوجيا المعلومات وفقا 
جودة  وتحسين أنظمة الرقابة تحسينالبيانات الضخمة تؤثر على مهنة المحاسبة، حيث یمكن من خلالها  أن

  .ية لمختلف الأطراف أصحاب المصلحةوتعزيز الشفاف الاقرار المالي
على تأثير تحليل البيانات  ركزتالدراسات من  الكثيرالسابقة تبين أن  للدراسات الباحث وتحليل دراسة ضوء وفي

يل البيانات اختبار أثر تحلوالعديد منها قامت ببتأثيرها على مهنة المحاسبة،  واهتمت( Big Dataالضخمة )
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الضخمة في تغيير مهنة المحاسبة وأدوار  المحاسبية وتوضيح دور البيانات البياناتالضخمة على تحسين جودة 
، مما يؤدى التقارير الماليةيؤدى إلى تحسين جودة  إلى أن تحليل البيانات الضخمة وتوصلت معظمهاالمحاسبين، 

ومن ناحية التطبيق حيث معظم الدراسات . ت الاستثمار والتمويلمعلومات ملائمة تساعد في ترشيد قراراتقدیم إلى 
لتما ما توصل الية الدراسات السابقة ومن  ، ومن هنا جاءت هذه الدراسةطبقت في بيئات اجنبيه أو عربية مختلفة

مات حوكمة تكنولوجيا المعلو خلال التطبيق على بيئة ألاعمال الأردنية ومع تناول متغير إضافي وسيط الا وهو 
(COBIT)  فالبيانات ةلمحاسبمهنة تأثيرا كبيرا في المستقبل القريب على مختلف جوانب وذلك بما له من .

تقنيات المعلومات والتي تقوم بتوفير مجموعة واسعة من خدمات التكنولوجيا والتطبيقات  الضخمة تعتبر أحدث
 والمنظمات المختلفة.  للأفراد
 الأطار النظري  -8

مَة البَيانات ا 8-1  لضَخَّ
مَة بشكل أساسي إلى البَيانات الكثيرة التي يتم إنشاؤها وتخزينها وتحليلها بواسطة  یشير مصطلح البَيانات الضَخَّ

عن اماكن الفرص والقوة  تتعرف الشركاتمن خلالها یمكن أن ، و تقنيات حديثة لاستغلال تدفقات المعَلومات
كما وضعت (. Matthias et al., 2017ن اتخاذ القرارات )الموجودة لدى الشركة ولغایات المساعدة وتحسي

م  2012المتخصصة في أبحاث واستشارات تقنية المعلومات وذلك في عام  Gartner IT Glossaryشركة 
تعريفا یعتبر من التعريفات الأكثر شيوعا للبيانات الضخمة. ولقد أشار هذا التعريف إلى البيانات الضخمة على 

اتية كبيرة الحجم وعالية السرعة وكثيرة التنوع، وتتطلب أشكالًا مبتكرة لمعالجة البيانات وذو تكلفة أنها أصول معلوم
عبد الغفار،  Hartmann, et.al. , 2016منخفضة أو مناسبة وذلك لتعزيز رؤى الشركات وترشيد القرارات ) ;

2021.) 
للبَيانات اعتماداً على التكنولوجي،  على أنها عملية تحليل هائل Parra & Halgamuge( 2018وعرفتها )

من خلال نظام  تدارأن هذه البَيانات و ، الاعتيادیةوالتي لا یمكن معالجتها وتحليلها باستخدام الأدوات والطرق 
المعقدة، ( بأنها مجموعة حزم البَيانات 2019معين ومحدد وهو ما یعرف بذكاء الأعمال. في حين عرفها سيد )

عها ومعالجتها بأساليب إدارة قواعد البَيانات التقليدیة من حيث البحث والحفظ والتحليل صع التعامل مومن ال
واستخراج النتائج والمشاركة والنقل في غضون فترة زمنية مقبولة لتلك البَيانات، فهي بَيانات متعددة الأنواع 

 احدة من البَيانات. والمصادر بحجم یصل إلى مئات التيرابايت أو البيتابايت أو أكثر للحزمة الو 
مَة من  كميات على انها( 2020كما عرفها مسعود ) المعقدة والمتداخلة لدرجة لا یمكن معالجتها  البياناتضَخَّ

بأدوات إدارة قواعد البَيانات التقليدیة سواء من حيث التخزين والبحث والتحليل واستخراج النتائج، وذلك لأنها كبيرة 
عة المصادر ومتعددة الأشكال، وتتطلب طرق مبتكرة لمعالجة المعَلومات من أجل الحجم وعالية السرعة ومتنو 

( أن البَيانات 2020تعزيز رؤى الشركات ووضعها التنافسي وتحسين عملية اتخاذ القرارات. وعرف محمد )
مَة من البَيانات المالية وغير المالية التي تأتي من مَة على أنها عبارة عن مجموعة ضَخَّ مصادر وهيكليات  الضَخَّ
  المتقدمة. الاساليبمتنوعة وتكون في شكل مزيج من الحجم والتنوع والسرعة والدقة التي لو تم إدارتها ومعالجتها ب

مَة بمجموعة من الخصائص  تتمثل بالاتي:  وتمتاز البَيانات الضَخَّ
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في  ي تتطلب السرعة: وتشير إلى سرعة إنتاج وتدفق البيانات من المعاملات والت Velocityالسرعة  -
بناء على  المعالجة والتحليل في الوقت الحقيقي، حيث تعتبر السرعة عنصراً حاسما في اتخاذ القرارات

، وهو الوقت الذي نستغرقه من لحظة وصول هذه البيانات إلى لحظة الخروج بالقرار بناء المتاحة البيانات
تي تتدفق بها البيانات من مصادر مثل العمليات عليها، وتتعامل سرعة البيانات الضخمة مع الوتيرة ال

الاجتماعي، والأجهزة  وسائل التواصلالتجارية، والآلات، والشبكات، والتفاعل البشري مع أشياء مثل 
المحمولة، إلخ، حيث إن تدفق البيانات ضخم ومستمر، ويمكن أن تساعد استراتيجية وعائد استثمار إذا 

؛  2018الطيب، و الرياعى ؛ 2018، الشوابكة، 2021لسرعة )عبد الغفار، كانت قادرًا على التعامل مع ا
Normandeau,2013.) 

مَة تشمل أنواع عديدة  من الأشكال، حيث تتنوع من بَيانات  (: وتعنيVarietyالتنوع ) - أن البَيانات الضَخَّ
كة أو غير مهيكلة، من البَيانات اليوم غير شر  %80مهيلكة إلى بَيانات غير مهيكلة، حيث إن أكثر من 

وعادة ما تكون تلك البَيانات كثيرة جدا لإدارتها بشكل فعال، فالبَيانات يتم استقبالها من  خلال أجهزة 
حيث تأتى البيانات من (. 2020الاستشعار والأجهزة الذكية ومواقع التواصل الاجتماعي )أميرهم، 

 توجههع البيانات المستخرجة والتي نو ت مصادر مختلفة ومتعددة وبأشكال مختلفة ومتنوعة، وكذلك
 .)O’Leary, 2017) في مجال عملهم هامةاختيار البيانات ال فيالمحللين 

مساحة  وتشير إلى توليد كميات كبيرة من البيانات يتزايد بشكل مضطرد مما يتطلب(: Volumeالحجم ) -
يعبر الحجم عن كمية البيانات (، و 2021)عبد الغفار،  ضخمة لتخزينها تفوق قواعد البيانات التقليدیة

المتولدة الذي قد یصل إلى عدد مهول من البيانات، فهي كميات كبيرة من البيانات، من مجموعات 
 & Grable ؛2018البيانات التي تحتوي على أحجاك تيرابايت إلى زيتابايت )الرياعي والطيب، 

Lyons, 2018 .) 
ظهور البيانات ومعالجتها ومنحها فكرة قوية التي لها : تشير إلى صحة ووضوح وإمكانية (Valueالدقة) -

قيمة لاتخاذ القرار، ويعد هذا أحد أهم التحدیات التي تواجهها المؤسسات عند تحليل البيانات الضخمة. 
، في اتخاذ القرارات المتعلقة بها ويتمثل ذلك في تحديد البيانات ذات القيمة والصحيحه للتحليل ومساهمة

 (.Soomro and Thabet,2015نسبة لهم اختيار البيانات ذات الصلة والقيمة لهم )من الضروري بال
 يتم فيها الوثوق في البيانات والمعلومات المستخدمة من أجل اتخاذ القرار.  والتي تشير إلى الدرجة التي

ت برمجيا الخصائص على مهنة المحاسبة، حيث تساهم بيئة البيانات الضخمة في استخدامهذه تؤثر و 
بالعمليات داخل  البيانات وذلك للحصول على أنماط متنوعة من المعلومات تفيد في مجالات الاهتمام معالجة

مرغوبة غير الالضخمة یمكن الكشف بسرعة كبيرة عن النشاطات  الشركة. فمن خلال استخدام أدوات البيانات
من الممكن أن توفر نتائج  ، كما(Zabihollah & Wang, 2017)والغش  عمليات الاحتيال المحاسبيك

التعامل مع البيانات المتغيرة والمتضاربة أحيانا وتضمينها  وذلك عندالمحاسبة  فيالبيانات الضخمة  تحليل
 جودةتحسين في إجراء التنبؤات وزيادة  البيانات الضخمةاستخدام  فيوالقدرة  ،الاقرار الماليفي عملية 

 American Accountingدرات الأخيرة لجمعية المحاسبة الأمريكية التقارير المالية. لذا فقد شددت المبا
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Association (AAA)  العمل المحاسبي لكي يتحقق التكامل بين معدمج البيانات الضخمة  ضرورةعلى 
 ( .2021عبد الغفار،  Sledgianowski et al., 2017) ةلمحاسبالعمل االبيانات الضخمة و 

 جودة التقارير المالية 8-2
المُحاسبية وتطويرها  البياناتب المعَلومات المُحاسبية دوراً مهماً في إدارة الشركة وإن من أهم أسباب وجود تلع

 بهذه المعَلوماتهتمة طراف الخارجية المولأللاتخاذ القرارات للإدارة الشركة  ملائمةال البياناتهو توفير  الدائم
توفير معلومات عن المنشاة المعد عنها التقارير والتي ل ساسيةالاالوسيلة التقارير المالية وتعد (. 2021)موسي، 

عبدالقادر، ؛ Kieso et al., 2020)القرارات اتخاذ و  تقييم أداء الشركة المصالح في لأصحابتكون مفيدة 
 الاهتمامعن الوضع الحقيقي للمنشأة، فقد تزايد  ومعبرة وعدالة بدقةالمعلومات المحاسبية  تظهركي ول. (2017

 ،والتمثيل الصادق ،بتوفر العديد من الخصائص والمتمثلة بالملائمةتتمثل التي ، و دراسة جودة التقارير الماليةب
 (.Beest, 2009 ;2014)حمادة،  ، والقابلية للتحققوالمقارنة ،والقابلية للتحقق ،المناسب والتوقيت

لمعايير المحاسبة الدولية تقارير المالية وفقاً ( جودة التقارير المالية تتمثل في إعداد ال2017)عبدالقادر، وعرف
التوقيت  فيتلك التقارير لمستخدميها  مضمون ، وتوصيل المالية الدوليةالتقارير  عدادالمفاهيمي لإ لإطارو 

بينما يرى  ، شركةلل الاقتصاديبصدق عن الوضع تعكس ، حتى هافيالمناسب، وتجنب وجود تحريفات جوهرية 
(Onuorah & Imene, 2016 )  تلبية مجموعة من المعايير سواء اكانت موضوعية او بجودة التقارير المالية

 (2018)الشطناوي، ويرى ، حكمية، وایجاد صعوبة في قياس الجودة بشكل مباشر بل يتم تقييمها بطريقة حكمية
سواء مالية أو غير  اناتبيمن  تتضمنهأن العامل المشترك الرئيس بين تلك التعاريف هو قدرة التقارير المالية وما 

( بأنها مدى 2019دراوسي )و  وعرفها كل من زين مالية على إحداث فرق في قرارات مستخدمي تلك التقارير.
الالتزام بالقواعد التي تطبق بشكل منظم وبشفافية بحيث تعطي قيم صحيحة وفعلية تعبر عن حسابات المؤسسة 

 وأهميتها النسبية فيما یخص الأحداث المالية.
معلومات ذات خصائص نوعية، وأساسية معززة تتمثل ببأن جودة التقارير المالية  (Djemaa., 2020)ويرى 

التمثسل تلك المعلومات ذات تتمثل بالمالية  التقارير( أن مفهوم جودة 2021ويرى الخضر). لتحسين وفائدة القرار
ال، ويتم إعدادها بناءً على مجموعة من والمفيدة للمستفيدين منها، وخالية من أي تلاعب أو احتي الصادق

 المعايير، لتحقيق الغرض من استخدامها.
 Cheung and Wright, 2010; Beest et -ستخدمت دراسات اجودة التقارير المالية، ولقياس 

al.,2009) ( الخصائص النوعية للمعلومات. واستخدمت دراسات )Barth et al., 2008; Goel, 2012  )
( فاعتمدت على مستوى Alain et al., 2019-2011; Malo et al., Hamdan) دراسات أما. جودة الأرباح

لها قياس جودة التقارير یمكن من خلا التي. وبناء على ذلك، یخلص الباحث إلى تعدد المقاييس المحاسبيالتحفظ 
كونه الملائم لتحقيق  ة،المحاسبي الخصائص النوعية للمعلوماتعلى مقياس ، ولكن ستعتمد هذه الدراسة المالية

  .أهداف هذا الدراسة
   (COBIT)حوكمة تكنولوجيا المعلومات  8-3

 والمادیة البرمجية المكوناتمجموعة  من  أنهاب المعلومات تكنولوجيا ( حوكمة2018عرف )نشوان وأخرون، 
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واتخاذ  السيطرة يةعمل لدعم المعلومات واسترجاع ومعالجة وخزن  جمع على تعمل التي والبشرية والاجراءات
 الفعال الاستخدام وتعزز تضمن التي والاجراءات والسياسات المبادئ أنهاب ( 2019وعرفها )العفيف، القرارات. 
قد عرفها كل من و عليها.  البنك والرقابة اعمال وهيكلة توجية على وتعمل اخطارها وتقليل المعلومات لتكنولوجيا

Wilkin & Chenhall, 2020)والتي تضمن التنفيذیة والاجراءات والمعاملات التنظيمية والهياكل قيادةال ( بأنها 
 الاستغلال في البنك نجاح على بدورها وتعكس هااهدافلا للتوصل الشركة بمساندة المعلومات تكنولوجيا قيام

 من مسبقا اله الموضوعة والتحقيق للأهداف استغلال صورة بأفضل ومعنوية مادیة موارد من لها المتاحة للموارد
 الإدارة.  طرف
 لكافة اهمية لكل منها عناصر خمسة المعلومات تكنولوجيا لحوكمة ان(  2017)  والموسوي  الحسناوي  ويرى 

 التكنولوجيا وهي:  مجالات
 من التأكد عبر الادارة عاتق على وتقع  المنظمة في والانسجام التوافق وهي ادارة تيجي: االاستر  التوافق -

  .النمو على لمساعدته الملائم الوقت وفي استراتيجيات الشركة مع متفقة المعلومات نولوجياتك استراتيجيات
تطلبه  ما توفير خلال من تكنولوجيا المعلومات استثمار من العائد تحسين بمقدار القيمة: وتشير توفير -

 المعلومات. دقة من والتحقق الشركات
 الأساسية لعملياتا مخاطر وفهم القانونيةالتنظيمية و  الاحتياجات معرفة الى المخاطرة: وترمز ادارة -

 هذه المخاطر. حدیاتمواجهة  سرعة لضمان وادارتها
 ما وبين المعلومات لتكنولوجيا المتاحة الإمكانيات بين المناسب بالشكل التوفيق المصادر: وهي ادارة -

 وفورات لتحقيق سعيا ،والمعرفة المعلومات تكنولوجيا مصادرلتحسين  بالإضافة ،الشركات یحتاجه
 .تكاليفه في جوهرية

 تعد انها حيث المعلومات، تكنولوجيا اداءتقيم  في المتوازن  الأداء بطاقة استخدام الاداء: وتعني قياس -
 .الشركة واستراتيجيات يةالمعلومات نظمال بين تحقيق الانسجام بغایة الإدارة، لمجلس جدا فعالة

  منهجية البحث: -9
 الدراسة، نموذج بمتغيرات المتعلقة البيانات معبج وذلك الوصفي، المنهج تم اعتماد فقد الدراسة هذه لهدف تحقيقاً 

 للوصول وذلك الفرضيات، واختبار البيانات تحليل خلال من التحليلي المنهج على اعتمدت كما ،وعرضها وترتيبها
 مجتمعال ، البحث أداة  عرض البحث يةمنهج تتناول البحث أهداف ولتحقيق. والتوصيات والتعميمات النتائج إلى

 .وتحليل البيانات لبحث،ل عينةالو 
 مجتمع وعينة الدراسة 9-1

في  الأفرادب ليوقد تمثلت وحدة التحل ،الشركات المساهمة العامةمن جميع العاملين في تكون مجتمع الدراسة 
 الأفراد( مفردة من 415على ) ليلتحلوحدة اوتكونت ، الوسطى ةيالإدار  اتيوالمستو  ايالعل ةيالإدار  اتيالمستو 
الوسطى )رؤساء أقسام كل  ةيالإدار  اتي(، والمستو هميونائب نليء العاما)المدر  ايالعل ةيالإدار  اتيفي المستو  نيالعامل

تم استرداد ، و ( استبانة415)تم توزيع ، و الداخلي( قيالمعلومات، ودائرة التدق ايتكنولوج ودائرة ة،يمن الدائرة المال
بلغت ، وبهذا فقد استكمال المعلوماتعدم لغير صالحة للتحليل  ات( استبان7) وجود( استبانة وتبين 386)ها من
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( توزيع أفراد عينة الدراسة تبعاً للمتغيرات 1ويبين الجدول رقم ) مستجيب.( 379)النهائية عينة الدراسة 
 الشخصية.

 ص الديموغرافيةللخصائ وفقاتوزيع أفراد عينة الدراسة  (1الجدول رقم )
 % النسبة المئوية التكرار المستوى  المتغير

 التخصص العلمي

 58.8 223 محاسبة
 10.6 40 علوم مالية ومصرفية

 19.8 75 نظم معلومات
 10.8 41 إدارة أعمال
 100 379 المجموع 

 المستوى التعليمي

 12.2 46 دبلوم متوسط
 61.7 234 بكالوريوس

 24.5 93 ماجستير
 1.6 6 دكتوراه    

 100 379 المجموع 

 الخبــــرة

 25.1 95 سنوات                                    5أقل من 
 24.3 92 سنوات 10–سنوات  5من  
 31.9 121 سنة 15–سنوات 10من 
 18.7 71 سنة فأكثر15

 100 379 المجموع 

 المركز الوظيفي

 5.8 22 مدير عام
 16.6 63 نائب مدير

 77.6 294 رئيس قسم                   
 100 379 المجموع 

      
، (محاسبة( لتخصص )%58.8) التخصص العلميلمتغير  وفقاأعلى نسبة لتوزيع أفراد عينة الدراسة  ظهرت

ى أعلة تتطلب شهادة علمي بتخصص محاسبة. بينما ويمكن تفسير هذه النتيجة بأن غالبية المسميات الوظيفي
(، بكالوريوس( للمستوى التعليمي)%61.7) المستوى التعليميلمتغير  وفقاً نسبة مئوية لتوزيع أفراد عينة الدراسة 

معظم أفراد المجتمع المستعدين لسوق العمل یحملون شهادة )بكالوريوس(، فضلا عن وجود بعض الوظائف  حيث
 الخبــــرةلمتغير  وفقاً  لتوزيع أفراد عينة الدراسةبلغت أعلى نسبة . و التي تتطلب شهادة البكالوريوس كحد أدنى

 المساهم العامةوهذا يتوافق مع أن العمل في أقسام الشركات (، سنة 15–سنوات 10من ( لفترة الخبرة )31.9%)
یحتاج لخبرات مقبولة توفر القدرة على التعامل مع الاجراءات المناسبة للشركة، وهذا يؤكد امتلاك أفراد العينة 

لمتغير المركز الوظيفي  وفقاً أعلى نسبة لتوزيع أفراد عينة الدراسة و، برات والمعرفة اللازمة لموضوع الدراسةالخ
مما قد يدل على افراد العينة متخصصون وأن المبحوثين على درجة (، رئيس قسم( للمسمى الوظيفي )77.6%)

 .من الدقة والموضوعية
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 البحث: أداة  9-2
 استبانة ت، وتكونلغایات ذلك استبانةالبيانات أسلوب الدراسة الميدانية، وتم تطوير  في جمعاعتمدت الدراسة 
 :البحث من جزئين

يتضمن هذا الجزء البنود التي تقيس بعضًا من المعلومات الدیموغرافية والعامة للمشاركين في هذا  الجزء الأول:
 .يفي(: )التخصص، المؤهل العلمي، الخبرة، المركز الوظوتضمنتالبحث 

يتضمن القسم الأول،  :ثلاث أقسامويتكون هذا الجزء من يتضمن أسئلة متعلقة بمتغيرات الدراسة،  الجزء الثاني:
 :تابعالمتغير لل( أسئلة 8، والقسم الثاني، يتضمن )البيانات الضخمة :مستقلالمتغير ال( أسئلة لقياس 10على )

حوكمة تكنولوجيا المعلومات  :الوسيط متغيرلل( أسئلة 6ضمن )يت ،، والقسم الثالثجودة التقارير الماليةتحسين 
(COBIT)وقد كانت الإجابات على أسئلة الدراسة وفق مقياس ليكرت الخماسي .. 
 صدق وثبات أداة البحث: 9-3

تم الأخذ و للتأكد من صدق أداة البحث فقد تم الاستناد إلى تحكيم الاستبانة من قبل الأساتذة ذوي الخبرة، 
حظات التي توافقت حولها الآراء، ولأجل اختبار ثبات أداة البحث وإمكانية الاعتماد عليها في اختبار بالملا

 ويستخدم معامل (Cronbach's Alpha) كرونباخ ألفا الفرضيات وتحقيق أهداف البحث فقد تم استخدام معامل
وتتحقق خاصية الثبات  اختبار الفرضيات. كرونباخ ألفا لقياس درجة ثبات أداة البحث وإمكانية الاعتماد عليها في

یظهر ( 2) رقم (. وجدولSekaran & Bougie, 2016( )0.70)بما لا یقل عن  بلغ معامل كرونباخ ألفااذا 
 .ألفا كرونباخ الداخلي الاتساق معامل اختبار

 (Cronbach's Alpha)كرونباخ ألفا نتائج معامل (: 2الجدول )

عدد  عنوان المجال
 الفقرات

يمة ق
 ألفا

 0.892 10 البيانات الضخمةتحليل 
 0.881 8 جودة التقارير الماليةتحسين 

 6 0.864 .(COBITحوكمة تكنولوجيا المعلومات )
 0.923 24 الإجمالي للأداة ككل

( وهذا يدل على 0.70البحث والأداة ككل أكبر من )متغيرات یظهر من الجدول السابق أن معاملات الثبات ل
والاطمئنان إلى مصداقيتها في  الاعتماد على نتائج الدراسةإمكانية  وبالتاليمستوى عالٍ من ثبات أداة البحث 

 تحقيق أهداف البحث.
 أنموذج الدراسة: 9-4

كمتغير مستقل، في تحسين جودة التقارير المالية تغير تحليل البيانات الضخمة كم أثرلقياس للدراسة تم تطوير نموذج 
 (: 1-1كما في الشكل رقم )و ، وسيطكمتغير  (COBITحوكمة تكنولوجيا المعلومات )تابع، في ظل 
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 (: أنموذج الدراسة 1) الشكل

 تحليل نتائج الدراسة: 9-5
حصائي، اعتمد تحليل نتائج الدراسة التطبيقية على ثلاث مراحل بدأت بالتحقق من صلاحية البيانات للتحليل الإ

 :ثم وصف لبيانات الدراسة وانتهاء باختبار فرضياتها، وفيما يلي تحليل لهذه المراحل
 :اختبار ملاءمة البيانات للتحليل الإحصائيأولا: 

  (Normal -Distribution Test): اختبار التوزيع الطبيعي – 1
 (Kolmogorov – Smirnovالطبيعي لمتغيرات الدراسة بقيم اختبار ) ( التوزيع3) رقم الجدول

 
 
 
 
 
 

وزيع ( مما يدل على أنها تتبع الت0.05للمتغيرات أقل من مستوى الدلالة ) Sig قيمة ( أن3جدول رقم ) یظهر
 .(Hair et al., 2010الطبيعي )

            Multicollinearity Testاختبار التداخل الخطى  -2
 Variance)معامل  واحتساب، (Tolerance) تم فحص التداخل الخطى من خلال احتساب معامل     

Inflation Factor-VIF) ويمكن توضيح سيطوالمتغير الو  أثير الارتباط بين المتغير المستقلوذلك لقياس ت .
 (4ذلك من خلال الجدول رقم )

 ( للتداخل الخطيMulticollinearity Test( اختبار )4الجدول رقم )
 VIFمعامل تضخم التباين  Tolerance المتغيرات

 البيانات الضخمة تحليل
 

0.941 3.625 

 (COBITحوكمة تكنولوجيا المعلومات )
 

0.852 2.874 

 متغيرات الدراسة
Kolmogorov – Smirnov Statistic 

 Z Sigقيمة 
 البيانات الضخمة تحليل

 
2.654 0.000 

 (COBITحوكمة تكنولوجيا المعلومات )
 

1.841 0.000 
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 ,Field؛ (Gujarati, 2009( ١٠لكافة متغيرات الدراسة لم تتجاوز ) (VIF)مة ( أن قي4رقم ) یظهر جدول
ولذلك فإن نموذج الدراسة لا یعاني من مشكلة التداخل الخطي، فالارتباط بين المتغيرات ليس له دلالة  ) 2005

 .وتحديدهومنخفض جدا، وهذا يدل على قوة نماذج الدراسة في تفسير الأثر على المتغير التابع  إحصائية
  Autocorrelationاختبار الارتباط الذاتي -3

 (Durbin - Watson Test (D - W))واتسون  -للتحقق من مشكلة الارتباط الذاتي تم إجراء اختبار داربن 
 - 0لفرضيات الدراسة، والذي یعد من أكثر الاختبارات الشائعة الاستخدام في هذا المجال، وتتراوح قيمته ما بين )

، أو 2القيمة  (D-W)هذا الاختبار إلى خلو البيانات من مشكلة الارتباط الذاتي إذا بلغت قيم معامل  (. ويشير4
 ختبار.هضا الانتائج والجدول التالي یظهر (. Gujarati, 2009اقتربت منه )

 ( لفرضيات الدراسةD – W(: الارتباط الذاتي باستخدام معامل )5 الجدول )
 لنتيجةا D-Wقيمة معامل  الفرضي ة

H01 1.652 لا يوجد ارتباط ذاتي 
H02 1.481 لا يوجد ارتباط ذاتي 
H0 1.841 لا يوجد ارتباط ذاتي 

H04 1.961 لا يوجد ارتباط ذاتي 
 – 1.652( لفرضيات الدراسة تراوحت ما بين )D – Wواتسون ) -( أن قيم معامل داربن 5رقم )یشير جدول 

رتباط الذاتي من الدرجة الأولى بين يدل على خلو البيانات من مشكلة الا اوهذ، 2( وهي تقترب من العدد 1.361
 الأخطاء العشوائية.

 :التحليل الوصفي لمتغيرات الدراسةثانيا: 
التحقق من صلاحية البيانات للتحليل الإحصائي، والتي يتم فيها وصف تم بعد أن  وذلك المرحلة الثانيةتأتى 

 :ليتحليلي لمتغيرات الدراسة كما ي
 -يلي:  كما الجداول هذه نتائج عرض ويمكن البحث أسئلة من إجابة لكل وصفيا عرضا( 8-6) الجداول تقدم

 ليل البيانات الضخمةحتبمتغير ( الإحصاء الوصفي للبنود المتعلقة 6جدول رقم )
الر 
 قم

 الفقرة
 المتوسط
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

 الرتبة

1 
 اناتيالب من ةر يالكب ياتالكم ليتكشاف وتحلسلاالقدرة  الشركةلدى  توافري

 .هايعل وصولحال ال
3.97 0.60 5 

2 
 المستقبلية بالتوقعات التنبؤ للشركة البيانات من كبيرة كمية استخدام يتيح

 المهمة. القرارات من للعديد
3.84 0.81 8 

3 
تهتم الشركة بنماذج التنبؤ المختلفة لدعم أنشطة توليد مصادر المعلومات 

 7 0.74 3.86 تنميتها وفقاً لحاجات العملاء الفعلية. و 

4 
تهتم الشركة بتصنيف البيانات من خلال نظم تساعد على استرجاعها 

 واستخدامها مستقبلًا.
4.01 0.72 4 

5 
 فرصة منحهیمما  ةوفوري ةعيسر  طريقةب اناتيالب ليتحلتقوم الشركة ب

 .أهدافه قيالاستفادة منها في تحق
3.41 0.84 9 
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(، 4.18-3.16) بين تراوحت البيانات الضخمة تحليلبللفقرات المتعلقة الحسابية ( أن المتوسطات 6) الجدول شيری
" بالمرتبة كبيرة وبسرعة المختلفة مصادرها من البيانات استخراج على القدرة الشركة لدى يتوافر "( 6)رقم جاءت الفقرة و 

 البيانات تساعد ( "7)رقم  الفقرة الأخيرة، وبالمرتبة (0.53وبانحراف معياري ) ،(4.18بمتوسط حسابي )و  ،الأولى
وبانحراف  ،(3.16بمتوسط حسابي ) "الشركات تواجهها التي القضایا من العديد بحل العالية الدقة ذات الضخمة

 .(0.82وبانحراف معياري ) (3.87)ككل  البيانات الضخمة تحليللوبلغ المتوسط الحسابي ، (0.91معياري )
 جودة التقارير الماليةبمتغير بنود المتعلقة ( الإحصاء الوصفي لل7جدول رقم )

 

6 
 من مصادرها المختلفة اناتيج الباالقدرة على استخر  الشركةلدى  توافري

 .رةيوبسرعة كب
4.18 0.53 1 

7 
التي  القضایامن  عديدحل الب الدقة العاليةتساعد البيانات الضخمة ذات 

 .الشركاتتواجهها 
3.16 0.91 10 

 3 0.63 4.10 .تالشركالدى انجاز الاعمال يزيد من كفاءة دقيقة توافر بيانات  8

9 
 مدى المعالجة لفحص الجودة قبل استخدامها لضمان اناتيإخضاع الب تمي

 دقتها
3.96 0.87 6 

1
0 

من التنبؤ بالأحداث  الضخمة تحليل البياناتمعالجة و تتمكن الشركة بعد 
 المستقبلية.

4.17 0.74 2 

  - 0.82 3.87 جميع الفقرات معاَ 

الر 
 قم

 الفقرة
 المتوسط
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

 الرتبة

1 
 المناسبة قرارات اتخاذ من جيدة مالية تقاريرالمنبثقة من  المالية البيانات تساعد

 .الشركة في
4.12 0.54 2 

2 
 ومن بالإحداث التنبؤب في التقارير المالية الظاهرةالمحاسبية  المعلومات تمكن

 السابقة معلومات تأكيد أو المستقبلية وتصحيح الخطط وتصميم صياغة
4.08 0.78 3 

3 
 المعلومات كافة الجيدة المالية البيانات على المبني المالي التقرير يوفر

 .المستخدمين لحاجات الملائمة
3.93 0.76 6 

4 
ن حذف أو انتقاء للمعلومات تقدم التقارير المالية للشركات حقائق صادقة دو 

 لمصلحة فئات معينة.
3.94 0.71 5 

5 
تقدم الشركة في تقاريرها المالية السنوية الأرقام القياسية والنسب المالية للسنوات 

 السابقة والحالية.
4.28 0.65 1 

6 
 والتقديرات الافتراضات تدعم تحتوي المعلومات المحاسبية للشركات على حجج

 .فيها الواردة
3.74 0.74 8 

 7 0.63 3.85 المناسب. التوقيت في المحاسبية المعلومات اظهار التقارير المالية تساهم 7

الوضوح ومعدة  من عالية بدرجة تتميز نوعية الشركة معلومات لدى تتوفر 8
 بطريقة منظمة.

4.05 0.52 4 

  0.71 4.00 جميع الفقرات معاَ 



 www.hnjournal.net              (      7( العدد )3المجلد )    مجلة العلوم الإنسانية والطبيعية          2022 يويول، الشطناويحسن                                

 

                                             477 | صفحة         

HNSJ Volume 3. Issue 7   ا المعلوماتلحوكمة تكنولوجي الوسيط : الدورالتقارير الماليةجودة تحسين البيانات الضخمة في  تحليل أثر أدلة من الأردن                 

(، 4.28-3.74تراوحت بين ) جودة التقارير المالية للفقرات المتعلقة بمتغير ( أن المتوسطات الحسابية7) یشير جدول
تقدم الشركة في تقاريرها المالية السنوية الأرقام القياسية والنسب المالية للسنوات السابقة  "( 5)رقم جاءت الفقرة و 

 ( "6)رقم  الفقرة الأخيرةبالمرتبة ، و (0.65وبانحراف معياري ) ،(4.28بمتوسط حسابي )و  ،" بالمرتبة الأولىوالحالية
 (3.80بمتوسط حسابي ) "تحتوي المعلومات المحاسبية للشركات على حجج تدعم الافتراضات والتقديرات الواردة فيها

وبانحراف معياري  (4.00)ككل  جودة التقارير المالية بمتغيروبلغ المتوسط الحسابي ، (0.74وبانحراف معياري )
(0.71). 

 (COBITحوكمة تكنولوجيا المعلومات )بمتغير ( الإحصاء الوصفي للبنود المتعلقة 8جدول رقم )

تراوحت بين  (COBITحوكمة تكنولوجيا المعلومات ) متعلقة بمتغيرللفقرات ال( أن المتوسطات الحسابية 8) یشير جدول
 المطبق المعلومات تكنولوجيا حوكمة مستوى  تعكس التي البيانات كافة تظهر "( 4)رقم جاءت الفقرة و (، 3.27-4.02)

( 6)رقم  الفقرة الأخيرة، وبالمرتبة (0.51وبانحراف معياري ) (4.02بمتوسط حسابي )و  ،" بالمرتبة الأولىالشركات لدى
 ،(3.27بمتوسط حسابي )و  "نظام المعلومات قيواضحة للتعامل مع المخاطر المتوقعة من تطب اسةيتتبنى الشركة س "

 ،(3.74)ككل  (COBITحوكمة تكنولوجيا المعلومات ) متغيرلوبلغ المتوسط الحسابي (، 0.83وبانحراف معياري )
 (.0.88وبانحراف معياري )

 رضياتالف اختبارثاثاً: 
البيانات الضخمة في تحسين جودة التقارير المالية في لتحليل  إحصائيةالفرضية الأولى: لا یوجد أثر ذو دلالة 

 .الشركات المساهمة العامة الأردنية
 
 

 الفقرة الرقم
 المتوسط
 الحسابي

الانحراف 
 الرتبة المعياري 

1 
ضمان  بهدف اهينظم المعلومات لد مييفي تقواضحة على خطة  الشركة عتمدت

 3 0.89 3.81 .جودتها

2 
ی المستخدمة لد  النظم اتيرمجعلى ب مناسبنظام رقابة  الشركة تبنىت

 الشركة. 
3.71 0.81 4 

3 
من  اناتيللب نيالمستخدم اجاتياحت ديعلى خطة ممنهجة لتحد الشركة عتمدت

 .هینظام المعلومات لد
3.65 0.77 5 

4 
المعلومات المطبق  ايالتي تعكس مستوى حوكمة تكنولوج البياناتكافة تظهر 

 .الشركاتى لد
4.02 0.51 1 

 نيوالقوان المعلومات للأنظمة ايتكنولوج مهام من مطابقة  الشركة تحققت 5
 .ماتيوالتعل

3.96 0.76 2 

6 
نظام  قيواضحة للتعامل مع المخاطر المتوقعة من تطب اسةيس شركةال تبنىت

 .المعلومات
3.27 0.83 6 

  0.88 3.74 جميع الفقرات معاَ 
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 اختبار الفرضية الأولىنتائج تحليل ( 9جدول رقم )

 المتغير

Unstandardized 
Coefficients 

Standardized 
Coefficients 

R R² F  الدلالة
 حصائيةالإ

B Std. 
Error ß T  الدلالة

 حصائيةالإ
(Constant) 1.415 0.184   10.195 0.000 

البيانات  تحليل 0.000 17.08 0.168 0.41
 الضخمة

0.841 0.041 0.201 7.841 0.000 

تحسين جودة التقارير في  لتحليل البيانات الضخمة إحصائيةوجود أثر ذو دلالة ( 9الجدول رقم )من یظهر 
( وهي قيمة دالة R( )0.41المالية في الشركات المساهمة العامة الأردنية، إذ بلغت قيمة معامل الارتباط )

-Rتحسين جودة التقارير المالية، وبلغت قيمة )و إحصائياً وتدل على درجة ارتباط بين تحليل البيانات الضخمة 
square( )0.168 )( من التغير الحاصل في تحسين %18.3تفسر ) يانات الضخمةوتشبر إلى ان تحليل الب

( وهي قيمة دالة إحصائياً تدل 0.00) إحصائية( بدلالة F( )17.08جودة التقارير المالية، وبلغت قيمة الاختبار )
 .جودة التقارير الماليةفي التأثير على على وجود تباين في قدرة تحليل البيانات الضخمة 

البيانات الضخمة في حوكمة تكنولوجيا المعلومات لتحليل  إحصائيةلا یوجد أثر ذو دلالة الفرضية الثانية: 
(COBITفي الشركات المساهمة العامة الأردنية ). 

  اختبار الفرضية الثانيةنتائج تحليل ( 10جدول رقم )

 المتغير

Unstandardized 
Coefficients 

Standardized 
Coefficients 

R R² F  الدلالة
 حصائيةالإ

B Std. 
Error ß T  الدلالة

 حصائيةالإ
(Constant) 1.814 0.142   8.514 0.000 

البيانات  تحليل 0.000 22.81 0.13 0.36
 الضخمة

1.914 0.031 0.305 11.416 0.000 

يا حوكمة تكنولوجفي  لتحليل البيانات الضخمة إحصائيةوجود أثر ذو دلالة ( 10الجدول رقم )من یظهر 
( وهي R( )0.36في الشركات المساهمة العامة الأردنية، إذ بلغت قيمة معامل الارتباط ) (COBITالمعلومات )

حوكمة تكنولوجيا المعلومات  و قيمة دالة إحصائياً وتدل على درجة ارتباط بين تحليل البيانات الضخمة
(COBIT)( وبلغت قيمة ،R-square( )0.168 )( من %13تفسر ) يانات الضخمةوتشبر إلى ان تحليل الب

( بدلالة F( )22.81، وبلغت قيمة الاختبار )(COBITحوكمة تكنولوجيا المعلومات )التغير الحاصل في 
في التأثير ( وهي قيمة دالة إحصائياً تدل على وجود تباين في قدرة تحليل البيانات الضخمة 0.00) إحصائية

 .(COBITحوكمة تكنولوجيا المعلومات )على 
( في تحسين جودة التقارير COBITحوكمة تكنولوجيا المعلومات )ل إحصائيةلفرضية الثالثة: لا یوجد أثر ذو دلالة ا

 .المالية في الشركات المساهمة العامة الأردنية
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 اختبار الفرضية الثالثةنتائج تحليل ( 11جدول رقم )

 المتغير

Unstandardized 
Coefficients 

Standardized 
Coefficients 

R R² F  الدلالة
 حصائيةالإ

B Std. 
Error ß T  الدلالة

 حصائيةالإ
(Constant) .741 0.163   7.510 0.000 

حوكمة تكنولوجيا  0.000 14.22 0.194 0.44
المعلومات 

(COBIT) 
1.415 0..41 0.401 17.124 0.000 

جودة في  (COBITتكنولوجيا المعلومات ) حوكمةل إحصائيةوجود أثر ذو دلالة ( 11الجدول رقم )من یظهر 
( وهي قيمة R( )0.44في الشركات المساهمة العامة الأردنية، إذ بلغت قيمة معامل الارتباط ) التقارير المالية

، وبلغت جودة التقارير الماليةو  (COBITحوكمة تكنولوجيا المعلومات )دالة إحصائياً وتدل على درجة ارتباط بين 
( من %14.9تفسر ) (COBITحوكمة تكنولوجيا المعلومات )وتشبر إلى ان ( R-square( )0.149قيمة )

( وهي 0.00) إحصائية( بدلالة F( )14.22، وبلغت قيمة الاختبار )جودة التقارير الماليةالتغير الحاصل في 
جودة  تأثير علىفي ال (COBITحوكمة تكنولوجيا المعلومات )قيمة دالة إحصائياً تدل على وجود تباين في قدرة 

  .التقارير المالية
البيانات الضخمة في تحسين جودة التقارير المالية في لتحليل  إحصائيةالفرضية الرابعة: لا یوجد أثر ذو دلالة 

 .( كمتغير وسيطCOBITالشركات المساهمة العامة الأردنية بوجود حوكمة تكنولوجيا المعلومات )
لتحقق من الأثر  Amos V23برنامج عادلة الهيكيلة البنائية من خلال ليل المتح استخداملاختبار هذه الفرضية تم 
حوكمة تكنولوجيا بوجود  جودة التقارير الماليةلتحليل البيانات الضخمة في تحسين المباشر وغير المباشر 

ة، استخدام خمسة مؤشرات للتحقق من جودة مطابقة نموذج الدراسوتم ، كمتغير وسيط (COBITالمعلومات )
( 16-4وهي المؤشرات المتعارف عليها والمشار باستخدامها. ويتضح من قيم هذه المؤشرات كما في الجدول )

استخدام المتغيرات المستقلة في نموذج الدراسة من  وبالتالي امكانيةوجود تطابق جيد لنموذج الدراسة وبياناتها، 
( وهي أقل 0.184) (CMIN/DF)بلغت نسبة مربع كاي أجل التنبؤ بالمتغير التابع بوجود المتغير الوسيط. وقد 

(، كما بلغت قيمة 0.90( وهي أكبر من )0.942( فقد بلغت )GFI(، أما قيمة مؤشر جودة المطابقة )2من )
(. ومن جهة أخرى، بلغت قيمة مؤشر 0.90( وهي أكبر من )0.913) (AGFI)مؤشر جودة المطابقة المصحح 

(. أما قيمة الجذر التربيعي لخطأ الاقتراب 0.90من ) أعلى( وهي 0.941) (CFI)المطابقة المقارن 
(RMSEA)( وحيث أن قيم 0.08( وهي أقل من )0.05التي تدل على وجود خطأ تقارب مقبول فقد بلغت .)

جميع المؤشرات تتفق ومعيار القبول المشار إليه في الجدول فقد تم الحكم بجودة نموذج الدراسة الحالية 
 وصلاحيته.  
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 مؤشرات جودة مطابقة نموذج الدراسة (12الجدول )
 النتيجة قيمة المؤشر معيار القبول المؤشر

 قبول 0.184 2أقل من  (CMIN/DF)نسبة مربع كاي 
 قبول 0.942 0.90أكبر من  (GFIمؤشر جودة المطابقة )

 قبول 0.913 0.90أكبر من  (AGFI)مؤشر جودة المطابقة المصحح 
 قبول 0.941 0.90أكبر من  (CFI)مقارن مؤشر المطابقة ال

 قبول 0.05 0.08أقل من  (RMSEA)الجذر التربيعي لخطأ الاقتراب
CMIN/DF: Chi-square/degrees of freedom), GFI: Goodness of Fit Index, AGFI: 
Adjusted Goodness of Fit Index, CFI: The comparative fit index, RMSEA:  root 

mean square error of approximation. 
ثر غير المباشر المقاس من خلال المتغير الوسيط لتحديد دلالة الألاجراء الاختبار و تم استخدام تحليل المسار 

 .نتيجة هذا التحليل (12)ويوضح الجدول 
علاقة ال)كمتغير وسيط( على  (COBITحوكمة تكنولوجيا المعلومات ) تأثير( تحليل المسار لدراسة 13جدول )

 جودة التقارير الماليةو البيانات الضخمة  تحليل بين

 غير المباشر التأثير المباشر التأثير β t Sig(t) التأثيراتجاه 

 *** 7.841 0.201 على التابع المستقل
 *** 11.416 0.305 الوسيط المستقل على 0.194 0.514

 *** 17.124 0.401 الوسيط على التابع
حوكمة تكنولوجيا المباشرة وغير المباشرة لعلاقة المتغير الوسيط ) التأثيراتقيم  (13رقم )الجدول من يبين 

 التأثيراتوباستعراض قيم  جودة التقارير الماليةالبيانات الضخمة و تحليل بين علاقة ال( على (COBITالمعلومات )
 تأثير( كما بلغت قيمة 0.201ى التابع قد بلغت )المتغير المستقل عل تأثيرقيمة  أنالمباشرة في الجدول يتبين 

( وقد تم التعبير 0.401المباشر للوسيط على التابع ) تأثير( وبلغت قيمة 0.305المتغير المستقل على الوسيط )
نت دالة ا)المعاملات( ك التأثيراتجميع قيم هذه  أنباستخدام القيم المعيارية حيث يلاحظ  التأثيراتعن هذه 
ولذلك تم الرمز لها بالرمز  0.001من  أقلوبنفس الوقت هي  0.05من  أقلنها جميعها كانت أ إذاحصائيا 

غير المباشر للمتغير الوسيط على اعتبار ان جميع قيم مستوى الدلالة كانت  التأثير)***( مما یعني ذلك وجود 
  دالة احصائيا.
حوكمة تكنولوجيا المعلومات و  ،جودة التقارير الماليةو  ،البيانات الضخمة( يبين الأثر بين متغيرات 2والشكل رقم )

(COBIT). 
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 نتائج البحث وتوصياته  -10
 :تتمثل أهم نتائج البحث فيما يلي :نتائج البحث: 10-1

ادراك  وهذا یشير إلى؛ مرتفعاأن مستوى البيانات الضخمة في الشركات جاء الدراسة  أظهرن نتائج -1
احجام بالبنية التحتية للبيانات الضخمة وقدرتها على جمع بيانات  وجودلأهمية  لإدارات في الشركاتا

 تقدیموتحليلها بسرعة لبيانات المعالجة  في تساعدهمكبيرة من مصادر متنوعة وامتلاك الانظمة التي 
 تحسين اتخاذ القرارات المالية. فيمعلومة تساعد 

یشير الى اهتمام  وذلك؛ مرتفعاً في الشركات جاء  التقارير الماليةأن مستوى جودة توصلت الدراسة  -2
التي و بمستوى عالي من الصدق لرسم السياسات الاستراتيجية  يزالتي تتممعلومات الالشركات على توفير 

 من شانها المساهمة في اتخاذ القرارات المالية.
على اهتمام  دليوهذا  في الشركات جاء مرتفعا؛ المعلومات ايأن مستوى حوكمة تكنولوجالدراسة  أظهرت -3

 الشركة اتيجيتاأهداف واستر  قيفي تحق دور المعلومات، لما لها من ايحوكمة تكنولوج قيبتطب الشركات
 لها. ةيالتنافس ایاالمز  ديوتول

أثر لتحليل البيانات الضخمة في تحسين جودة التقارير المالية في الشركات  ه يوجدتوصلت الدراسة إلى أن -4
من اجل جعل البيانات الضخمة والاستفادة منها، حليل اهتمام الشركات بتر إلى وهذا یشي، الأردنية

الداخلية  هاعمليات ةتيح للشركات زيادة كفاءيفي مما يتيح عبير التملائمة وصدق التقارير المالية تتمتع بال
حجاج، ات )سحيث اتفقت هذه النتيجة مع درا .وترشيد اتخاذ قراراتها بشكل كبير وتعزيز وضعها التنافسي

؛ ابو الفتوح İdil & Akbulut. 2018 -؛ 2019 ونس،ي؛ 2019؛ البسيوني، 2020؛ مسعود، 2022
( والتي اشارت إلى أن تحليل البيانات Warren et al., 2015؛  2018؛ شحاتة، 2018والمغازي، 

ن الضخمة يؤدى إلى تحسين جودة المعلومات المحاسبية من خلال تحسين خصائصها، وكذلك فإ
 تطور استراتيجياتها، وتوفير معلومات ملائمة تساعد في ترشيد القرارات. ركاتالش

( COBITيوجد أثر لتحليل البيانات الضخمة في حوكمة تكنولوجيا المعلومات ) هتوصلت الدراسة إلى أن -5
لى التنبؤ ع قدرهولها  بالجودةالتي تتصف  اناتيالبالشركات  وهذا یشير إلى اهتمام في الشركات الأردنية.

 ايدور حوكمة تكنولوج دعمي لصورة متكاملة عن الموضوع المرتبط بها مهایوتقد القادمةبالأحداث 
 دراسة ) حيث اتفقت هذه النتيجة مع .اناتيأقصى درجات الاستفادة من الب قيالمعلومات في تحق

(Reinsel et al., 2017  تحليل تلك ان منظمات الأعمال زودت من استخدام البيانات الضخمة
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ق الإجمالي لتكنولوجيا البيانات مؤخرا، حيث بلغ معدل النمو حوالي ستة أضعاف معدل نمو السو 
 .المعلومات

( في تحسين جودة التقارير COBITيوجد أثر لحوكمة تكنولوجيا المعلومات ) هتوصلت الدراسة إلى أن -6
المعلومات تسهم في  اين حوكمة تكنولوجوهذا یشير إلى أ المالية في الشركات المساهمة العامة الأردنية.

 مع النتيجة هذه اتفقت حيث .العلاقة لكافة الجهات ذات صالهای، وإ تحسين جودة التقارير المالية زيتعز 
 لحوكمة إحصائية دلالة ذو إیجابي دور وجود إلى والتي توصلت( 2018 وأخرون، نشوان)دراسة 

 .المحاسبية ماتالمعلو  جودة تحسين في المعلومات تكنولوجيا
يوجد أثر لتحليل البيانات الضخمة في تحسين جودة التقارير المالية في الشركات  هتوصلت الدراسة إلى أن -7

وهذا یشير إلى  ( كمتغير وسيط.COBITالمساهمة العامة الأردنية بوجود حوكمة تكنولوجيا المعلومات )
لى حمایة أموال المساهمين وتوفر معلومات تؤدي إفي الشركات  حوكمة تكنولوجيا المعلوماتأن تطبيق 

عادلة وشفافة لجميع الأطراف ذات الصلة بالشركة، مما ينعكس بشكل إیجابي على تحقيق العلاقة بين 
 ,Ghasemaghaei & Calic) دراسةحيث اتفقت هذه النتيجة مع  البيانات الضخمة وجودة المعلومات.

ي لجودة البيانات في تحسين جودة قرارات الشركة ويؤثر ( والتي اشارت إلى وجود الأثر الإیجاب2019
 سلبا على جودة البيانات الداخلية. 

 :توصيات البحث: 10-2
الشركات على ضرورة استغلال الكميات الكبيرة من البيانات للتنبؤ بالتوقعات المستقبلية للعديد من  تحفيز .1

 القرارات.
 ةیلحما هايوسائل الأمن ف ريوتوف الضخمة اناتيعامل مع البللت الضرورية التقنيات ريبتوف الشركاتاهتمام  .2

الفرص المتاحة، وتجنب الأحداث  استغلال أقصى درجات الاستفادة منها في قيالمعلومات بغرض تحق
 .اتهايالتي قد تؤثر على أنشطتها وعمل داتيوالتهد

 ،ايالتكنولوج اتيبرمج متلاكا المعلومات من خلال ايبحوكمة تكنولوج الشركاتمستوى اهتمام  ادةيز  تحفيز .3
واضحة للتعامل  اسةي، واتباع س هاينظم المعلومات المستخدمة لد اتينظام رقابة ملائم على برمج وتبنى

 .هاينظام المعلومات لد قيالمتوقعة من تطب المخاطر مع
ثل في المستقبل لقطاعات أخرى م تحليل البيانات الضخمةإجراء مزيد من البحوث والدراسات عن  .4

، أو أو عدم تماثل المعلومات القطاعات المالية والخدمية، أو ربطها مع متغيرات أخرى كالأداء المالي
لة كالحوكمة واليآتها.  ادخال متغيرات وسيطة أو معد 

 المراجع: 
المجلة . (. أثر البيانات الضخمة على جودة التقارير المالية2018أحمد المغازي. ) & ,ابو الفتوح, س., سمير -

 , 315 ,(2)42-.343المصرية للدراسات التجارية
)، "تحويل البيانات الضخمة إلى قيمة مضافة"، مجلة مكتبة الملك  2017الأكلبي، على بن زيب(  -

 .102-82(، 2)23فهدالوطنية، 
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على الأداء المالي والتشغيلي في  Big Data(. أثر تحليل البيانات الضخمة 2020أميرهم، جيهان عادل .) -
 .200-150(، 2)21الأعمال: دراسة تطبيقية. مجلة البحوث المالية والتجارية،  منظمات

( على جودة Big Data( أثر الإفصاح عن البيانات الضخمة )2019الفتاح ) عبد محمد البسيوني، هيثم -
، 1، المعلومات المحاسبية والأداء المالي للشركات: أدلة تطبيقية من الشركات المقيدة بالبورصة المصرية

201 -248. 
(. أثر تحليل البيانات الضخمة باستخدام نظام المعلومات المحاسبي 2022اسماعيل محمد احمد. ) & ,حجاج -

 67 ,-.108المجلة العلمية للبحوث التجارية، العدد الثالث،. على تحسين جودة التقارير المالية
حوكمة تكنولوجيا المعلومات في  (. دور2017الحسناوي، عقيل حمزة حبيب، والموسوي، إنعام محسن غدير) -

، للرقابة الداخلية (COBIT) تقليل مخاطر تدقيق نظم المعلومات المحاسبية الإلكترونية في ظل إطار عمل
 30) 3، العدد 9مجلة كلية الإدارة و الاقتصاد للدراسات الاقتصادیة و الإدارية و المالية، المجلد 

 .ص25، 25-1(، ص ص. 2017سبتمبر/أيلول 
دراسة ميدانية في بورصة  -، قياس أثر الإفصاح الاختياري في جودة التقارير المالية 2014ادة، رشا، حم -

 . 698 - 674(، 4)10عمان، المجل د الأردنية في إدارة الأعمال، 
 -(. الاتجاهات الحديثة للمراجعة الداخلية واثرها على جودة التقارير المالية المنشورة2021الخضر، عادل. ) -

-2،235سة ميدانية على عينة من المصارف السودانية. مجلة القلزم للدراسات الاقتصادیة والاجتماعية، درا
272. 

(. الأدوار الجديدة لأخصائي المعلومات للتعامل مع البيانات 2018الرياعى، سليمان والطيب، زينب .) -
 .15-1(، 16)2الضخمة. مجلة دراسات المعلومات والتكنولوجيا. 

(. أثر مخاطر نظم المعلومات المحاسبي على جودة التقارير 2019المالك، دراوسي، مسعود. )زين، عبد  -
، مجلة رؤى اقتصادیةالمالية: دراسة ميدانية لعينة من محافظي الحسابات ومحاسبي الشركات لولایات الوادي. 

9(2 ،)411-425 
(. نظم إدارة قواعد البيانات الضخمة: دراسة حالة لنظام أباتشي هادوب. مجلة اعلم، 2019سيد، أحمد فايز .) -

 ، الاتحاد العربي للمكتبات والمعلومات. 23ع
في   Big Dataلبيانات الضخمة(. نموذج مقترح لاستخدام تحليلات ا2018محمد موسى على. ) شحاتة،  -

تحسين جودة التقارير المالية وانعکاساتها على مؤشرات تقييم الأداء الاستراتيجي مع دراسة ميدانية ودليل 
 , 433 ,(4)38-.496المجلة العلمية التجارة والتمويل. تطبيقي بالبيئة المصرية

المالية على جودة التقارير المالية  (. أثر الإفصاح عن المعلومات غير2018الشطناوي، حسن محمود. ) -
مجلة الجامعة الإسلامية للدراسات الاقتصادیة ." والقيمة السوقية للبنوك التجارية الأردنية" دراسة تطبيقية

 .150 - 124(، 3)26والإدارية
لدى العاملين في المكتبات  big data(. الوعي بمفهوم البيانات الضخمة 2018الشوابكة، يونس أحمد ) -

كادیمية: دراسة حالة. المؤتمر الرابع والعشرون: البيانات الضخمة وآفاق استثمارها: الطريق نحو التكامل الأ
 .29-1المعرفي، 

http://search.mandumah.com/Databasebrowse/Tree?searchfor=&db=&cat=&o=1416&page=1&from=
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في   (Big Data)(. استخدام تحليل ومعالجة البيانات الضخمة2021عبد الغفار, نورهان السيد محمد. ) -
متکاملة وأثر ذلک على دقة التنبؤات المحاسبية تحسين مستوى الإفصاح الإلکتروني عن تقارير الأعمال ال

المجلة العلمية . بأسعار الأسهم في الشرکات المسجلة ببورصة الأوراق المالية المصرية: دراسة تطبيقية
 .555-475الجزء الثاني(, -)العدد الثاني, 2للدراسات والبحوث المالية والتجارية

ثر درجة الإفصاح عن المعلومات الأخرى المرافقة للقوائم المالية ، أ2017عبدالقادر، داليا السيد عبد الحليم،  -
دراسة تطبيقية على الشركات المقيدة بالبورصة، المؤتمر العلمي الأول لقسم  -على جودة التقارير المالية 

 المحاسبة والمراجعة، كلية التجارة، جامعة الإسكندرية
انات الضخمة في تحسين الأداء التشغيلي: دراسة (. دور قدرات تحليل البي2020محمد، محمد مصطفى .) -

 . 498-430(، 2)2ميدانية. المجلة العلمية للدراسات المحاسبية، 
(.تحليل العلاقة بين البيانات الضخمة والمراجعة المستمرة وأثرها على 2020مسعود، سناء ماهر محمدي ) -

 433 – 529.(، 2)4لعلمية المحاسبية للدراسات،جودة التقارير المالية الإلكترونية: دراسة ميدانية. المجلة ا
(. دور تطبيق مبادئ حوكمة الشركات على تحقيق شفافية المعلومات المحاسبية 2021موسي، أمنة جبريل .) -

 .115-81(، 54)1(. مجلة رماح للبحوث والدراسات، STC)دراسة تطبيقية على الاتصالات السعودیة 
(. دور حوكمة تكنولوجيا 2018محمد ماىر شحادة. ) & ,طويلإسكندر محمود, عصام محمد ال ،نشوان -

مجلة جامعة الأزهر، سلسلة  .المعمومات في تحسين جودة المعمومات المحاسبية المنشورة في التقارير المالية
 . ، عددخاص20العلوم الإنسانية، مجلد

ي ظل بيئة البيانات (. مدخل مقترح لتقييم أهمية تطوير المحاسبة ف2018يوسف, جمال على محمد. ) -
 , 1225 ,(4)22-.1272الفکر المحاسبى. الضخمة

(. أثر تحليل البيانات الضخمة على تحسين جودة المعلومات المحاسبية:  2019يونس، نجاة محمد مرعي .) -
 .59- 1(، 2) 30دراسة ميدانية. مجلة الفكر المحاسبي،
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