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 المستخلص 

والواقع الفعلي لمصفى  ISO50001:2018 المواصفةانظمة ادارة الطاقة بين الواقع ومتطلبات ركزت هذه  الدراسة على تقييم تنفيذ 
بالرغم الدورة/هيأة الدهون ومن خلال المعايشة الميدانية للشركة المبحوثة لاحظنا وجود مشكلة تكمن في عدم الالتزام بمتطلبات المواصفة 

الغاء الفجوة صفة من اجل من اهميتها مما حثنا على اختيار موضوع البحث للتعرف على الفجوة بين الواقع الفعلي ومتطلبات الموا
وتحسين الالتزام ،واستطاعت الدراسة  من تحديد المشكلة بشكل واقعي و اقترحت الية واجراءات وفق خطوات ملائمة تمكن الشركة 

 المبحوثة من الغاء الفجوات والحصول على شهادة المواصفة. 
الملاحظة والمعايشة الميدانية ومقابلة المسؤولين باستخدام )قائمة تم الاعتماد على منهج الدراسة التطبيقية المتضمنة اسلوب         

الحسابي المرجح والنسبة الفحص( حيث تم اعداد فقراتها استنادا الى متطلبات المواصفة وتم قياس الفجوات باستخدام قانوني المتوسط 
التوثيق بين الواقع الفعلي ومتطلبات المواصفة، و فجوات كبيرة في مستوى التطبيق  ظهرت النتائج وجودأو  لمدى المطابقة، المئوية
تبني الادارة العليا للشركة تطبيق المواصفة وفق . وتوصي الدراسة بضرورة التزام و الى عدم اهتمام الشركة المبحوثة بكلف الطاقة بالإضافة
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EVALUATION OF THE IMPLEMENTATION OF ENERGY MANAGEMENT SYSTEMS 

IN THE WASAT REFINERIES COMPANY / DORA REFINERY / FAT PRODUCTION 

AUTHORITY ACCORDING TO ISO 50001:2018 CASE STUDY 

Uday Saadoun Aziz 1 Hussein Nour El Din Ezzat 2 Ahmed Hussein Ali Amhchoul 3 

Abstract  

  This study focused on the evaluation of the implementation of energy management systems 

between the requirements of ISO50001: 2018 and the actual reality of Dora refinery /oil production 

units. Through the field coexistence of the researched company, we have noticed that there is a 

problem of not adhering to the requirements of the standard despite its importance, which urged us 

to choose the subject of research to identify the gap between the actual reality and the requirements 

of the standard in order to eliminate the gap and improve compliance. The study was able to identify 

the problem realistically and suggested a mechanism and procedures according to appropriate steps 

that enable the researched company to eliminate the gaps and get the certificate of the standard. 

   The case study method was adopted including observation method, field coexistence and 

interviewing officials using (checklist) where its paragraphs were prepared according to the 

requirements of the standard and the gaps were measured using the weighted average law and the 

percentage of conformity, Rulon formula Measurement tool stability (checklist). The results showed 

that there are large gaps in the level of application and documentation between the actual reality and 

the requirements of the standard, in addition to the lack of interest of the company researched 

energy costs. The study recommends the necessity of commitment and adoption of the senior 

management of the company to apply the standard according to the mechanism and procedures 

proposed with the provision of all the resources and requirements necessary for application. 
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 المقدمة
هناك قلق متزايد وبشكل كبير بشأن تغير المناخ ومقدار الطاقة المستتهلكة، ومتا هتي افضتل الطرائتق الفاعلتة       

يتن و المختصتين فتي مجتالات الطاقتة التى التقليتل متن البتاحثين مما حتث المستخدمة  في التصتد  لهتذه التحتديات.
 اثارها السلبية على البيئة.

، طوعيتتتتة وملزاميتتتتة ، لترشتتتتيد استتتتتهلاك الطاقتتتتة فتتتتي المنظمتتتتات  ومنهتتتتا  ) أنظمتتتتة  دارة توجتتتتد عتتتتدة طرائتتتتق       
التتتتي تعتتتد احتتتدل وافضتتتل الممارستتتات العالميتتتة المتبعتتتة فتتتي ادارة الطاقتتتة والتتتتي تستتتاهم فتتتي .  ISO50001)الطاقتتة

الاستتتتتخدام  مستتتتاعدة وتمكتتتتين الشتتتتركات متتتتن بنتتتتاء التتتتنظم والعمليتتتتات اللا متتتتة لتحستتتتين كفتتتتاءة أداء الطاقتتتتة لجتتتتانبي
 والاستهلاك  بغض النظر عن نوعها و حجمها و نشاطها  

تركتز هتتذه المواصتفة علتتى  مستاعدة المنظمتتات فتتي تحستين اداء موجوداتهتتا  الحاليتة و المستتتقبلية المستتتهلكة       
اليتة متن ختلال للطاقة وتقليل التأثيرات البيئية الأخترى، فضتلا عتن اهتمامهتا بالعوامتل الاقتصتادية لتحقيتق التوفرة الم

حُسِن  دارة الطاقة الذ  سيؤد   لى خفض تكاليف الطاقة الإجمالية و  ضافة مبالغ جديتدة غيتر محستوبة للهتام  
 الربحي ، و يادة الإنتاجية وهذا مهم  جدا للشركات العاملة في مجالات الطاقة  

 الاسهامات المعرفية السابقة
للدراستتتتتتتتتة فضتتتتتتتتتلا عتتتتتتتتتن صتتتتتتتتتياغة مخطتتتتتتتتتط الفرضتتتتتتتتتي و الاستتتتتتتتتتفادة منهتتتتتتتتتا فتتتتتتتتتي تكتتتتتتتتتوين الإطتتتتتتتتتار النظتتتتتتتتتر  تتتتتتتتتتم 

معرفتتتتتتتتتتتة النتتتتتتتتتتتتائج التتتتتتتتتتتتي توصتتتتتتتتتتتلت  ليهتتتتتتتتتتتا هتتتتتتتتتتتذه الاستتتتتتتتتتتهامات متتتتتتتتتتتن اجتتتتتتتتتتتل  الانطتتتتتتتتتتتلا  ممتتتتتتتتتتتا انتهتتتتتتتتتتتى منتتتتتتتتتتت  
الآختتتتتتتتتتترون و البحتتتتتتتتتتتث فتتتتتتتتتتتي الجوانتتتتتتتتتتتب التتتتتتتتتتتتي لتتتتتتتتتتتم يتتتتتتتتتتتتم تناولهتتتتتتتتتتتا. وستتتتتتتتتتتوف نستتتتتتتتتتتتعر  قستتتتتتتتتتتم متتتتتتتتتتتن هتتتتتتتتتتتذه 

 الاسهامات وكما في اداناه
التحتديات والفوائتد التتي ستحصتل عليهتا احتدى تهتدف التى استتعرا   (Fiedler & Mircea, 2012دراستة ) -

من خلال برامجيات متخصصة لتحديد مؤشترات  ISO50001شركات قطاع التصنيع الروماني جراء  تطبيقها 
الطاقتتة حيتتث توصتتلت التتى ان تطبيتتق المواصتتفة يحقتتق خفتتض مستتتدام للطاقتتة ويتتتحكم فيهتتا ويرفتتع التتوعي لتتدى 

علتتى المتتدى الطويتتل ، ممتتا يضتتمن قتتدرتها علتتى البقتتاء  ٪20بمقتتدار جميتتع المتتوظفين المعنيتتين متتع تتتوفير طاقتتة 
 ومنافسة أكبر في السو  الدولية.

تهتدف التى تحديتد اثتر نظتام  دارة طاقتة المستتخدم فتي شتركة أبتو طبتي  ) Al Ameiry ,et al,2015) دراستة -
وتنافسية فتي استتهلاك الطاقتة  لتسييل الغا  وقدرت  على تحسين الربحية وتقليل التأثيرات البيئية وتحقيق الكفاءة

بتتتتمقدار وتوصتتتلت نتائجهتتتا التتتى تحقيتتتق الشتتتركة المبحوثتتتة التتتى ترشتتتيد فتتتي الطاقتتتة ختتتلال الستتتتة اشتتتهر الاولتتتى  
(12،670 KW(و )طتن متن انبعاثتات غتا ات الدفيئتة متن غتا  ثتاني أكستيد الكربتون بالإضتافة  لتى  000 75)

 .%20.9ين في استهلاك الوقود لكافة منتجاتها  بنسبة ( دولار وتحس000 417 4توفير في التكلفة مقدار )
تهتتدف التى معرفتتة أستتباب انخفتا  النمتتو عتتدد الشتركات الروستتية المعتمتتدة  ( Anisimova  ,2015دراستة ) -

وتوصلت نتائج هذه الدراسة الى هتو عتدم وجتود مجهتز معلومتات  ISO50001:2011على نظام  دارة الطاقة 
لمؤسستات التتي تطبتق هتذا النظتام والنتتائج الإيجابيتة لتطبيقت  الرريتا الإدارة العليتا محلي يقدم بيانات كاملة عتن ا
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للشتتركات قصتتيرة الامتتد التتتي تهتتدف  لتتى الحصتتول علتتى شتتهادة ورقيتتة بتتدلام متتن تطبيتتق النظتتام والعمتتل بتت  وعتتدم 
 الية.الرغبة في التعاون مع المنظمات التي تقدم خدمات تنفيذ نظام  دارة الطاقة وتتحمل نفقات م

تهتتتتدف التتتتى تحديتتتتد العوامتتتتل التتتتتي تستتتتاعد و ارة الكهربتتتتاء فتتتتي العتتتترا  لاعتمتتتتاد  ( (Mahmood,2016دراستتتتة  -
في ستبيل  يتادة انتتاح محطتة كهربتاء التدورة لتوليتد الطاقتة وتوصتلت  نتتائج هتذه الدراستة ISO 50001 مواصفة

، ويخفتض التكتاليف ، ويخلتتق  يتؤد   لتى كفتاءة فتي  دارة الطاقتة ISO 50001انت  فتي حالتة اعتمتاد مواصتفة 
بيئة مستدامة وتقديم أفكار جديدة حول تقليل الخستارة التكلفتة والوقتت اللتذان يؤديتان  لتى انخفتا  الإنتاجيتة فتي 

 محطات الطاقة الكهربائية في العرا .
الطاقة تهدف الدراسة الى تطوير نظام لإدارة الطاقة يقدم تقارير عن استهلاك  (Pelser ,et al,2018دراسة ) -

في مصنع أسمنت جنوب أفريقيا وتوصلت نتائج الدراسة انخفا   ISO 50001الكهربائية قائم على مواصفة 
و هتتتذا ستتتيزيد متتتن تحستتتين ربحيتتتة المصتتتنع بأقتتتل استتتتثمار رأستتتمالي  ٪25فتتتي تكلفتتتة الطاقتتتة الكهربائيتتتة بنستتتبة 

لطاقة المستهلكة فتي مصتنع الإستمنت باستخدام نظام  دارة الطاقة. ويمكن توسيع النظام ليشمل جميع مصادر ا
 .عن طريق تركيب المعدات اللا مة

 منهجية الدراسة
 مشكلة الدراسة

استتتنادا التتى البرقيتتة العاجلتتة  الصتتادرة متتن و ارة التتنفط /مكتتتب الوكيتتل  الاقدم/قستتم ادارة الجتتودة الشتتاملة و التطتتوير 
ة اولية والاطلاع على المطبوعات والمنشورات تم اجراء معايشة ميداني 1/7/2018في  3233المؤسسة ذ  العدد 

( ولغايتتتتتة 28/11/2018الصتتتتتادرة متتتتتن الشتتتتتركة المبحوثتتتتتة ومقابلتتتتتة بعتتتتتض المستتتتتؤولين المختصتتتتتين للفتتتتتترة متتتتتن )
وجتتود مشتتكلة تختتص تطبيتتق أنظمتتة  دارة الطاقتتة ومتطلباتهتتا بالشتتكل الستتليم   ين( فقتتد تبتتين للبتتاحث31/12/2018)

كة واعتمتتاد الشتتركة بشتتكل تتتام علتتى مصتتادر الطاقتتة التقليديتتة المستتببة للانبعاثتتات وارتفتتاع تكتتاليف الطاقتتة المستتتهل
 غا ات الاحتباس الحرار  تم صياغة مشكلة الدراسة في  ضوء التسارلات أدناه

هتتتل تتتتتمكن شتتتركة مصتتتافي الوسط/مصتتتفى التتتدورة/ هيتتتاة التتتدهون متتتن تطبيتتتق المواصتتتفة المتعلقتتتة بنظتتتام  دارة  -1
 الطاقة؟

المناستتتبة التتتتي ينبغتتتي علتتتى شتتتركة مصتتتافي الوسط/مصتتتفى التتتدورة/ هيتتتاة التتتدهون اتباعهتتتا  متتتا هتتتي الاجتتتراءات -2
 .ISO50001:2018لتقليص او  لغاء الفجوة بين الواقع الفعلي و المتطلبات الخاصة بأنظمة ادارة الطاقة 

 اهمية الدراسة:
 يمكن توضيح اهمية الدراسة للشركة المبحوثة بالفقرات الاتية: 

شتتامل للواقتتع الفعلتتي لأنظمتتة  دارة الطاقتتة  متتن اجتتل الغتتاء الفجتتوة  بينتت  وبتتين المتطلبتتات التتواردة اجتتراء تقيتتيم  -1
. وتشتتتتخيص متتتتواطن الضتتتتعف لوضتتتتع التتتتتدابير الا متتتتة لهتتتتا ومتتتتواطن القتتتتوة  ISO50001:2018بالمواصتتتتفة

 لتعزيزها، فضلا عن مساهمتها في تحقيق الميزة التنافسية.
أنظمة  دارة الطاقة وأبعادها وتعميم ثقافة ترشيد استتهلاك الطاقتة لتدى الادارة معرفة مدى اهتمام عينة الدراسة ب -2

 العليا و العاملين وتخفيض تكاليف الاستهلاك والتشجيع على استخدام مصادر بديلة للطاقة.
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 اهداف الدراسة:
 :يمكن بيان اهداف الدراسة بما يأتي  
ومتن ثتم تهيئتة   ISO50001:2018المواصتفة الدوليتة  قياس و تحليل الفجوة  لتقيتيم الواقتع  وفتق متطلبتات  -1

الشركة المبحوثة وبصورة عملية لتنفيذ أحدل المواصفات في مجال أنظمة  دارة الطاقتة للحصتول علتى شتهادة 
 المطابقة.

تقتتتديم اليتتتة  و اجتتتراءات مقترحتتتة لمستتتاعدة الشتتتركة المبحوثتتتة  فتتتي الغتتتاء الفجتتتوة و الامتثتتتال للمتطلبتتتات التتتواردة  -2
 .ISO50001:2018صفة بالموا

 فرضيات الدراسة والمخطط الافتراضي للدراسة
تماشيا مع أهتداف الدراستة وباستتخدام قائمتة الفحتص للتعترف علتى الواقتع الفعلتي للشتركة تمتت صتياغة  الفرضتيات 
علتتتتتتتتى النحتتتتتتتتو الآتتتتتتتتتي: ))متتتتتتتتدى التتتتتتتتتزام  الشتتتتتتتتركة المبحوثتتتتتتتتة بمتطلبتتتتتتتتات نظتتتتتتتتام  دارة الطاقتتتتتتتتة وفتتتتتتتتق المواصتتتتتتتتفة 

ISO50001:2018( و الشكل رقم ))يوضح المخطط الافتراضي للدراسة1 ) 
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 (مخطط الدراسة الافتراضي1شكل رقم )                              
                   .من اعداد الباحثين :المصدر

 عينة الدراسة 
يشمل مجتمتع الدراستة شتركة مصتافي الوسط/مصتفى التدورة ، امتا عينتة الدراستة فهتي  هيتاة التدهون ، وقتد استتخدم 

اريتتة فيهتتا وللتشتتكيلات الاختترى داختتل حتتدود فيهتتا استتلوب العينتتة القصتتدية والفئتتة المستتتهدفة تضتتمنت القيتتادات الاد

ةالفجو  
 كلا نعم

 اتباع الالية و

المقترحات 

التي قدمتها 

 الدراسة

ظهارالسجلات ا

و الوثاق 

الخاصة 

 بالتطبيق

ل مفاتحة الجهات المعنية للحصو

 على شهادة التطبيق
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المصفى ذات العلاقة بمتطلبات وفقرات قائمة الفحص وهم  وكلاء المدير العام ، مدير  هياة الدهون و المشتقات 
(فتتترد  لكتتتونهم الفئتتتة 35الخفيفتتتة ووكلائهمتتتا ، ومتتتدراء الأقستتتام، ومستتتؤولي الشتتتعب و الوحتتتدات و الوجبتتتات( بعتتتدد )

ا لفقترات قائمتة الفحتص ، حيتث قستمت فقراتهتا حستب اختصتاد كتل واحتد متنهم ، بعتد ان بتذل الاكثر ادراكا وفهمت
جهدام كبيرام في متابعة المديرين والمسؤولين من عينة الدراسة لحتين اكمالت  ملتا قائمتة الفحتص بنفست  بعتد الباحثين 

 التأكد من صحة المعلومات المعطاة  شخصيا. 
 مصادر جمع المعلومات 

فتتي اثتتراء الجانتتب النظتتر  علتتى متتا متتتوفر متتن المراجتتع والمصتتادر بتتاللغتين العربيتتة والأجنبيتتة ثين يتتن البتتاحاعتمتتد 
البتاحثين ( ومتن قبتل ISO50001المتمثلة بالكتب و الرسائل و الأطتاريح والتدوريات  وشتراء  صتدارات المواصتفة )

 (.ISOشخصيا من موقع المنظمة الدولية للتقييس )
عملتتتي استتتتخدم المعايشتتتة الميدانيتتتة و المقتتتابلات الشخصتتتية المتمثلتتتة والزيتتتارات المتكتتتررة  امتتتا ايمتتتا يختتتص الجانتتتب ال

( 1/9/2019( ولغايتتتة  )28/11/2018ومجتتتراء )الملاحظتتتة و الفحتتتص ( فتتتي مقتتتر )مصتتتفى التتتدورة( للمتتتدة متتتن )
 فيهتتتتا  الأستتتتئلة  البتتتتاحثين. حيتتتتث استتتتتخدم ISO 50001:2018للاطتتتتلاع علتتتتى مجتتتتال تطبيتتتتق بنتتتتود المواصتتتتفة 

المفتوحة لتحصيل المعلومات الدقيقة التي تخدم الدراسة. من المتدراء ومستؤولي الهيئتات والأقستام، والمشترفين علتى 
 خطوط الإنتاح  والشعب والوحدات. 

 اداة البحث 
تتتم استتتخدام قائمتتة الفحتتص لتحديتتد مقتتدار الفجتتوة التعتترف علتتى متتدى تطبيتتق و التوثيتتق  بتتين الواقتتع الفعلتتي للشتتركة 

وتمتت صتياغة استئلتها متن صتلب   ISO 50001:2018ة ومتطلبات أنظمة  دارة الطاقتة وفتق المواصتفة المبحوث
( ستؤالا مو عتام تمكتن متن خلالهتا متن تغطيتة كافتة 144بنود ومتطلبتات التدليل  الاسترشتاد  للمواصتفة فتألفتت متن)

يتذ و توثيتق وتحديتد الفجتوة فتي بنود و متطلبات المواصفة واستتخدم مقيتاس )ليكترت الستباعي( لهتا لمعرفتة متدى تنف
 (178: 2017()السوداني،1الواقع الميداني و الوصول لأعلى مستوى من الدقة. وكما في مبين في الجدول )

 ( مقياس ليكرت السباعي لتحديد درجة المطابقة وتحديد حجم الفجوة1جدول رقم)
 و ن الفقرة )الدرجة( فقرة المقياس ت
 6 مطبق كليام/ موثق كليام  1
 5 مطبق كليام/ موثق جزئيام  2
 4 مطبق كليام / غير موثق   3
 3 مطبق جزئيا / موثق كليام  4
 2 مطبق جزئيام/ موثق جزئيام  5
 1 مطبق جزئيام/غير موثق 6
 0 غير مطبق/ غير موثق 7

ن و نتتتتائج العتتتاملين لانمتتتوذح التميتتتز (،"تقيتتيم الاداء وفتتتق م يتتتار  العتتتاملي2017الستتتوداني، علتتتي متتتوات صتتتيهود و حيتتتدر،  يتتتد علتتتي،) المصتتدر:
"، مجلتتتتتة العلتتتتتوم الاقتصتتتتتادية والاداريتتتتتة، جامعتتتتتة بغتتتتتداد، كليتتتتتة الادارة و دراستتتتتة حالتتتتتة مكتتتتتتب المفتتتتتت  العتتتتتام و ارة الصتتتتتحة EFQMالاوربتتتتتي 

 .178،د 23، المجلد98الاقتصاد،العدد
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 التقنيات الاحصائية
لتطبيتتق و التوثيتتق لتقيتتيم واقتتع حتتال نظتتام ادارة الطاقتتة تتتم استتتخدام المعتتادلات الاتيتتة فتتي حستتاب و قيتتاس مستتتوى ا

( ومعرفتتتتة متتتتدى قيتتتتاس صتتتتد  وثبتتتتات اداة القياس)قائمتتتتة الفحتتتتص( 2الجانتتتتب النظتتتتر  للدراستتتتة كمتتتتا فتتتتي الجتتتتدول )
 (.4( و )3المستخدمة كما في الجدولين )

 ( التقنيات الاحصائية المستخدمة في تقييم الواقع2جدول رقم)
 لةالمعاد اسم التقنية ت
1 

 الوسط الحسابي المرجح
× التكرارات) المجموع الكلي(الاو ان

المجموع الكلي للتكرارات
=  الوسط الحسابي المرجح

X 100 النسبة المئوية لمطابقة 2 المجموع الكلي(التكرارات×الاو ان)
المجموع الكلي للتكرارات× اعلى و ن  في المقياس

=  النسبة المئوية للمطابقة

− النسبة المئوية للمطابقة حجم الفجوة 3 1 =  حجم الفجوة لكل متطلب في قائمة الفحص
دراستة تطبيقيتة فتي “( لتحديتد حجتم الفجتوة فتي الختدمات الصتحية Checklistاستتخدام قائمتة الفحتص)(،" 2010: دوا ، جاسم مشتتت،) المصدر

 .185-23،165 ، العدد0، كلية بغداد للعلوم الاقتصادية، المجلد جلة كلية بغداد للعلوم الاقتصادية الجامعةم دائرة صحة بغداد الكرخ"،
 ( قياس صد  وثبات اداة القياس)قائمة الفحص(3جدول رقم )

4 

 معادلة تباين الفر  

Variance(1) = 
1

n2 × {n × ∑ x2 − (∑x)2} 
 N=المتطلبات  مجموع

∑=مربع مجموع الفر  بين او ان الاسئلة الفردية و الزوجية   𝑥2 
 2(𝑥∑)=مجموع تربيع الفر  بين او ان الاسئلة الفردية و الزوجية 

5 
معادلة تباين درجات 

 الاختبار 

Variance (2)= 1

n2 × {n × ∑ x2 − (∑x)2} 
 N=مجموع المتطلبات 

∑=و ان الاسئلة الفردية +الزوجية مربع مجموع ا  𝑥2 
 2(𝑥∑)=مجموع تربيع او ان الاسئلة الفردية+ الزوجية 

معادلة رولون لقياس معامل  6
 الثبات

Raa= 1 −
 Variance(1)

 Variance(2)
 

 𝑅𝑎𝑎√ معادلة معامل الصد  7
" رسالة ماجستير في ادارة الاعمال ،جامعة 9002ودة في ظل متطلبات الايزو تصميم نظام ادارة الج(،"2001: )سليم، مها كامل جواد،)المصدر

 بغداد غير منشورة، بغداد، العرا .
 ( قياس ثبات و صد  المقياس باستخدام معادلة رولون)التجزئة النصفية(6جدول رقم)

 ت
رقم 
 المتطلب

 اسم المتطلب
او ان الاسئلة 
 الفردية

او ان الاسئلة 
 الزوجية

 لفرديةالاو ان ا
- 

 الاو ان الزوجية   

 الاو ان الفردية
+ 

 الاو ان الزوجية
 سيا  الشركة 4 1
 1 1 0 1 فهم الشركة وسياقها 4.1 
 

4.2 
فهم احتياجات وتوقعات الجهات ذات 

 العلاقة
1 6 -5 7 

 12 4- 8 4 تحديد مجال نظام  دارة الطاقة 4.3 

https://www.iasj.net/iasj?func=issues&jId=231&uiLanguage=en
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 0 0 0 0 نظام ادارة الطاقة 4.4 
 القيادة 5 2
 0 0 0 0 القيادة و الالتزام 5.1 
 0 0 0 0 سياسة الطاقة 5.2 
 0 0 0 0 تنظيم الأدوار والمسؤوليات والصلاحيات 5.3 
 التخطيط 6 3
 0 0 0 0  جراءات لمعالجة المخاطر والفرد 6.1 
 

6.2 
أهداف وغايات الطاقة المستهدفة  

 والتخطيط لتحقيقها
0 0 0 0 

 13 1- 7 6 مراجعة الطاقة 6.3 
 6 6 0 6 مؤشرات أداء الطاقة 6.4 
 3 3 0 3 خط اساس الطاقة 6.5 
 18 6- 12 6 التخطيط لجمع بيانات الطاقة 6.6 
 الدعم 7 4
 0 0 0 0 الموارد 7.1 
 12 6- 9 3 الكفاءة 7.2 
 0 0 0 0 التوعية 7.3 
 0 0 0 0 الاتصال 7.4 
 0 0 0 0 المعلومات الموثقة 7.5 
 يلالتشغ 8 5
 11 5 3 8 التخطيط و الرقابة التشغيلية 8.1 
 11 2- 9 2 التصميم 8.2 
 10 2- 6 4 الشراء 8.3 
 تقييم الاداء 9 6
 

9.1 
مراقبة وقياس وتحليل وتقييم أداء الطاقة 

 ونظام  دارة الطاقة
0 0 0 0 

 0 0 0 0 التدقيق الداخلي 9.2 
 0 0 0 0 مراجعة الإدارة: 9.1 
 التحسين 10 7
 0 0 0 0 عدم المطابقة والإجراءات التصحيحية 10.1 
 0 0 0 0 التحسين المستمر 10.2 

 104 16- 60 44 مجموع الاسئلة
 1218 193 500 228 مجموع مربع الاسئلة
 10916 256 3600 1936 مربع مجموع الاسئلة

 ئمة الفحصبالاعتماد على نتائج التقييم الظاهرة بواسطة قاالباحثين اعداد  المصدر:
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=معادلة فر  التباين) (=  {256 − (193𝑥26)}𝑥
1

676
 7.044 

 
=معادلة تبيان درجات الاختبار)ع(=  {10916 − (1218𝑥26)}𝑥

1

676
 30.698 

 
7.044 -1معادلة رولون)ر( لقياس معامل الثبات =

30.698
 =0.771  (77.1%) 

 
 (%87.8)  0.878= 0.771√معادلة معامل الصد = 

 
 انب النظري للدراسةالج

 ISO50001مدخل لمواصفة 
تلعب المنظمات غير الحكوميتة دورام هامتام فتي تحفيتز الشتركات علتى تحستين منتجاتهتا وختدماتها وأستاليب انتاجهتا. 

( واحتتدة متتن أكثتتر المنظمتتات المصتتدرة للمعتتايير المعتتترف بهتتا عالميتتام ISOوتعتتد المنظمتتة الدوليتتة للتوحيتتد القياستتي )
ر مشتتكلات الاحتبتتاس الحتترار  و ارتفتتاع تكتتاليف الطاقتتة  ادركتتت المجتمعتتات والحكومتتات المشتتاكل ونتيجتتة لتصتتد

العالميتتتة المرتبطتتتة باستتتتهلاك الطاقتتتة التتتتي تهتتتدد الحيتتتاة علتتتى الأر  فبتتتذلت جهتتتود مكثفتتتة تمثلتتتت بتتت جراء دراستتتات 
ن التلتتتتتتتتتتول وأبحتتتتتتتتتتال لتوستتتتتتتتتتيع استتتتتتتتتتتخدامها للطاقتتتتتتتتتتة المتجتتتتتتتتتتددة، لتحقيتتتتتتتتتتق فتتتتتتتتتتورات بالتكتتتتتتتتتتاليف والتخفيتتتتتتتتتتف متتتتتتتتتت

(Ibrahim&Younes,2018:8 .) 
فتحفزت الشركات  التي طبقت مواصفة انظمة  دارة الطاقة علتى جميتع انشتطتها التنظيميتة واجراءاتهتا الفنيتة نتيجتة 

 ٪ 25 لتتتتتتتتتتى  5لتحستتتتتتتتتتين وتنظتتتتتتتتتتيم ومراقبتتتتتتتتتتة و تقليتتتتتتتتتتل استتتتتتتتتتتهلاك الطاقتتتتتتتتتتة لتتتتتتتتتتديها  وخفتتتتتتتتتتض تكاليفهتتتتتتتتتتا متتتتتتتتتتن 
(Swiatek&Imbault,2017:1وتعد هذه الم ،) واصفة اهم وسيلة داخلية تمكن الشركات من التغلب على حواجز

( ٪40-4تحستتتتتتتين كفتتتتتتتاءة الطاقتتتتتتتة لتتتتتتتديها ويمكتتتتتتتن أن تتتتتتتتؤد   لتتتتتتتى تخفيضتتتتتتتات فتتتتتتتي استتتتتتتتخدام الطاقتتتتتتتة بنستتتتتتتبة)
(Thollander&Palm,2013:85 ، ان التنفيتتذ النتتاجح لهتتا يعتمتتد علتتى الالتتتزام متتن جميتتع مستتتويات المنظمتتة .)

يعد لها دليل  يظهر تبنيهتا  لنظتام عند حصول المنظمة عليها (.و ISO50001,2018:VIIوخاصة الإدارة العليا.)
يغطتتي جميتتع العمليتتتات المرتبطتتة بشتتتراء واستتتهلاك واستتتتخدام متتوارد الطاقتتتة. فتتبستتط نشتتتاطاتها وتتتنخفض تكتتتاليف 

الابواب لفرد (.كما يفتح لها Anisimova,2015:113الإنتاح وتزداد كفاءة استخدام الطاقة في تشغيل الأعمال)
تجارية كبيرة   حيث ان معظم المستثمرين يتطلعون  لى القيام بأعمال تجارية متع الشتركات حاصتلة علتى مواصتفة  

ISO50001 ستظهر علامة تسجيل للمستثمرين أن شركتك تقدر مستؤولية الطاقتة  وقتد اتختذت خطتوات لضتمان  
 (.Johnson,2011:3التحسين المستمر لأداء الطاقة )

  ISO50001مواصفة  مفهوم

    ISO50001 ( بعض المفاهيم لمواصفة انظمة ادارة الطاقة3يبين  الجدول الآتي رقم )
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 ISO50001( مفهوم مواصفة 3جدول رقم )
 المفهوم اسم الكاتب ت

1  Chiu,et al,2012:5327  

ذ مواصتفة تعتمتد علتى العناصتر المشتتركة لمعتايير نظتام  دارة لمستاعدة الشتركات علتى تنفيت
العمليتتات الضتترورية لفهتتم استتتخدام الطاقتتة ، وتنفيتتذ خطتتط عمتتل والأهتتداف ومؤشتترات أداء 
الطاقتتة لتقليتتتل الاستتتهلاك، وتحديتتتد الأولويتتتات، وتستتجيل الفتتترد لعمتتل التحستتتين المستتتتمر 

 أداء الطاقة

2 Rocha,2012:65 
شتتتمل مواصتتتفة دوليتتتة تحتتتدد المتطلبتتتات التتتتي تنطبتتتق علتتتى استتتتخدام واستتتتهلاك الطاقتتتة ، وت

بتذلك القيتاس والتوثيتق ومعتداد التقتارير وممارستات التصتميم والمشتتريات الخاصتة بالمعتدات 
 والنظم والعمليات والموظفين التي تسهم في تحسين أداء الطاقة

3 Blanco,2013:2 
مواصفة دولية اصدرتها المنظمتة الدوليتة للتقيتيس لتستهيل ومنشتاء أنظمتة وعمليتات لتحستين 

لمؤسستتة ، والحتتد متتن استتتهلاك الطاقتتة و يتتادة كفتتاءة الطاقتتة ، والحتتد متتن أداء الطاقتتة فتتي ا
 .انبعاثات غا ات الدفيئة والآثار البيئية الأخرى المرتبطة باستخدام الطاقة

4 Howell,2014:1 
مجموعتتة متتن العناصتتر المترابطتتة و المتفاعلتتة لوضتتع وتنفيتتذ سياستتة و اهتتداف للطاقتتة، متتع 

 قيقها.تحديد العمليات اللا مة لتح

5 Batlle,2015:33 

لتتوفر فوائتد للمنظمتات الكبيترة ,هي مواصفة دوليتة طوعيتة طورتهتا المنظمتة الدوليتة للتقيتيس
والصتتغيرة ، فتتي القطتتاعين العتتام والختتاد ،فتتي مجتتال التصتتنيع والختتدمات ، فتتي مختلتتف 
منتتتتتاطق العتتتتتالم. متتتتتن ختتتتتلال وضتتتتتعها  طتتتتتارما للصتتتتتناعات والمرافتتتتتق التجاريتتتتتة والحكوميتتتتتة 

 ؤسسات بأكملها لإدارة الطاقة.والم

6 Kanashiro:2016:13 
مواصتتفة دوليتتة قياستتية تتتوفر استتتراتيجيات لزيتتادة كفتتاءة الطاقتتة لجميتتع قطاعتتات الاقتصتتاد 
 باستتتتتخدام هيكتتتتل  دار  معتتتتترف بتتتت  دوليمتتتتا. يعتمتتتتد هيكلهتتتتا علتتتتى دورة التطتتتتوير المستتتتتمر  

 .لتوضيح العمليات التي ينطو  عليها نظام ادارة الطاقة

7 
Al-Daghestani,et 

al:2016:23 

المعروفتتتة دوليمتتتا ،  ISOشتتتهادة اعتمتتتاد تتتتم تطويرهتتتا بنتتتاءم علتتتى عناصتتتر متتتن معتتتايير  دارة 
. لمعالجتة تغيتر المنتاخ ، ISO9001ونظتام  دارة الجتودة  ISO14001ونظام  دارة البيئة 

 توى الطاقة. ولدعم الأعمال التجارية ، وتحسين المسؤولية الاجتماعية للشركات على مس

8 ISO50001:2018:v 
مواصفة دولية تهدف  لى تمكين المنظمات متن  نشتاء الأنظمتة والعمليتات اللا متة لتحستين 
أداء الطاقتتتة باستتتتمرار ، تحستتتين ثقافتتتة أداء الطاقتتتة  ويشتتتمل ذلتتتك كفتتتاءة الطاقتتتة واستتتتخدام 

 مة.واستهلاك الطاقة من خلال تحديد متطلبات لنظام  دارة الطاقة في المنظ
 بالاعتمار على الادبيات المشار اي الباحثين اعداد  المصدر:

 
 ISO50001أهمية المواصفة  

تستاهم  مواصتتفة انظمتة ادارة الطاقتتة  فتي تطتتوير سياستتة للاستتخدام الفعتتال للطاقتة  ومستتاعدة المنظمتة فتتي التركيتتز 
تختاذ قترارات حتول استتخدام الطاقتة بشتكل على  الغايات والأهتداف للوفتاء بسياستة الطاقتة ،استتخدم البيانتات لفهتم وا

ومراجعتتتتتتتتتتتتتتتتة متتتتتتتتتتتتتتتتدى نجتتتتتتتتتتتتتتتتا  سياستتتتتتتتتتتتتتتتة الطاقتتتتتتتتتتتتتتتتة و تحستتتتتتتتتتتتتتتتين ادارة الطاقتتتتتتتتتتتتتتتتة  أفضتتتتتتتتتتتتتتتتل ،قيتتتتتتتتتتتتتتتتاس النتتتتتتتتتتتتتتتتتائج 
(،كما تبر  اهميتها من ختلال وضتع أستاس للمقارنتة استتخدام الطاقتة فتي فتترات Rizzon,etal:2015:2باستمرار)

دارة الفعالتة لاستتخدام الطاقتة وترشتيدها وتحقيتق وفتورات  منية محددة ، وبين القطاعتات والمنظمتات المتنافستة  ،الإ
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بالتكلفتتة، تقليتتل الانبعاثتتات فتتي البيئتتة متتن ختتلال التشتتجيع علتتى استتتخدام مصتتادر الطاقتتة المتجتتددة تحستتين العلاقتتة 
باستتتتمرار بتتتين معتتتايير استتتتهلاك الطاقتتتة والنتتتتائج المتحققتتتة  لأنشتتتطة العمتتتل، تتتتوفير بيانتتتات ومعلومتتتات والستتتجلات 

 (.Bozanic & Jovanovic,2012:4 ثائق التي يمكن استخدامها ايما بعد للاستخدام الداخلي و الخارجي)والو 
 ISO50001اهداف مواصفة  

ا متتن  ان المنظمتتة الدوليتتة للتقيتتيس و الستتيطرة اصتتدرت هتتذه المواصتتفة  مواصتتفة انظمتتة ادارة الطاقتتة لتحقيتتق عتتددم
( Kwok&Yeung,2013:8( )Feili,etal,2012:2( )Franz,etat,2017,177الاهتتتداف استتتتنادا  لكتتتل متتتن )

(Jochem,et al,2013:19)  ،وهتتي المستتاعدة فتتي خفتتض استتتخدام الطاقتتة وانبعاثتتات الكربتتون بطريقتتة منهجيتتة
 نشتتاء صتتورة واضتتحة لاستتتخدام الطاقتتة الحاليتتة ، بنتتاءم علتتى الأهتتداف والغايتتات الجديتتدة التتتي يمكتتن تعيينهتتا، تقيتتيم 

يتتذ التكنولوجيتات والتتتدابير الجديتدة المتوفرة للطاقتتة، تتوفير  طتتار لتعزيتز كفتاءة الطاقتتة فتي جميتتع وتحديتد أولويتات تنف
أنحاء سلسلة التوريد، تقديم التوجيهات لكيفية قياس وتوثيق وتقديم التقارير عن استخدام الطاقة للشركات، الاستفادة 

كانيتات لتقليتل تكتاليف الصتيانة أو  يتادة طاقاتهتا بشكل أفضل من الأصول المستهلكة للطاقة ، وبالتالي تحديد الإم
الانتاجية،  ظهار لأصحاب المصلحة التزام الشركات بالامتثال لأفضل ممارساتها لحماية البيئة، الوفاء بالمتطلبات 
 التنظيميتتة المرتبطتتة والاستتتجابة بثقتتة للتشتتريعات و القتتوانين التجاريتتة الخضتتراء فتتي الستتو  العالميتتة، الاستتتفادة متتن

  مكانات كفاءة الطاقة بشكل منهجي لزيادة الوعي الموظفين بالطاقة.
 ISO50001فوائد مواصفة  

بينما حددت المنظمة الدولية مجموعة من الفوائد التي تصاحب تنفيذ مواصفة انظمة ادارة الطاقة وتتمثل بتوفر 
ن خلال دمج  دارة الطاقة في ممارسة منهجا منتظما لتحسين أداء الطاقة، تعدل طريقة  دارة المنظمات للطاقة  م

الأعمال ،تمكن للمنظمات  نشاء عملية للتحسين المستمر لأداء الطاقة، تحسين أداء الطاقة وتكاليف الطاقة 
المرتبطة بها ،يمكن للمنظمات أن تكون أكثر تنافسية، تقود المنظمات  لى تحقيق الأهداف العامة لتخفيف تغير 

انبعاثات غا ات الاحتباس الحرار  المرتبطة بالطاقة لديها. المناخ من خلال الحد من 
(ISO50001,2011:vi()ISO50001,2018:xi.) 

 ISO 50001أدوات تنفيذ مواصفة   
لتنفيتتتذ نظتتتام نتتتاجح للمواصتتتفة لابتتتد متتتن الاستتتتعانة بمجموعتتتة الوستتتائل  التتتتي تستتتاهم فتتتي استتتتراتيجية  دارة الطاقتتتة 

 (Fiedler,et al,2012:3 وكما مبينة في ادناه) المستدامة وهذه الادوات هي ثلاثة
الاستشتتتتتارات: ان اعتمتتتتتاد المستشتتتتتار ختتتتتتارجي مفيتتتتتد جتتتتتدا لتخطتتتتتيط وتنفيتتتتتتذ أنظمتتتتتة  دارة الطاقتتتتتة. كونتتتتت  يقتتتتتتدم  -1

وقتتتتتد يستتتتتاعد فتتتتتي التغلتتتتتب علتتتتتى عتتتتتدم المعرفتتتتتة  ISO50001الخبتتتتترة عنتتتتتدما يتعلتتتتتق الأمتتتتتر بتطبيتتتتتق مواصتتتتتفة 
 عتتتتتتد المنظمتتتتتتتةتو  والوثتتتتتتتائق، البيانتتتتتتات المتعلقتتتتتتتة بالطاقتتتتتتة،والحصتتتتتتتول علتتتتتتى  التنظيميتتتتتتة فتتتتتتي حتتتتتتتالات معينتتتتتتة،

 لمراجعة الحسابات.
البرمجيتتتتتتات: يعتبتتتتتتر نظتتتتتتام التتتتتتتحكم فتتتتتتي الطاقتتتتتتة أداة قويتتتتتتة عنتتتتتتدما يتعلتتتتتتق الأمتتتتتتر بمراقبتتتتتتة استتتتتتتهلاك الطاقتتتتتتة  -2

الفعلتتتتتي والستتتتتابق. وهتتتتتو يتميتتتتتز بالتمثيتتتتتل البيتتتتتاني لجميتتتتتع البيانتتتتتات ، والحستتتتتابات المنطقيتتتتتة ، ووظتتتتتائف  عتتتتتداد 
 ارير والاستيراد التصدير.التق
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ا علتتتتتى حجتتتتتم وتعقيتتتتتد المنظمتتتتتة أو الشتتتتتركة المتتتتتراد قياستتتتتها ، يجتتتتتب تركيتتتتتب عتتتتتدد كبيتتتتتر أو  -3 المعتتتتتدات: اعتمتتتتتادم
يستتتتتاعد مفهتتتتتوم القيتتتتتاس التتتتتدقيق والمتتتتترن فتتتتتي الحصتتتتتول علتتتتتى بيانتتتتتات الطاقتتتتتة ذات  أقتتتتتل متتتتتن نقتتتتتاط القيتتتتتاس.

 الصلة وتوصيلها  لى نظام مركز .
 ISO 50001الفرص و التهديدات لمواصفة  تحليل نقاط القوة والضعف و

تتمتع مواصفة انظمة ادارة الطاقة  بميزات فريتدة مقارنتة بأنظمتة ادارة الطاقتة الاخترى عنتدما يتعلتق الأمتر بتحستين 
كفتتاءة الطاقتتة فتتي المنظمتتات. عمومتتا تتبتتع المنظمتتات استتتراتيجيات للوصتتول للتتدعم الاستتتراتيجي عنتتدما يكتتون لتتدى 

كبيرة، و تسعى جاهدة للتغلب عليها وجعلها نقاط القوة وعندما تواج  المنظمة تهديدات كبيرة، الشركة نقاط ضعف 
 ( يوضح ذلك.4( و الجدول رقم)(David&David:2017:252ف نها ستسعى  لى تجنبها للتركيز على الفرد 

 ( نقاط القوة و الضعف و الفرد و التهديدات لمواصفة انظمة ادارة الطاقة4جدول رقم)
 نقاط الضعف قاط القوةن

 تمتلك تقدير عالمي. -
 وضعت من قبل المنظمة الدولية للتوحيد القياسي.  -
 معروفة جيدا بين المستهلكين. -
 تركز وبقوة على كفاءة الطاقة.  -
تلتتتتزم المنضتتتتمات للقيتتتتام بتشتتتتخيص الوضتتتتع الحتتتتالي وتحستتتتين   -

 الخطة.
 تحسن الصورة العامة للمنظمة.  -

 ذا لتتتتم تكتتتتن هنتتتتاك بالفعتتتتل تتطلتتتتب عمليتتتتة التنفيتتتتذ جهتتتتدام  -
أنظمة أخرى للمنظمة الدوليتة للتوحيتد القياستي لتدى نفتس 

 المنظمة.
تتطلتتتتب  يتتتتادة هيكتتتتل الإدارة عتتتتن طريتتتتق  نشتتتتاء وظتتتتائف  -

 جديدة.
 تزيد من عبء العمل عند الموظفين.  -
 لا تتضمن بنودها الكشف عن المعلومات للجمهور. -

 التهديدات الفرد
 ت.تدعم التوسع الدولي للمنظما -
يتطلتتتتب تنفيتتتتذها بتتتتذل جهتتتتود ، وتظهتتتتر نتائجهتتتتا علتتتتى الامتتتتد  -

 الطويل  ذا تم الحفاظ على تطبيقها بشكل صحيح.
 ينطو  تنفيذها على تغيير ثقافي داخل المنظمة. -
 تحسن ثقة جميع أصحاب المصلحة. -

 تحقق الفحوصات الذاتية نتائج أسرع للمنظمات.  -
اقتة ، فلتن  ذا كانت المنظمات تتمتع بكفاءة استتخدام الط  -

 تكون جذابة بالنسبة لها لتنفيذها
من الممكن ان تتفتو  فوائتد بعتض المواصتفات عليهتا فتي  -

 بعض البيئات العمل.
Source: Argüelles, M. F.,(2013)," Towards sustainable energy consumption in German industrial sector: Is ISO 50001:2011 
leading the way?", Thesis for The Degree of Master in Science of International Cooperation Policy,  University of Ritsumeikan Asia 
Pacific, Beppu, Japan.p.44 

 ISO50001مراحل تنفيذ مواصفة انظمة ادارة الطاقة 
وملى جانب التنفيذ ، سيستمر تطويره  يستغر  تنفيذ المواصفة بعض الوقت ويستلزم عدة خطوات قبل تشغيل النظام

مع تحسن أداء الطاقة ويتحول الاهتمام  لى قضايا مختلفة. يمكن تقسيم مراحل تنفيذ ثلال وكما مفصل ادناه ويتم 
 (Javied,et al:2015:158-159(.)2ايضاحها في الشكل)

ات ذات الصتتلة واكتشتتافها وعلتتى : تبتتدا بتحليتتل الوضتتع الحتتالي وجمتتع البيانتت)الحزمتتة الأساستتية(المرحلتتة الأولتتى  -1
اساستتها يمكتتن تقيتتيم التتتدابير وتحديتتد الأولويتتات واتختتاذ القتترارات، ومتتن ثتتم مراجعتتة الطاقتتة لإنشتتاء نتتتائج مرئيتتة 

 بسرعة وتقديمها لأصحاب المصلحة الداخليين والخارجيين للشركة.
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طاقتتة. وتحديتتد الهتتدف و تعيتتين متتدير (: تبتتدا بتعريتتف وتنفيتتذ المنظمتتة لإدارة ال)الحزمتتة محستتنةالمرحلتتة الثانيتتة  -2
للطاقة من قبل الإدارة العليا وتعريف الهيكتل المناستب وتنظتيم العمليتة و تحديتد المستؤوليات وقنتوات المعلومتات 

 والاتصالات بوضو  فضلا عن  عادة تعريف العمليات الحالية من أجل الامتثال لمعايير  دارة الطاقة.
امة( تبتدا بفحتص ستير العمتل وكفاءتت  وفعاليتت  متن ختلال التتدقيق التداخلي ، ثتم المرحلتة الثالثتة )الحزمتة المستتد -3

يعتتر  تقريتتر المراجعتتة الداخليتتة علتتى الإدارة العليتتا. ، فتت ذا لتتزم الأمتتر ، يمكتتن تحستتين العمليتتة لتناستتب الوضتتع 
ركة باستتتخدام الحتتالي. ثتتم يتتتم الشتتروع فتتي التحستتين المنتتتظم والمستتتمر والاستتتراتيجي لاستتتهلاك الطاقتتة فتتي الشتت

بعتد  ISO50001. بعدها يمكن للمنظمتة التقتدم بطلتب للحصتول علتى شتهادة Plan-Do-Check-Actدورة 
 تلبية جميع متطلبات نظام  دارة الطاقة الذ  يعتمد على هذا الم يار الدولي.

 

 
 ( مراحل تنفيذ مواصفة انظمة  دارة الطاقة 2شكل رقم)

Source: Javied, T., Rackow, T., &Franke,J., (2015),"Implementing Energy Management System to Increase Energy Efficiency in 
Manufacturing Companies", Procedia CIRP, 26, 156–161.p.158 

 
 الجانب العملي للدراسة

 النتائج
نفيتتذ و التوثيتتق لمتطلبتتات ( مستتتوى الت1(  والملحتتق رقتتم )5تبتتين النتتتائج متتن قائمتتة الفحتتص الظتتاهرة فتتي الجتتدول )

،   ISO50001:2018نظام ادارة الطاقة في هياة الدهون بالمقارنة  مع المتطلبات الواردة في المواصفة الدولية 
وحسب  نوع المتطلب )رئيستي و فرعتي(  حيتث ستجلت نستبة التطبيتق والتوثيتق الفعلتي لتلتك المتطلبتات متا مقتداره 

المواصتتتفة فضتتتلا عتتتن الضتتتعف الكبيتتتر او انعتتتدام التوثيتتتق فتتتي أغلتتتب ( نتيجتتتة لعتتتدم تطبيتتتق متطلبتتتات 16.5%)
الأحيتتان،  ذ ستتجل متطلتتب التصتتميم التتتابع  التشتتغيل أقتتل مقتتدار فجتتوة بتتين متطلبتتات المواصتتفة والتتتي بلتتغ حجمهتتا 

 ، في حين سجل أبر  المتطلبات المتمثلة بكل من )نظام ادارة الطاقة، القيادة و الالتزام، سياستة الطاقتة،38.9%
تنظيم الأدوار والمسؤوليات والصلاحيات،  جراءات لمعالجة المخاطر والفرد، أهتداف وغايتات الطاقتة المستتهدفة  
والتخطتتيط لتحقيقهتتا، المتتوارد، التوعيتتة ، الاتصتتال، المعلومتتات الموثقتتة، مراقبتتة وقيتتاس وتحليتتل وتقيتتيم أداء الطاقتتة 
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( رة، عتدم المطابقتة والإجتراءات التصتحيحية، التحستين المستتمرونظام  دارة الطاقة، التدقيق الداخلي، مراجعتة الإدا
ناتجتة عتن عتتدم تطبيتق وتوثيتق بنودهتا  ذ تمثتل تلتتك النستبة أكبتر مقتدار للفجتوات و الشتتكل  %100 افجتوة مقتداره

(يوضتتح الاستتباب، ممتتا يستتتدعي متتن هيتتاة التتدهون العمتتل علتتى   التتة الجوانتتب الستتلبية علتتى وفتتق متتا تتتم ذكتترة 5)
بتذلك الخصتود  المشتار البتاحثين يتن ن أسباب الفجتوة فضتلا عتن المقترحتات و الاليتة التتي تقتدم بهتا تفصيلية ع

( متتن أجتتل مستتاعدة الشتتركة المبحوثتتة الغتتاء تلتتك الفجتتوات وتحقيتتق التوافتتق متتع متطلبتتات 2اليهتتا فتتي الملحتتق رقتتم )
 المواصفة مما يؤد   لى الحصول على شهادة مواصفة نظام  دارة الطاقة.

( ملخص لنتائج تقييم واقع حال نظام ادارة الطاقة في هياة الدهون وفق المواصفة الدولية 5رقم )جدول 
ISO50001:2018 

 نتائج التقييم الفعلي لمستوى التطبيق و التوثيق ISO50001:2018متطلبات المواصفة الدولية 

الوسط الحسابي  عنوان  رقم البند ت
 المرجح

النسبة المئوية 
 للمطابقة

 حجم
 الفجوة

 سيا  الشركة 4 1
 %83.4 %16.6 1 فهم الشركة وسياقها 4.1 
 %41.7 %58.3 3.5 فهم احتياجات وتوقعات الجهات ذات العلاقة 4.2 
 %50 %50 3 تحديد مجال نظام  دارة الطاقة 4.3 
 %100 %0 0 نظام ادارة الطاقة 4.4 
 القيادة 5 2
 %100 %0 0 القيادة و الالتزام 5.1 
 %100 %0 0 سياسة الطاقة 5.2 
 %100 %0 0 تنظيم الأدوار والمسؤوليات والصلاحيات 5.3 
 التخطيط 6 3
 %100 %0 0  جراءات لمعالجة المخاطر والفرد 6.1 

أهداف وغايات الطاقة المستهدفة  والتخطيط  6.2 
 لتحقيقها

0 0% 100% 

 %56.7                       %43.3 2.6 مراجعة الطاقة 6.3 
 %75                       %25                    1.5 مؤشرات أداء الطاقة 6.4 
 %87.5 %12.5 0.75 خط اساس الطاقة 6.5 
 %72.8                       %27.2   1.6 التخطيط لجمع بيانات الطاقة 6.6 
 الدعم 7 4
 %100 %0 0 الموارد 7.1 
 %50 %50 3 الكفاءة 7.2 
 %100 %0 0 التوعية 7.3 
 %100 %0 0 الاتصال 7.4 
 %100 %0 0 المعلومات الموثقة 7.5 
 التشغيل 8 5
 %54.2                       %45.8                     2.7 التخطيط و الرقابة التشغيلية 8.1 
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 %38.9                       %61.1                   3.6 التصميم 8.2 
 %58.4                       %41.6                    2.5 الشراء 8.3 
 تقييم الاداء 9 6

 9.1 
مراقبة وقياس وتحليل وتقييم أداء الطاقة ونظام 

  دارة الطاقة
0 0% 100% 

 %100 %0 0 التدقيق الداخلي 9.2 
 %100 %0 0 مراجعة الإدارة 9.1 
 التحسين 10 7
 %100 %0 0 ة والإجراءات التصحيحيةعدم المطابق 10.1 
 %100 %0 0 التحسين المستمر 10.2 

  2168.6 431.4 25.75 المجموع الاجمالي لنتائج التقويم
 100 100 6 الحد الاعلى للتطبيق و التوثيق التام

 2600 2600 156 المجموع الاجمالي المفتر  للتطبيق و التوثيق التام
 (420.8) (22229.2) (130.25) التوثيق لإجمالي المتطلبات مقدار الفجوة في التطبيق و

 83.5 %16.5 %16.5 نسبة النتائج الفعلية الاجمالية الى النتائج المفترضة الاجمالية
 بالاعتماد على نتائج التقييم الظاهرة بواسطة قائمة الفحصالباحثين :  اعداد المصدر

 
 

 
 في هياة الدهون  ISO50001:2018ق متطلبات نظام ادارة الطاقة ( حجم الفجوة في تطبيق و توثي3شكل رقم )
 استنادا الى نتائج التحليل العملي لقائمة الفحص من اعداد الباحثين  المصدر:
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 في هياة الدهون  ISO50001:2018( حجم الفجوة لكل متطلب من لمتطلبات نظام ادارة الطاقة 4شكل رقم )
 ا الى نتائج التحليل العملي لقائمة الفحصاستنادمن اعداد الباحثين  المصدر:

 
 مناقشة نتائج التقييم

 اولا نقاط القوة
توجتتد توجيهتتات مباشتترة متتن قبتتل و ارة التتنفط و ارة التتنفط /قستتم ادارة الجتتودة الشتتاملة و التطتتوير المؤسستتي بموجتتب  -1

 ا.المتضمن أهمية هذه المواصفة و ضرورة تطبيقه 8/6/2017( في 2511البرقية ذ  العدد )
اظهرت الادارة العليا التزامها للمصفى بتطبيق نظام  دارة الطاقة ب جراء عقد دراستات عليتا متع جامعتة بابتل/ كليتة  -2

  6/5/2019( في 63الادارة و الاقتصاد بالعدد )
تمتلتتك ادارة المصتتفى ستتبعة انتتواع متتن السياستتات الموثقتتة والمعلنتتة و مبلغتتة للجميتتع العتتاملين ضتتمن حتتدود عملهتتا   -3

الجودة ،الاستجابة والطوارئ، التدخين، القيادة الامنة، المهمات و الوقايتة الشخصتية، الصتحة و الستلامة تخص )
 و البيئة، المخدرات و الكحوليات(

يمتلتتتك المصتتتفى مجموعتتتة متتتن الاهتتتداف القابلتتتة للقيتتتاس و المراقبتتتة و التحتتتديث كتتتت )الأهتتتداف الماليتتتة والصتتتحية  -4
ستتعى التتى تحقيقهتتا بمتتا يتتتلائم متتع ادنتتى الحتتدود المستتمو  بهتتا بموجتتب القتتوانين والستتلامة والأهتتداف البيئيتتة( التتتي ت

الف/برميتل يوميتتا( او  140الحكوميتة. فضتلا عتن وجتتود طموحتات انتاجيتة بالوصتتول التى اقصتى طاقتتة انتاجيتة )
  يادتها من خلال نصب وحدات جديدة.

 تخدمة لمعظم انواع الطاقة.ان ادارة المصفى على دراية تامة بان هياة الدهون هي اكثر جهة مس -5
كمتا انهتا تمتلتك متوارد (ISO50001:2018)لدى ادارة المصفى وهياة الدهون الرغبة في الحصول على مواصفة -6

البشترية، ومهتارات المتخصصتتة فتي كافتة المجتتالات التتي تحتاجهتتا فتي مجتال الطاقتتة،والتكنولوجيا، والبنيتة التحتيتتة 
 لجمع البيانات والموارد المالية.
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ك بعتتض العتتاملين  وجميتتع كتتادر شتت بة التتتدقيق فتتي المصتتفى شتتهادات مشتتاركة بتتدورات تدريبيتتة المواصتتفات يمتلتت -7
(ISO9001:2008-2015 ،17025:2005،ISO14001:2004،ISO50001:2011 ،OHSAS 

18001:2007 .) 
دهون فتتي (يتتوم للمكتتائن والمعتتدات داختتل المصتتفى بمتتا فيهتتا هيتتاة التت30يتتتم اجتتراء عمليتتات صتتيانة مخططتتة امتتدها) -8

 نهاية كل سنة تشغيلية تساهم وبشكل هامشي بتخفيض استهلاك الطاقة. 
لدى المصفى لجتان شتراء محليتة و خارجيتة تقتوم بتحديتد المواصتفات الخاصتة بالطاقتات وبالمنتجتات والمعتدات و  -9

لقتوائم الخدمات الاخرى حسب طلب الجهات المستتفيدة، ويجتر  تتدقيق علتى الشتركات المجهتزة وتراعتي التحتديث ل
 السوداء ايما يخص المجهزين، فضلا عن ترجمة المخاطبات الرسمية الى اللغات الاخرى.

تقتوم شت بة ترشتيد الطاقتتة بت جراء مقارنتة بتين ستتنة الاستاس المحتددة متن قتتبلهم والاستتهلاك الحتالي لمعرفتة استتباب  -10
تابعة انتاح واستخدام الطاقة وتقييم الاستهلاك العالي بالتنسيق مع الجهات ذات العلاقة و اجراء مسوحات دورية لم

 مدى الامتثال لبعض المتطلبات المتعلقة بالبيئة وتثبت بموجب تقارير ترفع الى و ارة النفط.
 ثانيا نقاط الضعف

 (5تم تلخيص نقاط الضعف الجوهرية من خلال الشكل رقم )
 

 
 

مخطط السبب و النتيجة ) شيكاوا( للفجوة  (5استنادا الى نتائج التقويم   شكل رقم)من اعدا الباحثين : المصدر
 التطبيق و التوثيق نظام ادارة الطاقة في هياة الدهون 
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 الاستنتاجات
وواقتتع  ISO50001:2018اظهترت نتتائج التقيتتيم وجتود فجتتوة كبيترة بتين متطلبتتات مواصتفة نظتتام ادارة الطاقتة   -1

رة العليتتا للشتتركة ومنهتتا مستتؤولي الهيتتاة عمتتل مصتتفى التتدورة /هيتتاة التتدهون بستتبب غيتتاب الرريتتا الواضتتحة الادا
(. 5المذكورة في متطلبات المواصفة، فضلا عتن نقتاط الضتعف الاخترى التتي جترى توضتيحها فتي الشتكل رقتم )

مع ذلك ابدى ادارة الهياة رغبتها الكبيترة فتي تبنتي تطبيتق المواصتفة و الحصتول علتى شتهادتها متن اجتل تحقيتق 
 المنافسة السوقية.

تتتوفر سياستتة جتتودة معلنتتة لتتدى الشتتركة المبحوثتتة  الا انهتتا لتتم تقتتم بوضتتع سياستتة و اهتتداف و علتتى التترغم متتن  -2
غايتتات للطاقتتة ولتتم تقتتم تتتوفير كافتتة المتتواد و المستتتلزمات التتتي تتطلبهتتا تطبيتتق المواصتتفة بستتبب تركيزهتتا علتتى 

 و اهمالها المواصفات الاخرى. ISO9001:2008مواصفة
ية موثقة يمكن الرجوع اليها بسهولة ويجرى تحديثا وحسب متا تتطلتب بنتود يوجد اية سجلات او بيانات نظام لا -3

المواصفة فضلا عن تعدد جهتات ارستال التقتارير ادى التى عشتوائية توثيقهتا وفتي كثتر متن الاحيتان عتدم دقتهتا، 
فضلا عن عدم اعتماد على النظتام المحوستب فتي جمتع بيانتات استتهلاك و استتعمال الطاقتة و الاعتمتاد بشتكل 

 ساس على الاساليب التقليدية.ا
ان كلف الطاقة لم تكن من اولويات ادارة الشتركة المبحوثتة و ان تركيزهتا الاستاس علتى كميتات الانتتاح اليوميتة  -4

 بغض النظر عن هما تستهلك  من طاقات كبيرة.
دليتتل جتتامع لهتتا  عتدم الاهتمتتام بالمتطلبتتات القانونيتتة و التشتتريعات الحكوميتتة الخاصتتة بتت دارة الطاقتتة ولا يوجتتد ا  -5

 يمكن الرجوع الي .
ضتتعف الاتصتتالات و التنستتيقات الداخليتتة و الخارجيتتة بتتين التشتتكيلات الاداريتتة و الجهتتات الخارجيتتة ستتبب عتتدم  -6

 الابلاغ عن الحالات الهامة التي تخص جوانب الطاقة.
متطلبتتات  عتتدم وجتتود خطتتط ومعتتايير للتشتتغيل و الصتتيانة وخطتتوط استتاس وقتتيم لمؤشتترات اداء الطاقتتة وحستتب -7

المواصتتفة فضتتلا عتتن عتتدم اعتمادهتتا التحتتديث التتدور  للقتتيم او استتتخدام الاستتلوب العلمتتي فتتي وضتتعها حيتتث ان 
 بالإضتتافةاغلبهتتا معتمتتد علتتى دليتتل التشتتغيل المرفتتق بكتتل وحتتدة انتاجيتتة او بالاعتمتتاد علتتى الاجتهتتاد الشخصتتي ،

 لعليا.الى ان جميعها لم يجر  تدقيها او مراجعتها من قبل الادارة ا
 التوصيات

يجتتب علتتى الشتتركة المبحوثتتة الأختتذ بكافتتة النتتتائج والملاحظتتات التتتي افر تهتتا تقيتتيم قائمتتة الفحتتص ولكتتل محتتور متتن 
محاورها لتعزيز جوانب القوة والغاء جوانب الضعف ومن ثم الأخذ بالتحسين المستمر عليها. والاعتمتاد  علتى يليتة 

( والتتتي ستستتاعد الشتركة علتتى الغتتاء جميتتع حتتالات عتتدم المطابقتتة متتع 1)ومقترحتات الدراستتة المشتتار اليهتتا بتتالملحق 
،  والتتتي ستشتتمل جميتتع فقتترات الاستتتنتاجات و تزيتتد  ISO50001:2018متطلبتتات مواصتتفة نظتتام  دارة الطاقتتة 

 عليها مع مراعات مراحل تنفيذ المواصفة بصورة دقيقة.
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 المصادر
 المصادر العربية اولا:
 الرسائل و الأطاريح -أ
" رسالة ماجستتير فتي 9002تصميم نظام ادارة الجودة في ظل متطلبات الايزو (،"2001، مها كامل جواد،)سليم -1

 ادارة الاعمال ،جامعة بغداد غير منشورة، بغداد، العرا .
 الدوريات و المجلات و المؤتمرات -ب
املين و نتتتتائج (،"تقيتتتيم الاداء وفتتتق م يتتتار  العتتت2017الستتتوداني، علتتتي متتتوات صتتتيهود و حيتتتدر،  يتتتد علتتتي،)    -1

، مجلتتتتة العلتتتتوم دراستتتتة حالتتتتة مكتتتتتب المفتتتتت  العتتتتام و ارة الصتتتتحة" EFQMالعتتتتاملين لانمتتتتوذح التميتتتتز الاوربتتتتي 
 .196-23،175، المجلد98الاقتصادية والادارية، جامعة بغداد، كلية الادارة و الاقتصاد،العدد

د حجتتتتم الفجتتتتوة فتتتتي الختتتتدمات ( لتحديتتتتChecklistاستتتتتخدام قائمتتتتة الفحتتتتص)(،" 2010دوا ، جاستتتتم مشتتتتتت،)    -2
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