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 الادارة الاستراتيجيةقراءة حول 

 1د. وسيلة عبد العزيز العاشق

 المستخلص 

في  معاتركز الورقة على مدارس الادارة الاستراتيجية وتستعرض بعض هذه المدارس حيث تعرض كيف انها تجتمع 
وكم لها من  ،المدرسة الكلاسيكية تجمع أساسيات الإدارة الإستراتيجية البعض فنرى كيف انانها مكملة لبعضها 

وبالتالي فهي الأكثر تأثيراً على الإطلاق. على الجانب الآخر من البندول توجد المدرسة المعاصرة  ،تاريخيةجذور 
والمدرسة المعرفية حيث تدعم هذه المدارس فكرة التعاون والإدراك. تهتم المدرسة البيئية بالبيئة الداخلية والخارجية 

  .الماضي والمستقبلللمنظمة وتقدم جميع الطرق التفاعلية للربط بين 
واخيراً من بين المدارس المقترحة تظهر المدرسة التنافسية ومدرسة ريادة الاعمال التي تؤكد على البقاء بأي طريقة 

 ، واعتبار ان النمو هو الهدف المهيمن.في يد الرئيس التنفيذيممكنة.  وتركز على ان سلطة المنظمة 
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READ ABOUT STRATEGIC MANAGEMENT 
 

Wasila Abdulaziz Elasheg1 

Abstract  

The paper focuses on the schools of strategic management and reviews some of these 

schools, showing how they come together in that they complement each other, so we see 

how the classical school gathers the basics of strategic management, and how many 

historical roots it has, and therefore it is the most influential of all. On the other side of the 

pendulum is the contemporary school and the intellectual school, as these schools support 

the idea of cooperation and perception. The environmental school is concerned with the 

internal and external environment of the organization and offers all the interactive ways to 

link the past and the future. 

Finally, among the proposed schools, there is a competitive school and an entrepreneurial 

school that emphasizes survival in any way possible. It emphasizes that the authority of the 

organization is in the hands of the CEO, and that growth is the dominant goal. 
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 المقدمة
لتغلب على العدو شكل خطط وتكتيكات ليات كأداة لكسب المعارك وتنظيم الجيوش وقد كانت على الإستراتيجة نشأ

  .باستخدام الجنود والأسلحة كمصادر رئيسيةلمعارك افي  وللنصر
حتى بالنسبة واصبح اكثر تعقيدا تطور مجال الإدارة الإستراتيجية الى  في الستينيات ادى التطور الاقتصادي 

فكرة موحدة تربط بين الهدف والعمل. إنه التخطيط انها  لهافي أبسط تعريف  لاستراتيجيين خبرة ودراية.للاكثر ا
 والمراقبة والتحليل والتقييم لجميع الضروريات التي تحتاجها المنظمة لتحقيق أهدافها وغاياتها.المستمر 

تلخص حيث تستعرض نبذة عنها و مدارس ال بعضعلى كز وتر تطور أدبيات الإدارة الإستراتيجية الورقة تستعرض 
  أحدث التطورات.الادارة الاستراتيجية من بداياتها الى ر و مراحل تطالتي تجمع ها نظريات

وجهات النظر التي تشكل نماذج مشتركة ولكنها مميزة بين هذه ح يوتوضمدارس السيتم استعراض نظريات 
  .المدارس

 مشكلة ومنهجية البحث
 ان يجمع منشورات حول مدارس الاستراتيجة واهم الكتاب وعلاقة كل مدرسة بالمدارس الاخري. يحاول الباحث
 أهمية البحث 

 تنبع اهمية البحث من استعراض عدة مدارس بشكل مختصر يعطي للمهتمين بدراسة الادارة الاستراتيجية قاعدة 
 للتفكير والاستزادة والمقارنة.  

 الادارة الاستراتيجية 
من مجموعة متنوعة من  تألفيجية والإدارة الإستراتيجية واسع النطاق ويفي مجال الإسترات نلاحظ ان البحث  

يوط متشابكة لتشكيل حبل قوى لا ان ينظر لها على انها افكار ر والمدارس التي يجب النظر لها كخوجهات النظ
 .(McKiernan 1997) اوجهعدة  يصلة فهي تترابط مع بعضها فومدارس منف

( استراتيجية الشركة بأنها تتكون من مزيج بين التنافسية  Strickland and Thompson 2002)عرف وقد 
ذلك ل  .المنافسة الناجحة لتحقيق اهداف المنظمة، وتوجيه لإرضاء العملاء وأساليب العمل التي يقوم بها المدراء

فأن الإدارة الإستراتيجية هي التخطيط المستمر والمراقبة والتحليل والتقييم لجميع الضروريات التي تحتاجها 
 المنظمة لتحقيق أهدافها وغاياتها. 

في أبسط تعريف الادارة الاستراتيجية هي فكرة موحدة تربط بين الهدف والعمل. إنه التخطيط المستمر والمراقبة 
 يم لجميع الضروريات التي تحتاجها المنظمة لتحقيق أهدافها وغاياتها.والتحليل والتقي

أي مسار عمل لتحقيق غرض )أغراض(  بأنهاالادارة الاستراتيجية ) De Wit and Meyer)  1998عرف
الادارة الاستراتيجية هي "تحديد الأهداف والغايات الأساسية طويلة أن  Chandler  Alfred ، كما كتب المنظمة

 واعتماد مسارات العمل وتخصيص الموارد اللازمة لتلك الأهداف". ،الأجل للمؤسسة
في  دلوا بدلوهموبحاث ا عدة كتابوساهم خلال العقدين الاخرين درامتيكي  الادارة الاستراتيجية  تطورلقد كان 

لا ان مجال الدراسات المؤسسات ا يف ياية كان تعتمد على التطبيق العملالاستراتيجي ومع ان البد تطوير الفكر
  ليصبح مجال دراسات اكاديمية مع قدر كبير من الدراسات الميدانية.  الاستراتيجية تطور
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 مدارس الادارة الاستراتيجية
Schools of Strategic Management 

عتمد إ  تصنيف المدارسفي التعامل مع عملية الإدارة الإستراتيجية ولذلك فأن الادارة  مدارستركز الاختلاف بين 
 Jelenc) توكما ذكر حد ذاتها وعلى ما تركز كل مدرسة عند دراسة ظاهرة ما في  مدارس الادارةلى تطور ع

Lara 2009)  رؤية واحدة.منظور مجموعة البحات والكتاب الذين تجمعهم فأن كل مدرسة تتبع 
على التسلسل الزمنى لتطور الادارة الاستراتيجية وهي بداية من  تم التركيز على تصنيف اعتمدفى هذه الورقة 

 المدرسة المعاصرةو  مدرسة ريادة الأعمالو  المدرسة الكلاسيكية تدرجا الى المدرسة البيئية ثم المدرسة التنافسية
 .واخيرا المدرسة المعرفية

 المدرسة الكلاسيكية للإدارة الإستراتيجية -1

Classical School of Strategic Management 
وبالتالي فهي  ،ولها جذور تاريخية ،المدرسة الكلاسيكية للإدارة الإستراتيجية أساسيات الإدارة الإستراتيجية تضم

 حيث وضحت بمساهمات الباحثين من منتصف القرن العشرين،ها تتضح معالمالأكثر تأثيراً على الإطلاق حيث 
 .(Andrews 1971و  Ansoff 1965و  chandler 1962) كتابات كل منفي 

ويمكن الاطلاع على جميع الأفكار (  business policyسياسة الاعمال )بعرفت الادارة الاستراتيجية قديما 
حقبة الستينات من في  والقضايا التي تهمنا اليوم تقريبًا على الأقل في شكل مبدئي في الكتابات الرئيسية للباحثين

 .Rumelt, 1994)) يالقرن الماض
التطابق أو الملاءمة بين العوامل الخارجية والتنظيمية. شعار هذه يعتمد على ساس النظري لهذه المدرسة لااأن 

 من خلال معرفة ما تجيده ومطابقته مع ما يريده العالم ويحتاجه.  ،المدرسة هو "التقاط النجاح"
   Learned et alالأنشطة الفرعية التي هي في الأساس  يتألف من سلسلة من“الاعمال ان تنفيذ  وااوضح

 (. (Learned et al.1965“إدارية
يبدأ تحليل المؤسسة للوصول لخطة استراتيجية في وقت واحد بالتقييم الخارجي لمدرسة الكلاسيكية بالنسبة ل

بيئة والداخلي فهما على نفس المستوى من الأهمية. حيث يركز التقييم الخارجي على التهديدات والفرص من ال
التي تعمل فيها الشركة وتكون نتيجته تحديد عوامل النجاح الرئيسية. ويركز التقييم الداخلي على نقاط القوة 

 . للمؤسسةقدرات المميزة ال تفاصيل اكثر علىوالضعف في المنظمة مما يعطي 
 الرئيسية والقدرات المميزةن إنشاء الإستراتيجية هو نتيجة عملية إقامة التوافق أو التطابق بين عوامل النجاح أ

 . للمؤسسة 
هي اختيار  ات المتخدةتؤثر المسؤولية الاجتماعية والقيم الإدارية بقوة على الأشكال الممكنة للاستراتيجية. القرار 

وتدافع عن التهديدات أو  ،وتستغل فرصها ،وتعمل على نقاط ضعفها ،لمؤسسةاستراتيجية تستفيد من نقاط قوة ا
 (.Barney ،1986تحيدها )

يتم وضع الاستراتيجيات من خلال عملية خاضعة لرقابة محكمة من الفكر البشري الواعي. لا تطور 
من  (.Andrews، 1981ولكنها توضع بأكبر قدر من الدراسة والتدقيق ) ،الاستراتيجيات بشكل حدسي أو متسرع
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من قبل اشخاص يجب ان يكون وضع الاستراتيجية الاساسية لدى منتسبي المدرسة الكلاسيكية هو ان  اطقنال
 وعادة يكون قسم التخطيط من يتولى هذه المسؤولية. لياشراف المباشر من الادارة العمدربين وتحت الا

حسب ولذلك فهي تنقسم (. Steiner ،1969ستراتيجية إلى إستراتيجيات فرعية من أجل تبسيط التنفيذ )الاقسم ت
والوظيفية(. جميع مستويات  ،والتجارية ،والاستراتيجيات الفرعية )المؤسسية ،والميزانيات ،: الأهدافالتدرج الهرمي

 ،مما يساعد على تنفيذ الاستراتيجية ،التسلسل الهرمي هذه موجودة في المجال التشغيلي المسمى بالخطة الرئيسية
 ويمكن استخدامها بشكل غير مباشر في عملية التحكم. 

هو الربحية و تخصيص قدر كبير من الطاقة لأساليب التنفيذ. الهدف النهائي للشركة درسة بتتميز هذه الم
(Whittington، 1993والتي يمكن اكتسابها من خلال التخطيط العقلاني طويل الأجل )،  الاستخدام من خلال و

 والقرارات العقلانية التي ستؤدي إلى ربحية عالية.  الرشيد للموارد المتاحة
 .الوصول إلى العقلانية بفصل الصياغة عن عملية التنفيذفلسفة المدرسة الكلاسيكية حول تقوم 
 المدرسة البيئية للإدارة الإستراتيجية -2

Environmental School of Strategic Management 
. إن بها المؤسسةتعمل  يالبيئة الت ياتيجة بالنسبة للمدرسة البيئية هالعوامل الرئيسية عند انشاء او تنفيد الاستر 

 it all) على ( القائمة على مبدأ كل هذا يتوقف Contingency theoryجوهر المدرسة هو نظرية الطوارئ )
depends( )Stacey, 1993.) 

اسم علماء البيئة عرفوا ب (Organizational theorists) المنظرين التنظيميينطور هذا الاتجاه مجموعة من 
. فقد وضحوا ات تموت إذا لم تتكيف مع البيئة، الذين يعتقدون أن الشرك(Population ecologists)السكانية 

ن الإستراتيجية ما هي الا عملية تجريب إتأتي من التعلم والتكيف، لذلك ف أن الأشياء الكبيرة في عالم الأعمال
وخلال هذا  ،أجل المواردوتعديل تؤدي حتماً إلى انهيار بعض الشركات. الأهم بالنسبة للشركة هو النضال من 

الصراع يموت الضعيف. وبذلك فأن الشركات التي تلبي المتطلبات الأساسية تبقى على قيد الحياة، بينما يتم 
 ,Hendersonاستبعاد شركات أخرى. فقط الشركات التي تم تعديلها جزئيًا يمكنها البقاء على قيد الحياة )

1989.) 
الضغوط السياسية والأيديولوجية من البيئة تقلل أن واوضحت  جموعة أخرى ممن داخل المدرسة البيئية عارضت 

 ولكنها لا تؤدي إلى القضاء التام على الخيارات الاستراتيجية.
 حسب المدرسة البيئية ان عملية تشكيل الإستراتيجية وتطويرها هو نهج مفتوح يكون فيه التأثير الأقوى والأكثر

ولذلك فأثناء تشكيل الإستراتيجية تحدد السياسة والسلطة المجالات التى يجب  .سيطرة استخدام السياسة والسلطة
تصبح المفاوضات والتسويات مكونًا ضروريًا للوصول إلى أهداف الأفراد أو المجموعات وتلبية  ،ارضاها. وبالتالي

 (.McKiernan, 2017مصالحهم )
هناك مجالان للسلطة. تتحدث القوة الصغيرة  (,Mintzberg, Ahlstrand, Lampel, 1998كما اوضح )

(Micro powerعن تأثير السياسة داخل الشركة)، ( بينما القوة الكليةmacro power هي القوة التي تستخدمها )
 والعكس صحيح.  ،الشركة في تفاعلها مع البيئة
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ا تحدث في نفس الوقت خارج كعملية داخل الشركة ولكنه ،تتشكل الإستراتيجية تحت تأثير السياسة والسلطة
 الشركة.

يتمثل شعار هذه النظرية في أنه يمكن تفسير سلوك الفرد داخل الشركة من خلال انتماء الفرد إلى نظام اجتماعي 
إلى مجموعة من العلاقات الاجتماعية مع الأسرة والدولة والخلفية المهنية والتعليمية  ،وبشكل أكثر دقة ،معين

ينعكس هذا السلوك المعتمد اجتماعيًا على طريقة العمل التي  والجنس والطبقة الاجتماعية.والدين و الجنسية 
(. Meyer, 1983أي ما هو مخجل ويعاقب عليه ) ،تحدد ما هو مقبول وما هو مرغوب فيه وما هو غير مقبول

اعتمادًا على البيئة  ،هناك شركات تشجع طرقًا مختلفة للقدرة التنافسية في بلدان مختلفة ،ولهذا السبب بالتحديد
الشركات متعددة الجنسيات حيث تركز في واجهتها على الهوية في  الثقافية والخصائص الاجتماعية. وتلاحظ

 المحلية. 
Whittington, 1993 ل خصائصه الاجتماعية أن يحلقبل ان يضع الاستراتيجية  ان على كل استراتيجي ذكر

وخصائص زملائه وشركائه ومنافسيه للحصول على صورة لتنوعات الخطاب الاجتماعي وقواعد السلوكيات 
 المقبولة.

 المدرسة التنافسية للإدارة الإستراتيجية -3
Competitive School of Strategic Management 

كقوة دافعة ووسيلة للتمييز عن الآخرين والاستفادة من الاختلاف  ،درسة هي المنافسةالعلامة الدالة لهذه الم
تعتبر هذه المدرسة أن  ،المدارس السابقةفي  عتبار جميع الميزات الموجودةوتحقيق النجاح. مع الأخذ في الا

فسية وتأسيسها وتطويرها والحفاظ حجر الزاوية للشركة والمهمة الرئيسية هي تحقيق الميزة التنا يالميزة التنافسية ه
 عليها.
( "مصدر الميزة التنافسية ينبع من اتصال الشركة وبيئتها". الاتصال هو بطبيعته Porter, 1980بورتر )ذكر 

نهج من الخارج إلى الداخل حيث تحدد البيئة ظروف العمل للشركة. يعتمد نموذج بورتر على فكرة مفادها أن 
يجب  ،أن تلبي الفرص والتهديدات في البيئة الخارجية للمؤسسات. على وجه الخصوصاستراتيجية الشركة يجب 

 غير بها. أن تستند الإستراتيجية التنافسية إلى فهم هياكل الصناعة والطريقة التي تت
الوقت  يقال إن الشركة تتمتع بميزة تنافسية عندما تقوم بتنفيذ استراتيجية خلق القيمة التي لا يتم تنفيذها في نفس

من قبل أي منافس حالي أو محتمل. كما يقال إن الشركة تتمتع بميزة تنافسية مستدامة عندما تقوم بتنفيذ 
وعندما تكون هذه  ،استراتيجية خلق القيمة التي لا يتم تنفيذها في نفس الوقت من قبل أي منافس حالي أو محتمل

 (. Barney، 1991راتيجية )الشركات الأخرى غير قادرة على تكرار فوائد هذه الاست
 مدرسة ريادة الأعمال للإدارة الإستراتيجية -4

School of Entrepreneurship for Strategic Management 
ؤكد تأثناء صياغة الإستراتيجية، و للافكار د الأعمال كمصدر روا تضعوهي المدرسة التنافسية  ضمن تندرج ادةً ع

. استراتيجية ريادة لدي رواد الاعمال والبصيرة ،والخبرة ،والحكمة ،والحكم ،الحدسوالفطرية كالعقلية  القدراتعلى 
في تفاصيلها التي يتم تبنيها على ولها اتجاه واضح يتضح ، مرنة ومختارة بدقةالأعمال في خطوطها العريضة 
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والذي بموجبه ( Schumpeter 1934) الطريق. التعريف الأكثر شهرة لريادة الأعمال هو التعريف الذي وضعه
يُنظر إلى ريادة الأعمال على أنها مزيج جديد بما في ذلك القيام بأشياء جديدة أو القيام بأشياء يتم القيام بها 

وطريقة إنتاج جديدة، وفتح أسواق  ،وسلع جديدةات الجديدة إدخال موارد تيببالفعل بطريقة جديدة. تشمل التر 
 جديدة.، ومؤسسات جديدة، ومصادر جديدة للإمداد

اغتنام الفرصة الى يؤدي القدرة على إدراك الفرص الجديدة مما ( ريادة الأعمال على أنها Kirzner 1973) يعرّف
واعتبار  ،من منظور مدرسة ريادة الأعمال التركيز على الفرص إلى تصحيح السوق وإعادته إلى التوازن.و 

 ويعتبر النمو هو الهدف المهيمن. ،التنفيذي حيث تتركز سلطة المنظمة في يد الرئيس ،المشاكل ثانوية
 المدرسة المعاصرة للإدارة الإستراتيجية -5

Contemporary School of Strategic Management 
ومع ان تتبنى المدرسة المعاصرة للإدارة الإستراتيجية الأفكار والاتجاهات الجديدة في مجال الإدارة الإستراتيجية. 

فقد  تها وقبولها بدأ للتو في التسارعلكن شعبي ،خلال فترة طويلةقد تطورت  المدرسةلأفكار المقدمة في هذه ا
على فهم وإدارة ساعدت المعرفة المكتسبة في مجالات علم النفس والأنثروبولوجيا وعلم الأحياء على إلقاء ضوء 

 هذه المدرسة. لسمة كأهمية التعاون تم التركيز على الإدارة الاستراتيجية.  عمليات
عتبر فهم الذات والآخرين هو السمة الرئيسية في العملية لأن المنافسة تضعف النظرية التنافسية بأنها تى تتميز عل

معرفة كيفية المهم  وجهة نظر المدرسة المعاصرة من (. منChaharbaghi ،Willis ،1998جميع اللاعبين )
 وبهذه الطريقة إيجاد طريقة للفوز. ،، والتعاون مع بعضنا البعضعن الاخرالتميز 
 المدرسة المعرفية للإدارة الإستراتيجية -6

Knowledge School of Strategic Management  
تعتبر جزء من المدرسة المعاصرة وتركز على جزءًا واحدًا من عملية الإدارة الإستراتيجية وهو الأكثر جاذبية 

تتركز الافكار في رؤوس الاستراتيجيين أثناء العمل على صياغة الإستراتيجية. تعمل  حيث لجميع المديرين
عند اتخاذ قرار بشأن  ،الصندوق الأسود -المدرسة المعرفية أكثر على وصف ما يجري في رؤوس الاستراتيجيين 

وما الذي يأخذونه  ،يجيون الإستراتيجية. تبحث المدرسة المعرفية في الأسئلة حول الطرق التي يفكر بها الاسترات
وكيف يتوصلون إلى استنتاجات ... الشعار الرئيسي هو  ،وكيف يربطون الحقائق أثناء تكوين الآراء ،في الاعتبار

(. تقدم المدرسة المعرفية Mintzberg, Ahlstrand, Lampel، 1998))( -سأراه عندما أصدق ذلك  -أنني 
 إلى مجال الإدارة الإستراتيجية.المعرفة من مجال علم النفس المعرفي 

 الخاتمة
أساسيات الإدارة تجمع المدرسة الكلاسيكية انها مكملة لبعضها فنراى ان في  ترتبط المدارس الاستراتيجية معا

وبالتالي فهي الأكثر تأثيراً على الإطلاق. على الجانب الآخر من البندول توجد  ،ولها جذور تاريخية ،الإستراتيجية
 فكرة التعاون والإدراك. والمدرسة المعرفية حيث تدعم هذه المدارس المعاصرة المدرسة

تقدم جميع الطرق التفاعلية للربط بين الماضي بالبيئة الداخلية والخارجية للمنظمة و البيئية تهتم المدرسة  
 والمستقبل. 
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التي تؤكد على البقاء بأي طريقة عمال ومدرسة ريادة الا المدرسة التنافسيةتظهر مدارس المقترحة المن بين  واخيراً 
 واعتبار ان النمو هو الهدف المهيمن. ،وتركز على ان سلطة المنظمة في يد الرئيس التنفيذي ممكنة. 
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