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 1ثابت حسن جمعة

 المستخلص 

شغلت خدمات الإرشاد النفسي دورا حيويا مهما في العملية التربوية، فكل واحد يكمل الآخر ، لذا يعد الإرشاد  النفسي سمة من السمات          
ة ة المحيطالأساسية للنظم التربوية وذلك من خلال الخدمات التي يقدمها لعلاج العديد من المشكلات من خلال المتابعة ومعرفة ظروف الطلبة المختلف

 .بهم فضلا عن إيجاد الحلول المناسبة لمشكلاتهم 
لتفاعل وتجاوب الفرد مع التغير الاجتماعي عند وقوعه وعبر مختلف مراحله يجعله عرضة للكثير من المشكلات إما لكونه الفاعل  ونتيجة       

ها جزة عن مواجهة قوى التغير التي تؤثر سلبا عل كينونتها وأدائالأكثر حضورا في آليات التغير الاجتماعي خاصة في جوانبه الثقافية، وإما لكونها عا
وتقديم الاستشارة  العلمية العملية متمثله بخدمات الإرشاد  الإرشادمن هنا جاءت فكرة بحثنا هذه لتسليط الضوء على دور  .لأدوارها الفعلية أو المتوقعة

ويتم  الإعداديةالتعرف على دور الأرشاد النفسي في مواجهة المشكلات النفسية والأجتماعية لدى طلبة مرحلة الدراسة أستهدف البحث الحالي  النفسي.
 ذلك من خلال التحقق من الفرضيات الآتية:

 دلالة إحصائية على مقياس المشكلات النفسية والاجتماعية بعد تطبيقه على الطلبة.فروق ذات لا توجد  -
 دلالة إحصائية على مقياس المشكلات النفسية والاجتماعية بعد تطبيقه على الطلبة . فروق ذاتتوجد  -
 لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين الجنسين عند تطبيق المقياس. -
 .توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين الجنسين عند تطبيق المقياس -

 المنهج الباحث استخدم م.0202-0211في مركز محافظة البصرة للعام الدراسي  ةالإعدادييقتصر البحث الحالي على طلبة المرحلة          
 .   وتفسيرها وصفها بقصد معاصرة ظاهرة بدراسة يرتبط منهج " هو الوصفي المنهج لأن ، لها الملائم باعتباره ، للدراسة كمنهج ( الوصفي

( طالبا من الذكور 02( طالب )122، تراوح عددهم ) الإعداديةالدراسة مرحلة  ةمن طلبوتم اختيار عينة البحث الحالي بصورة عشوائية        
 مشتملاا  النهائية صورته في المقياس (  وكان 0221مقياس المشكلات النفسية والاجتماعية ) العصيمي  وقد تبنى الباحث ( طالبة من الإناث.02و)

تطبيق الاختبار بصيغته الاولية على عينة التمييز ،كانت جميع الفقرات مميزة. وقد تم حساب ثبات المقياس بطريقة وعند  .أساسية محاور ثمانية على
وعند مناقشة النتائج وجد الباحث ارتفاع مستوى المشكلات النفسية والاجتماعية لدى أفراد العينة . وعند  الاختبار واعادة الاختبار، وكان ثباتا عاليا.

 ساب القيمة التائية لعينتين مستقلتين لمعرفة دلالة الفروق بين الجنسين على المقياس، تبين أن الفرق دال إحصائياا ولصالح الذكور.ح
 ، ، التوصيات، المقترحات.الاستنتاجات، المشكلات، ، العينة، ،  الإرشاد: الكلمات المفتاحية 

http://www.hnjournal.net/
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PSYCHOLOGICAL COUNSELING AND ITS ROLE IN FACING 

PSYCHOLOGICAL AND SOCIAL PROBLEMS OF MIDDLE 

SCHOOL STUDENTS 
 

M.Dr Thabit Hassan Jumaa1 

Abstract  

         Psychological counseling services played a vital important role in the educational process, as each one 

complements the other, so psychological counseling is one of the basic features of educational systems 

through the services it provides to treat many problems through follow-up and knowledge of the different 

students' conditions surrounding them as well as finding appropriate solutions. To their problems 

        Hence, this idea of our research came to shed light on the role of counseling and providing practical 

scientific advice represented in psychological counseling services. 

       As a result of the individual's interaction and response to social change when it occurs and through its 

various stages, it makes him vulnerable to many problems, either because he is the most present actor in the 

mechanisms of social change, especially in its cultural aspects, or because he is unable to confront the forces 

of change that negatively affect their being and their performance of their actual or expected roles. 

         The current research aims to identify the role of psychological counseling in facing psychological and 

social problems of middle school students, and this is done by verifying the following hypotheses: 

- There is no statistical indication on the measure of psychological and social problems after applying it to 

students. 

- There is statistical significance on the psychological and social problems scale after applying it to students. 

- There are no statistically significant differences between the sexes when applying the scale. 

- There are statistically significant differences between the sexes when applying the scale 

         The current research is limited to middle school students in Basra Governorate Center for the academic 

year 2019-2020 .  The researcher used the descriptive method (as a method for the study, as it is appropriate 

for it, because the descriptive method is "an approach related to the study of a contemporary phenomenon 

with the intention of describing and explaining it ".  The current research sample was randomly selected from 

the middle school stage students, the number of which ranged from (100) students, (50) male students and 

(50) female students .  The researcher adopted the Psychological and Social Problems Scale (Al-Osaimi 

2009). The scale was in its final form, including eight basic axes .  When applying the test in its initial form to 

the discrimination sample, all the paragraphs were distinct. The stability of the scale was calculated by the 

test and retest method, and it was highly stable .  When discussing the results, the researcher found a high 

level of psychological and social problems among the sample members. When calculating the T-value for 

two independent samples to know the significance of the differences between the sexes on the scale, the 

difference was found to be statistically significant and in favor of males. 

Key Words: Guidance, problems, samples, conclusions, recommendations, proposals. 
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  مشكلة البحث الحالي:
المررراهقين لفترررة طويلررة  حيرراة المررراهقين ،ويسررتمر ترردثير المدرسررة علررىمرحلررة مهمررة مررن مراحررل  الإعداديررةتعتبررر مرحلررة الدراسررة        

على نموهم الفكري أذ تحصل تعديلات مهمة في الجانب المعرفري والشخصري والردافع والتعلم.وهرذا يرنعك  علرى تكيره المراهرق للبي رة 
فية لحياة الناس ضمن مجتمع معين فكل مجتمرع لره المدرسية وبالتالي تحسين إنتاجه ،كما تعتبر المدرسة وسيلة لاستبقاء الأنماط الثقا

 (      77،ص 1111)هرمز وإبراهيم ،    قيم معينة تحدد سلوك الناس،وهذه يتعلمها المراهقون قبل انخراطهم في عالم الكبار.
تعلررم المشرراركة الوجدانيررة والتسررامح والأخلاقيررات العامررة المتعلقررة بالصرردق مررع وصررول المراهررق الررى هررذه المرحلررة يكررون قررد          

والعدالة والتعاون والولاء والمرونة والطموح وتحمل المسؤولية..........الخ وتزداد هذه المفاهيم عمقرا مرع النمرو. وإذا استعرضرنا بعر  
ا مضايقة المدرسين ومشاغبة الزملاء والتخريرب والغرو والخرروج أنماط السلوك خارج المعايير الأخلاقية في هذه المرحلة نجد من بينه

برردون اسررت ذان الكبررار وارتيرراد أمرراكن  يررر مر وبررة والترردخر خررارج المنررزل والعرردوان والهررروب مررن المنررزل ومعاكسررة أفررراد الجررن  الأخررر 
                                   فتنرررررررا وقيمنرررررررا الأخلاقيرررررررة.والميوعرررررررة والانحرررررررلال وتقليرررررررد بعررررررر  أنمررررررراط السرررررررلوك المسرررررررتورد مرررررررن ثقافرررررررات أخررررررررى لا تتفرررررررق مرررررررع ثقا

 (811- 811،ص 1110)زهران ،
النفسرررري فرررري مواجهررررة المشرررركلات النفسررررية  الإرشرررراددور مررررا  فرررري التسررررا ل الآترررري: تتضررررحوعليرررره فرررردن مشرررركلة البحررررث الحررررالي         

 والأجتماعية لدى طلبة مرحلة الدراسة الأعدادية .
 أهمية البحث والحاجة أليه:

ثروة وطنية في  اية الأهمية باعتبارهم الطاقة الدافعة نحو التقدم والبنراء، فهرم بحاجرة إلرى  الإعداديةالدراسة يمثل طلبة مرحلة        
والاجتماعية والجسمية والنفسرية لهرم، واسرتثمار قردراتهم حترى يسرهموا فري تطرور مجتمعراتهم وتنميتهرا. إن تضرمين  تقديم الرعاية العلمية

العمليرة التعليميرة والتربويررة علرى مسررتوى الإعداديرة مررا بعردها ومررا قبلهرا، برررامج إرشرادية فرري الوقايرة مررن الوقروع فرري المشركلات التكي يررة 
لات الإرشررادية النمائيررة والعلاجيررة، سررواء أكانررت إرشررادا فرديررا أم جماعيررا مررن شرردنه أن تحررد مررن بمختلررف أنواعهررا، إضررافة إلررى الترردخ

تعرض الطلبة لمشكلات وصعوبات مختلفة، أذ تساعد على امرتلاك المهرارات التكي يرة المناسربة التري يحتراجون إليهرا عنرد التعامرل مرع 
 الضغوطات التي تعترض حياتهم ومسيرتهم الدراسية.

فرري المجتمررع العراقرري ،لكونهررا  الإعرردادييشررير العديررد مررن الدراسررات التربويررة إلررى وجررود المشرركلات التربويررة فرري مرردارس التعلرريم و       
تمثل مرحلة المراهقة بخصائصها المتميزة ، وهي المرحلة التي يقترب فيها الفرد مرن اكتمرال النضرج، فهري عمليرة بيولوجيرة فري بردايتها 

طلق أريكسون على هذه المرحلة : "اسرم  الهويرة مقابرل  مروض الردور" لرذلك لا يجرب فهرم المراهقرة مرن جانرب اجتماعية في نهايتها وأ
ا ايجابيارا لأن  أحادي وكدن التغيرات الجسمية والانفعالية والجنسية ذات منحى سلبي بل العك  فهذه المرحلرة وهرذه التغيررات تحمرل بعردا

ولية ؤ صروري )التجريردي( ويردرك المراهرق مفراهيم مجرردة مثرل الانتمراء والرولاء والوطنيرة والمسرهذه المرحلة التري يتشركل فيهرا التفكيرر الت
الاجتماعية" . ونظراا لما تتسم به هذه المرحلة من تغيرات نوعية علرى المسرتويات الجسرمية والنفسرية والعقليرة والاجتماعيرة كافرة أصربح 

 (01،ص0221()الداهري،18، ص1111)الداهري والعبيدي،  ن ذي قبل. من الضرورة بمكان إيلاء هذه الشريحة اهتماما أكبر م
وظهرررور العديرررد مرررن المشررركلات النفسرررية الاجتماعيرررة والتربويرررة عنرررد هرررذه الشرررريحة كضرررعف التحصررريل والتسررررب والعنرررف وإثرررارة        

الفوضى وتدني مستوى الثقة بالنف  وضعف الوازع الديني والسلبية وعدم إنشاء علاقرات اجتماعيرة سرليمة و مروض الأهرداف والبحرث 
عيرررة. لرررذا أوجرررب الحاجرررة الملحرررة للتوجيررره والإرشررراد النفسررري لمواجهرررة المشررركلات النفسرررية عرررن رفررراق السررروء وغيررراب المسرررؤولية الاجتما

الاجتماعية الناجمة عن هذا التطور الخطير في حياة الطلبة، ولقد بات دور المرشرد التربروي أكبرر مرن ذي قبرل لمسراعدة الطرلاب فري 
 ونفسياا. وتربوياحل المشكلات التي تعيق نموهم المتكامل اجتماعيا 

مرن أكثرر الف ررات عرضرة لتبنرى أفكرراراا  يرر عقلانيرة، وذلررك لطبيعرة المرحلرة العمريررة التري يمرررون  الإعداديررةأن طرلاب المرحلرة        
حيث توسيع شبكة العلاقات الاجتماعية والانفتاح الأكثر على العالم الخارجي بخبراته وأحداثه؛ وبطبيعة هرذه العلاقرات يكرون  بها. من

اللاعقلانيررة إلررى تمتررع  ب العديررد مررن الأفكررار التري قررد تكررون  يررر منطقيررة ولا عقلانيررة. وقررد يرؤدي تعررديل هررذه الأفكررارالطالرب قررد أكتسرر
 (0-1،ص0212)دردير، جيدة.الأفراد بصحة نفسية 
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والتري هري مرن أهرم مراحرل  العدديرةة البحث تتجلرى فري المرحلرة العمريرة والدراسرية التري تتناولهرا هري مرحلرة مما تقدم فان أهمي        
 حياة الفرد. 

 أهداف البحث وفرضياته:
 لدى والاجتماعيةالنفسي في مواجهة المشكلات النفسية  الإرشادالتعرف على دور يهدف البحث الحالي الى:     

 .الإعداديةطلبة مرحلة الدراسة 
 -ويتم ذلك من خلال فحص الفرضيات الآتية: 

 دلالة إحصائية على مقياس المشكلات النفسية والاجتماعية بعد تطبيقه على الطلبة.فروق ذات توجد  لا -1
 الطلبة.دلالة إحصائية على مقياس المشكلات النفسية والاجتماعية بعد تطبيقه على ق ذات و فر توجد  -0
 المقياس.ذات دلالة إحصائية بين الجنسين عند تطبيق لا توجد فروق  -8
 المقياس.توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين الجنسين عند تطبيق  -4

 حدود البحث:
 م.0202-0211في مركز محافظة البصرة للعام الدراسي  الإعداديةيقتصر البحث الحالي على طلبة المرحلة       

 تعريف المصطلحات:
 النفسي:الإرشاد -أولا
 ( :   2112الداهري )  -

هي مجموعة خدمات تربوية ونفسية ومهنية تقدم للفرد ليتمكن من تخطيط مستقبل حياته وفقآ لإمكاناته وقدراته العقلية         
 ( 88، ص  ٠٢٢1)الداهري،  والجسمية.

 ( :  2101الدفاعي ) -
هري الخردمات التري يقردمها أخصرائيون علررم الرنف  الإرشرادي وفرق مبرادر وأسراليب دراسررة السرلوك الإنسراني خرلال مراحرل نمرروه        

المختلفررة، ويقرردمون خرردماتهم لتدكيررد الجانررب الايجررابي بشخصررية المرشررد واسررتقلاله فرري تحقيررق التوافررق لرردى )المسترشررد(بهدف اكتسرراب 
يق مطالب النمو والتوافق مع الحياة واكتساب قدرة اتخاذ القرار، ويقدم الإرشاد لجميع الأفراد في الف ات مهارات جديدة تساعد على تحق

 (٠٢, ص  ٠٢12) الدفاعي  المختلفة.العمرية 
 التعريف النظري للباحث: 

صررية تمثررل محررور بعررد اطررلاع الباحررث علررى مجموعررة التعرراريه توصررل الررى أن الخرردمات الإرشررادية هرري خدمررة مهنيررة تخص        
برنامج التوجيه، وتعني خاصة بالجوانب النفسية والانفعالية وتحقيق التوافق الانفعالي والذهني والاجتماعي للشباب وزيادة قردرتهم علرى 
مقارنرة البردائل المتاحررة واختيرار نسرب الحلررول مرن بينهرا ثررم العمرل علرى تحقيررق ذلرك الاختيرار ووضررعه موضرع التنفيرذ فرري ضروء الواقررع 

 لمعيشي.ا
 المشكلة:  -ثانيا

 ( :2111 )عبد الحميد - 
أنهرا صرعوبة أو حالرة  يرر مر وبرة مرن قبرل معظرم أفرراد المجتمرع لأنهرا تمنرع الفررد أو المجتمرع مرن الإشرباع السروي للحاجرات         

 وبلوغ الأهداف، أو تفضي إلى الضرر المباشر بدحدهما أو كليهما، حالياا أو مستقبلاا.
(11-81: 0222الحميد، )عبد   

 :                 (2112عاقل ) -
 (871،ص0220)عاقل، )وضع مشكل فيه صفات جديدة  ير معروفة يجب الخروج منها(.     

 م (:٣٠٠٢الحريري ) -
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فهري تمثل حالة من التوتر وعدم الرضا نتيجة لوجود بعر  الصرعوبات الررتي  تعديل،أنها نتيجة  ير مر وب فيها تحتاج إلى         
تعيرق الوصرول إلى الأهداف المنشودة ، وتظهر المشكلة بوضوح عندما يعجز الفرد أو الأفراد عن الحصول على النتائج المتوقعة من 

 (   ٨٢:ص٨٢٠١)الحريرري ، رجرب،               .الأعمال والأنشرطة   المختلفرة
 للمشكلة: الإجرائيالتعريف -

 الدرجة التي يحصل عليها الطلبة على مقياس المشكلات النفسية والاجتماعية .       
   :والاجتماعية المشكلات النفسية -ثالثا

 م (  ٢٩٩٣أبو غزالة )  -
أثناء تفاعله مع البي ة و المدرسة ولا تتفق مع معرايير السرلوك السرروي الطالب بصفة متكررة  جميع التصرفات الرتي تصردر عرن       

 (        ٠٢، ص 0٨١١)أبو  زالة،المتعارف عليها في البي ة الاجتماعية ولا تناسب مرحلة نموه.
 م ( : ٢٩٩١)درغام  -

تمرع تصردر عرن الفررد باسرتمرار عرن طريرق مظرراهر لمجعبارة عن مشاعر أو تصررفات أو اضررطرابات  ررير مر رروب فيهرا مرن ا      
                                                  خارجيرررررة نتيجرررررة للتررررروترات النفسرررررية و الاحباطررررات الترررري يعرررراني منهررررا ولا يقرررردر علررررى مواجهتهررررا وتشرررركل لرررره إعاقررررة فرررري مسررررار نمرررروه. 

 (   ٢٠، ص  ٨١١١ در ام،)
 م ( : ٢٩٩١التل )  -

هي تلك المشكلات التي تظهر لدى الفرد مثل مشاعر القلق و الاكت اب والحزن والحساسية الزائدة والغضب لأسباب بسيطة أو       
التعبير عن الغضب بالاعتداء على الآخرين ، والشعور بالخجل وضعف الثقة بالذات ، وتدني مفهروم الرذات ، والمخاوف المرضية 

                                                            لآخرين أو أمام الصف الدراسري والترردد وصعوبة اتخاذ القرارات.مثل الخوف من التحدث مع ا
  ( 468، ص 1117) التل ، 

   : الإعداديةمرحلة الدراسة 
المرحلة الإعدادية  بترسيخ مرا ترم اكتشرافه ثلاث سنوات وتعني  الدراسة فيها متوسطة مدة بعد مرحلة الدراسة ال)مرحلة تعليمية        

من قابليات الطلاب وميولهم وتمكينهم من بلوغ مستوى أعلى من المعرفة والمهارة مع تنويع وتعميق بع  الميادين الفكريرة والتطبيقيرة 
 تمهيداا لمواصلة الدراسة العالية أو أعداد للحياة العملية الإنتاجية(

  الإطار النظري:
 النفسي والتوجيه التربوي: الإرشاد
 إن الإرشاد والتوجيه موجود منذ القدم، وكل منها يقدم خدمات الإرشاد النفسي      

والتوجيررررره التربررررروي للفررررررد دون أن يسرررررميها، ودون أن تررررردتي تلرررررك الخررررردمات فررررري إطرررررار برنرررررامج مرررررنظم يسرررررتند الرررررى أسررررر  ونظريرررررات 
 (٢١، ص  ٠٢٨٢وطرق محددة. )ملحم ، 

لظرررررروف التررررري يعيشرررررها الشررررراب والمشررررركلات التررررري ينفررررررد بهرررررا والتررررري قرررررد يعررررراني منهرررررا أثنررررراء تواجرررررده علرررررى مقاعرررررد وبرررررالنظر ل     
الدراسررررة، فضررررلا عررررن العديررررد مررررن المشرررركلات النمائيررررة الأخرررررى يشررررترك فيهررررا مررررع زملائرررره مررررن ذوي الف ررررات العمريررررة المماثلررررة ، فدنرررره 

بحاجرررره ماسررررة الررررى  بهررررا. ولعلررررهيرررراز المراحررررل الصررررعبة الترررري يمررررر يحترررراج الررررى مسرررراعدة مررررن الآخرررررين كرررري يمرررردوا لرررره يررررد العررررون لاجت
التوجيررررره والإرشرررررراد النفسرررررري مررررررن خررررررلال خرررررردمات تقرررررردم لهررررررم بشرررررركل علمرررررري مبرررررررمج وفررررررق ضرررررروابط وأسرررررر  تعمررررررل لمسرررررراعدتهم لمررررررا 
يعررررررانون مررررررن ظررررررروف دراسررررررية تتسررررررم بالصررررررعوبة وبحيرررررراة أسرررررررية قاسرررررريه أحيانررررررا، ووجررررررود البررررررون الشاسررررررع بررررررين أمررررررال وطموحررررررات 

 (٩١، ص  ٨١٩١) سيد مرسي ،                  ت بعضهم وبين الواقع الحياتي الحالي. وتوقعا
تعرررررد مرحلرررررة الشرررررباب مرحلرررررة أساسرررررية وبالغرررررة الأهميرررررة فهرررررم يمثلرررررون ثرررررروة الأمرررررة ومسرررررتقبلها وعلرررررى عررررراتقهم تقرررررع مسرررررؤولية         

رعرررررررايتهم مرررررررن الأمرررررررور المسرررررررلم بهرررررررا مرررررررن خرررررررلال إعررررررردادهم وتررررررروجيههم والاهتمرررررررام  النهررررررروض برررررررالمجتمع نحرررررررو الأفضرررررررل، لرررررررذا تعرررررررد
بمشررررركلاتهم. سرررررواء كانرررررت دراسرررررية، اقتصرررررادية، اجتماعيرررررة، أم نفسرررررية وذلرررررك مرررررن خرررررلال قيرررررام المؤسسرررررات المسرررررؤولة عرررررن تررررروجيهم 

جماعرررررات بمختلرررررف ف ررررراتهم وإعررررردادهم وتحصرررررينهم وإرشرررررادهم بالشررررركل الصرررررحيح. بمرررررا إن الإرشررررراد النفسررررري يقررررردم خدماتررررره ل فرررررراد وال



 www.hnjournal.net              (      4( العدد )0المجلد )    مجلة العلوم الإنسانية والطبيعية          0201 أبريل، جمعةابت ث                               

 

                                             222 | صفحة         

HNSJ Volume 2. Issue 4                                        يةالإرشاد النفسي ودوره في مواجهة المشكلات النفسية والاجتماعية لدى طلبة مرحلة الدراسة الإعداد  

 

العمريرررررة وطبقررررراتهم الاجتماعيرررررة كررررران لابرررررد مرررررن أن ينتشرررررر هرررررذا المفهررررروم وهرررررذه الخدمرررررة لجميرررررع ف رررررات المجتمرررررع وخاصرررررة مجتمرررررع 
الشرررررباب حتررررررى تصرررررربح وظيفرررررة الإرشرررررراد النفسرررررري واضرررررحة، خاصررررررة وأن المشرررررركلات النفسرررررية والفكريررررررة لا تررررررزال تشررررركل عائقررررررا بررررررين 

                                                                               شرررررر هرررررذا المفهررررروم يجرررررب التركيرررررز علرررررى أحرررررد أكبرررررر شررررررائح المجتمرررررع وهررررري شرررررريحة الشرررررباب. الفررررررد والصرررررحة النفسرررررية وحترررررى ينت
 (٨٩١، ص  ٨١١١)زهران ، 

وأصبح الإرشاد النفسي التربوي من التخصصات الهامة في الوقت الحاضر وذلك لحاجة أفراد المجتمع للعرون والمسراعدة ولمرا        
يقدمه من خدمات إرشاديه للمساعدة في حل المشكلات الاجتماعية والنفسية والإنسانية. وإنجازاتهم وتروجيههم نحرو المسرتقبل، ومرن ثرم 

ا عررررن الأفكررررار اللاعقلانيررررة المعيقررررة. فررررلإن الإرشرررراد النفسرررري لابررررد                                   وأن ينمررررو فرررري منرررراد مناسررررب يسرررراعد الفرررررد علررررى تحقيررررق ذاترررره بعيرررردا
 (٨٠٢، ص  ٠٢٨٢)السبعاوي ، 

           يرررررة ترررررؤدي الرررررى اسرررررتثارة الفررررررد مرررررن أجرررررل تحقيرررررق عررررردد مرررررن الأهرررررداف والتررررري تتمثرررررل برررررالآتي: أن الإرشررررراد النفسررررري هرررررو عمل       
 (٨٨٠، ص  ٠٢٢٢مجلة الإرشاد التربوي ، )
 مساعدة الفرد على تقييم نفسه وتقييم الفرص المتاحة أمامه. -1
 زيادة قدرة الفرد على تحقيق أهدافه وبالشكل الذي يناسب قدراته وإمكاناته ٠

 الطبيعية.
 تقبل الفرد لنتائج أهدافه وما يترتب عليها من التزامات ومسؤوليات. ٢
 التعرف على وسائل تحقيق الأهداف موضع التنفيذ.  ٢

أن خرررررردمات الإرشرررررراد والتوجيرررررره وسرررررريلة رئيسررررررية فرررررري عمليررررررات التوجيرررررره التربرررررروي، وخرررررردماتها وهررررررو العلاقررررررة التفاعليررررررة بررررررين         
 المرشد التربوي والعميل بقصد تحقيق أهداف التوجيه أو بع  منها.

در ما يعني تمكين الفرد من إن الخدمات الإرشادية لا تقتصر على إعطاء النصح وتقديم الحلول الجاهزة للمشكلات بق       
التخلص من متاعبه ومشاكله الحالية، وهي العملية التي يحدث فيها تعديل لأفكاره في أطار الخدمة التي تتوفر في العلاقة مع 

 (١٩ ، ص ٠٢٢٠)الزويد،          المرشد والتي يتم فيها أدراك الخبرات المستبعدة في ذات جديدة. 
الإرشاد النفسي هي مجموعة خدمات تربوية ونفسية ومهنية تقدم للفرد ليتمكن من تخطريط مسرتقبل حياتره وفقرآ لإمكاناتره وقدراتره       

هي الخدمات التي يقدمها أخصائيون علم النف  الإرشرادي وفرق مبرادر وأسراليب دراسرة السرلوك الإنسراني خرلال  والجسمية. أوالعقلية 
مختلفة، ويقدمون خدماتهم لتدكيد الجانب الايجابي بشخصية المرشد واستقلاله في تحقيق التوافرق لردى )المسترشرد(بهدف مراحل نموه ال

اكتساب مهارات جديدة تساعد على تحقيق مطالب النمو والتوافق مرع الحيراة واكتسراب قردرة اتخراذ القررار، ويقردم الإرشراد لجميرع الأفرراد 
 (٨١, ص  ٠٢٢١)الهاشمي ,          في الف ات العمرية المختلفة.

مترتبررررات الحيرررراة الإنسررررانية المتجررررددة علررررى  تعررررد الخرررردمات الإرشررررادية ضرررررورة مررررن ضرررررورات الحيرررراة العصرررررية وواحرررردة مررررن       
رقهررررررا كافررررررة )الوقائيررررررة والعلاجيررررررة النمائيررررررة( لمسرررررراعدة المسترشررررررد علررررررى فهررررررم مررررررر العصررررررور، ويسررررررعى الإرشرررررراد بتقررررررديم خدماترررررره بط

السررررلوكيات البشرررررية فرررري المواقررررف الحياتيررررة المختلفررررة، ويحرررررص الإرشرررراد علررررى تقررررديم خدمررررة متخصصررررة لجميررررع الأفررررراد برررراختلاف 
حي، مررررن أجرررررل تكررررروين ر يرررررة مررررراحلهم العمريرررررة لمسررررراعدتهم علررررى التوافرررررق والتكيررررره النفسررررري والاجتمرررراعي والمهنررررري والتربررررروي والصررررر

واقعيرررررة عرررررن الحيررررراة النفسرررررية التررررري يعيشرررررونها ، كمرررررا تقررررردم الخررررردمات الإرشرررررادية ل فرررررراد فررررري حرررررالات السرررررواء واللاسرررررواء فهرررررو يقررررردم 
خدماترررررره للمضررررررطربين ويحرررررراول أعررررررادتهم الررررررى السررررررواء مررررررن خررررررلال تحسررررررين إمكانيرررررراتهم وقرررررردراتهم وتعزيررررررز الثقررررررة بررررررالنف ، كمررررررا أن 

سرررررري تقرررررردم ل فررررررراد الأسرررررروياء الرررررررا بين فرررررري تطرررررروير قرررررردراتهم وتحسررررررين مسررررررتوى أدائهررررررم الاجتمرررررراعي ورفررررررع خرررررردمات الإرشرررررراد النف
مسررررررتوى الرررررروعي لررررررديهم ليرررررردركوا ترررررردثيرات البي ررررررة الخارجيررررررة علررررررى سررررررلوكهم وترررررردثرهم بسررررررلوك المحيطررررررين بهررررررم. وخرررررردمات الإرشرررررراد 

ء عررررررن خرررررردمات الإرشرررررراد النفسرررررري والتوجيرررررره النفسرررررري ترررررردخل فرررررري كررررررل مفاصررررررل الحيرررررراة الإنسررررررانية، ممررررررا يعنرررررري لايمكررررررن الاسررررررتغنا
 (٢٩، ص  ٠٢٨٨)ألركابي،  التربوي في حياتنا اليومية.

 (00،ص1116)در ام، (١٠، ص  ٨١١١)سليمان ،  أهداف الخدمات الإرشادية:
 تهدف خدمات الإرشاد النفسي الى:       
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الرررررذات يعنررررري الشرررررعور بمنتهرررررى الثقرررررة  : تحقيرررررق الرررررذات: تعرررررد الرررررذات هررررري جررررروهر الشخصرررررية، وهررررري كينونرررررة الشرررررخص، وتحقيرررررق٨
بررررالنف  ويكررررون هررررذا دليررررل عررررل الصررررحة النفسررررية، وهرررري تكرررروين معرفرررري مررررنظم ومررررتعلم للمرررردركات الشررررعورية الخاصررررة بالررررذات، أي 

 انطباع الفرد عن ذاته في مستوى الوعي.
شرررررراد النفسرررررري تقرررررردم مسرررررراعدة . تحقيررررررق التوافررررررق: بدنواعرررررره الشخصرررررري، التربرررررروي، المهنرررررري، الاجتمرررررراعي ..... الررررررخ ،فخرررررردمات الإر ٠

 للفرد من خلال تحقيق الرضا عن نفسه واختيار انسب التخصصات الموافقة لقدراته وميوله.
. تحسررررين العمليررررة التربويررررة: مررررن خررررلال إثررررارة الدافعيررررة لرررردى الفرررررد وتشررررجيع الرغبررررة فرررري التحصرررريل لديررررة واسررررتثمار مبرررردأ الفررررروق ٢

 الفردية.
ي بشررررركل عرررررام )طالرررررب، مررررردرس( بدهرررررداف ومهرررررام التوجيررررره والإرشررررراد ودورة فررررري العمليرررررة . العمرررررل عرررررل توعيرررررة المجتمرررررع الدراسررررر٢

 الإرشادية.
 .مساعدة الطالب على التخطيط السليم لشغل وإدارة الوقت بما يقيده ويفيد مجتمعه.0
 . تحقيق الصحة النفسية : وهو الهدف النمائي للإرشاد النفسي )أي تحقيق سعادة الفرد(.١

 يات التوجيه والإرشاد النفسي:مناهج واستراتيج
  المنهج الإنمائي: 1-

ويطلرررررق عليررررره أحيانرررررا الاسرررررتراتيجية الإنشرررررائية وترجرررررع أهميرررررة المرررررنهج الإنمرررررائي إلرررررى أن خررررردمات التوجيررررره والإرشررررراد تقررررردم         
أساسررررررا إلررررررى الأسرررررروياء لتحقيررررررق زيررررررادة كفرررررراءة الفرررررررد وإلررررررى ترررررردعيم الفرررررررد المتوافررررررق إلررررررى أقصررررررى حررررررد ممكررررررن. وسيتضررررررمن المررررررنهج 

يم لرررررردى الأسرررررروياء، خررررررلال رحلرررررة نمرررررروهم طررررررول العمررررررر حتررررررى يتحقررررررق الإنمرررررائي الإجررررررراءات الترررررري تررررررؤدي إلررررررى النمرررررو السرررررروي السررررررل
الوصررررول بهررررم إلررررى أعلررررى مسررررتوى ممكررررن مررررن النضررررج والصررررحة النفسررررية والسررررعادة والكفايررررة والتوافررررق النفسرررري. ويتحقررررق ذلررررك عررررن 
 طريررررررق معرفررررررة وفهررررررم وتقبررررررل الررررررذات ونمررررررو مفهرررررروم موجررررررب للررررررذات وتحديررررررد أهررررررداف سررررررليمة للحيرررررراة وأسررررررلوب حيرررررراة موفررررررق بدراسررررررة

الاسرررررررتعدادات والقررررررردرات والإمكانرررررررات، وتوجيههررررررررا التوجيررررررره السرررررررليم نفسرررررررريا وتربويرررررررا ومهنيرررررررا، ومرررررررن خررررررررلال رعايرررررررة مظررررررراهر نمررررررررو 
 (٢٩،ص  ٠٢٢٨)عربيات ،   الشخصية جسميا وعقليا واجتماعيا وانفعاليا. 

 المنهج الوقائي:  -0
يشرررررغل المرررررنهج الوقرررررائي مكانرررررا فررررري التوجيررررره والإرشررررراد النفسررررري، ويطلرررررق عليررررره أحيانرررررا مرررررنهج " التحصرررررين النفسررررري " ضرررررد          

المشرررررركلات والاضررررررطرابات والأمررررررراض النفسررررررية، ويهررررررتم المررررررنهج الوقررررررائي بالأسرررررروياء والأصررررررحاء قبررررررل اهتمامرررررره بالمرضررررررى ليققرررررريهم 
 ية. وللمنهج الوقائي مستويات ثلاثة هي:ضد حدوث المشكلات والاضطرابات والأمراض النفس

 *الوقاية الأولية: وتتضمن منع حدوث المشكلة أو الاضطراب أو المرض بلإزالة الأسباب حتى لا يقع المحظور.
*الوقايررررة الثانويررررة: وتتضررررمن محاولررررة الكشررررف المبكررررر وتشررررخيص الاضررررطراب فرررري مرحلترررره الأولررررى بقرررردر الإمكرررران للسرررريطرة عليرررره 

 قمه.ومنع تطوره وتفا
 *الوقاية من الدرجة الثالثة: وتتضمن محاولة تقليل أثر إعاقة الاضطراب أو منع أزمات المرض.

 ، ص( ٠٢٨٢وتتركز الخطوط العريضة للوقاية من الاضطرابات النفسية فيما يلي: )السبعاوي ، 
 *الإجراءات الوقائية الحيوية: وتتضمن الاهتمام بالصحة العامة، والنواحي التناسلية.

*الإجرررررراءات الوقائيرررررة النفسرررررية: وتتضرررررمن رعايرررررة النمرررررو النفسررررري السررررروي، ونمرررررو المهرررررارات الأساسرررررية، والتوافرررررق الزواجررررري، والتوافرررررق 
 الأسري، والتوافق المهني، والمساندة أثناءالفترات الحرجة، والتنش ة الاجتماعية السليمة.

حررررروث العلميرررررة وعمليرررررات التقرررررويم والمتابعرررررة والتخطررررريط العلمررررري *الإجرررررراءات الوقائيرررررة الاجتماعيرررررة: وتتضرررررمن إجرررررراء الدراسرررررات والب
 للإجراءات الوقائية.

 (468،ص1117)التل، المنهج العلاجي: -٢
هنررررراك بعررررر  المشررررركلات والاضرررررطرابات قرررررد يكرررررون مرررررن الصرررررعب التنبرررررؤ بهرررررا فتحررررردث وفتررررررات حرجرررررة فعرررررلا، وكرررررل فررررررد         

فيهررررررا إلررررررى مسرررررراعدة ومسرررررراندة لتخ رررررري  مسررررررتوى القلررررررق ورفررررررع  يَخبررررررر فرررررري وقررررررت مررررررا مواقررررررف أزمررررررات ومشرررررركلات حقيقيررررررة يحترررررراج
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مسرررررتوى الأمرررررل. ويتضرررررمن دور المرررررنهج العلاجررررري كرررررذلك عرررررلاج المشررررركلات والاضرررررطرابات والأمرررررراض النفسرررررية حترررررى العرررررودة إلرررررى 
  حالة التوافق والصحة النفسية.

قرررررررورن برررررررالمنهجين الإنمرررررررائي  ويلاحرررررررم أن المرررررررنهج العلاجررررررري يحتررررررراج إلرررررررى تخصرررررررص أدق فررررررري الإرشررررررراد العلاجررررررري إذا مرررررررا      
 والوقائي، وهو أكثر المناهج الثلاثة تكلفة في الوقت والجهد والمال. 

 :والاجتماعيةالمشكلات النفسية 
 الشرعور حالرة واسرتبدال الحالرة هرذه مرن للرتخلص وبحثراا  عمرلاا  وتتطلرب وترردد حيررة تعقبهرا وارتبراك شرك حالرة المشركلة أن         
 (٢ ص،٨١١٢ موسى،الصباطي،) (470،ص0220)عاقل،      .والرضا والارتياح
 التي الصعوبات بع  لوجود نتيجة الرضا وعدم التوتر من حالة تمثل فهي ، تعديل إلى تحتاج فيها مر وب  ير أو نتيجة         

 من المتوقعة النتائج على الحصول عن الأفراد أو الفرد يعجز عندما بوضوح المشكلة وتظهر ، المنشودة الأهداف إلى الوصول تعيق
 (18،ص0221)الحريري،رجب،    المختلفة. والأنشطة الأعمال

 معايير تحديد السلوك السوي والسلوك غير السوي:
 للحيراة سرليمة وفلسرفة أهرداف وتحديرد بالسرعادة، والشرعور بي تره ومرع نفسره مرع الفررد توافرق علرى القردرة هرو السروي  السرلوك إن       

 (٢٢ ص،م ٠٢٢٨ ،الزيادي، الخطيب)            .لتحقيقها يسعى
ا للشخص إن         -:ومنها المتوافق السوي  للشخص محددة ثم ومن السوي  للسلوك محددة تعد التي الصفات من عددا

 .الفاعلية -
 .الكفاءة -
 .الملاءمة -
 .المرونة -
 .القدرة على الاستفادة من الخبرة -
 .القدرة على التواصل الاجتماعي -
 .تقدير الذات -

                                                                             تمرع الواحرد.لمجا داخرل النراس أ لرب لسرلوك المخرالف السرلوك هروأو  المنحررف أو الشراذ السرلوك يرر السروي: والسرلوك         
 (11،ص0220)الحسين،
 :الآتية الأعراض من أكثر أو واحد على هسلوك انطوى  إذا مشكلات من يعاني الفرد أن        

 . الحد عن الزائد التوتر -
 . بعمله والاهتمام الحماس فقدان - 
 . والخلقية الاجتماعية والمعايير الفرد سلوك بين التناق  - 
 . الآخرين انتباه جذب الفرد محاولة - 
 . المستمر يناو العد السلوك - 
 .معينة ميول أو معينة ايةبهو  الزائد الانشغال - 
 . وإمكانياته قدراته مع لنفسه الفرد يضعها التي الأهداف بين الاتفاق عدم - 
 . الغير على واعتماده النف  في الثقة عدم - 
 .عنه معروف هو ما يناق  بما الفرد سلوك في المفاج ة التغيرات - 
 .السن أو العقلي كالضعف أخرى  لعوامل يرجع لا الذي التعليمي العجز -
 . واضح سبب بدون  والتعاسة الحزن  -
 للتوتر. مصاحبة متكررة كاستجابة عضوية أعراض ظهور -

 (04،ص1110)جلال،                                                            
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 :خلال من المشكل السلوك على نتعرف أن ونستطيع
 .وعادي سوي  السلوك أن يعني جميعاا  سلوكهم بين فالتشابه أقرانه من الآخرين وسلوك سلوكه بين المقارنة -
  نفسه. العمر في هم لمن السلوك بمعايير المشكل السلوك مقارنة -
 أن يجرب مرا نحرو التقردم مرن يمنرع مرا هنراك أن يعنري فهرذا تحسرن عليهرا يطررأ ولرم سروءا  الحالة زيادة مع المشكل السلوك استمرارية -

 .يكون 
 .     متعددة مواقف في كلية بصورة الفرد سلوكيات مقارنة -

 (18،ص0220)عبد الهادي،                                                                                  
 أسباب المشكلات النفسية والاجتماعية:

 :العوامل البيولوجية-0
 . نفسياا  له التهيؤ دون  الجنسي البلوغ -
 . بسرعة الزائد بالتعب الشعور -
 .المناسبة  ير التغذية -
 . النظر ضعف أو الأسنان في بدلم الشعور -
 العادي.     عن صغره أو الحجم كبر مثل للفرد الطبيعي النمو  ير -

 (10،ص1110)زهران،                                                                                                  
 العوامل النفسية:-2

 ، الإشباع تدجيل على القدرة في ، العجز الأخلاقي الحكم على القدرة في العجز ، الذاتي الضبط ضعف: العوامل هذه تتضمن       
 الآمن  ير التعلق ، الأب دور الطفل يتولى كدن الدور عك  ، الانفعالات تعلم وضبط في الفشل ، الرفاق عدوان تفسير في المبالغة

 الاستعدادات من مجموعة " المنفردة وهي السلوكية الجعبة " باندورا " سماه ما أو ، الشاذ النفسي التكوين ، الذكاء انخفاض مستوى  ،
 ، الاتكاليرة ، بالرذنب الشرعور ، برالنقص الشرعور ، للقلرق الاسرتعداد :منهرا " التوافرق سري  تجعلره الطفرل عنرد نمرت مرا إذا السرلوكية

 . العدوانية ، الاندفاعية
 ( 071،ص0224()الريماوي،01،ص0228)حمام،                                                                 

 العوامل الأسرية: -0
 -: ما يدتي وبي ية اجتماعية لعوامل ترجع والتي المشكلات بروز في الأسباب من إن     

 .والطلاق التفكك من حالات إلى تنتهي قد التي الأسرية الخلافات كثرة  -
 .الأخوة أو الوالدين بين التوافق عدم -
 . عامة بصفة والمدرسة الأسرة في الرعاية وقلة والاجتماعية الأسرية ا لضغوط-
 .و يرها الاهتمامات ونقص والانطواء والاجتماعي، الشخصي التوافق سوء -
 .المراهقين بع  لدى والمهارة الخبرة نقص بسبب القانون  ومخالفة والمخاطرة الاندفاع -
 . والأسرة في المدرسة المسؤوليات مع يتعارض قد ونواه  شلل وتكوين السن برفاق للارتباط القوية الرغبة -

 (121ص،1110)زهران،                                                                                      
 العوامل المدرسية: -0
 .التربوي  الإرشاد نقص -
 . فعالة بطريقة المعلومات توصيل على المدرسين بع  قدرة عدم -
 .الطالب يعيشها التي المرحلة لطبيعة المدرسين بع  تفهم عدم -
 . الامتحانات من والخوف القلق -
 .والنجاح الاستذكار على للتلاميذ المدرسين تشجيع ضعف -
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 (110،ص1110 )زهران،                                                                                        
 بعض المشكلات الشائعة عند الطلاب:

   التأخر الدراسي: -أولا
 -:الآتية العوامل إلى الدراسي التدخر يرجع         

 العوامل الجسمية: -1
 والمتابعة. والتركيز الانتباه على الطالب قدرة دون  تحول أذ العامة البنية ضعف -
 الكلام. صعوبة أو والبصر السمع ضعف في تتمثل التي الحسية الإعاقات - 
 العوامل العقلية:-0

 .   الذكاء درجة بتدني أو التركيز على المقدرة بنقص متعلقة الدراسي التدخر أسباب تكون  قد        
 والانفعالية:العوامل النفسية -8

 اليقظرة أحرلام فري والاسرتغراق والنرواهي الأوامرر علرى والتمررد الانفعرالي الاترزان فري والاخرتلال والانطرواء برالنف  الثقرة ضرعف       
 . درسه الذي المعلم مع المؤلمة والذكريات معينة دراسية لمادة كراهيته نتيجة تكون  قد ، والإحباط العام التوافق وسوء

 الاجتماعية:العوامل  -0
 .بالمدرسة تتوفر لا قد والتي المختلفة والألعابت هاز والمتن كالأصدقاء المدرسة خارج مغريات لوجود المدرسة من الطالب هروب -
 . والده تنقل بسبب أخرى  إلى مدرسة من ينتقل عندما بوالديه الطالب علاقة سوء -
 العوامل التربوية: -0
 أو شررحه بعرد اسرترجاعه وعردم الردرس مسربقاا علرى الطالرب اطرلاع وعردم ، المتكررر والغيراب ، الصرف داخرل الطالرب تفاعرل عردم -

 . صحيحة  ير بطرق  أو أداءها الواجبات أداء وعدم المدرسة في مناقشته
  .المدرسة إدارة أو التربوي  المرشد أو المدرس قبل من مستمر بشكل الطالب متابعة عدم -
 إدارة أو المرشرد أو المردرس مرع نهراأو تعاو  الأسررة تجراوب وعردم الطرلاب عردد كثررة مثرل الإرادة عرن خارجرة أيضراا  عردة عوامرل -

 عام. بشكل المدرسة
 كرل فري للطرلاب المناسربة المعلومرة واختبار وانتقاء له الزمني العمر مراعاة من بد فلا الطالب، لسن مناسباا  المنهج يكون  أن بد لا -

 .أعمارهم مع بما يتناسب دراسية مرحلة
 (16 ص: ٨١١٢ الشحيمي،((٨١ ص: 1110 عريفج،((٠٢٩ ص: ٨١١٢ معوض،)                                

 علاج مشكلة التأخر الدراسي:
 فالأسررة ، الربع  لبعضرها المكملرة الحلقرات مرن مجموعرة بترداخل يحردث الدراسي التدخر مثل مشكلة علاج أن ثالباح ويرى        
 اليرد ذلرك بعرد ،ضرع الطالرب حاجرات تفهرم في المهارة من ما يملكه بكل والمعلم الرعاية من تحمله بما والمدرسة الحب من تمتلك بما

 نفسره مسراعدة فري نفسره بالطالرب الحلقرات تلرك كرل تكتمرل كلره هرذا ومرع ، للعرلاج الجيرد الأسرلوب صريا ة ثرم ومرن ، الأسرباب علرى
 .مشكلته على للتغلب

 القلق: -ثانيا
 الداخلية الحياة سهولة عدم أو الاستقرار عدم أو الراحة وعدم الزائد الإهمال أو الخطر أو الشر توقع من حاله إلى القلق يشير       

                                                   .الفرد يجهله مبهم أو  ام  موضوع من أو مجهول من خوفا يمثل وهو للفرد،
 (٨20ص: ٠٢٢٢ فرحة،                                                                                    (    

 :ومنها المرتفع بالقلق الطلاب شعور إلى تؤدي التي الأسباب تتعدد
 والتسرلط القسروة مثرل والمرراهقين الأطفرال الأبناء مرن ويقررها يدركها كما الاجتماعية التنش ة في والسلبية الخاط ة الوالديه الأساليب -

 .الزائدة والحماية
 .المبكرة الطفولة مرحلة في بالأمن الشعور وعدم العطف من بالحرمان الشعور -
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 .المراهقين عند وذلك بالقلق الشعور في الأسري  التاريخ -
 .به المحيطين من الاجتماعي الدعم دانفق -
 .المراهقة مرحلة في خاصة تحل لم التي بالمشكلات الملي ة الاجتماعية والضغوط الحياتية المواقف -
 .الآخرين من السلبي التقييم من خاصة المراهقين خوف -

 بعض الأساليب العلاجية لهذه المشكلة:
 عرن والتعبيرر للحرديث فرصرة يعطيره ممرا والاعتمراد علرى الإقنراع، والمناقشرة والصربر هأفكار  تقبل وبالتالي للطالب الطمدنينة إعطاء -

 أفكاره.
 .القلق والخوف لتقليل سريعة وطريقة كدسلوب الاسترخاء، على الطالب تدريب -
 .المدرسية والأنشطة الرياضية الألعاب في المشاركة على تهمساعد -

 السلوك العدواني:-ثالثا
 اللفظيرة أو الجسردية القروة خرلال مرن السريطرة إلرى أو مكروهرة أو تخريبيرة نترائج إحرداث إلرى يهردف سرلوك " بانردورا " ويعرفره        

 . دوانيع أنه على اجتماعياا  يعرف السلوك وهذا ، الآخرين على
 (٠٢٩ ص : ٨٢٠١ ، بطرس)                                                                                  

 سمات السلوك العدواني:
 .الانتباه وعدم واللعب والكلام الضحك طريق عن الصف في فوضى إحداث -
 . الصف في التهريج -
 .احترامهم وعدم المدرسين على الاعتداء -
 .والتحدي العناد-
 .عدوانياا  سلوكاا  داخلها في تبطن والتي الطلاب بهايقوم  التي والحركات الإيماءات -
 . الصف قاعة من الخروج أثناء الطلاب بين القوي  التدافع -
 . المياه ودورة والجدران ومقاعدها المدرسة أثاث تخريب -
 .استعماله أو باستعماله التهديد أو الأبي  السلاح إشهار-
 . خارجها أو المدرسة داخل النارية المفرقعات استخدام -
 . المدرسة وقوانين والأنظمة المدرس وتعليمات لنصائح المتعمد الإهمال -
 . الزملاء على الاعتداء -
 . الصف في مزعجة أصوات وإحداث البذي ة الألفاظ استعمال -

 أسباب السلوك العدواني:
 طريقه. يعترض الموضوع الذي أو الشخص مهاجمة نحو الطالب يدفع قد ، العدوان عن ينشد الذي الإحباط

 . العدواني للسلوك التقليد   -
 . العدوانية الاتجاهات إزاء الوالدين قبل من التسامح  -
 . العاطفة من الحرمان  -
 .الجسمي أو الدراسي التحصيل أو النفسي بالنقص الشعور  -
 -: خلال من يظهر الذي الإعلام وسائل تدثير  -

 . والرعب العنف أفلام مشاهدة خلال من الآخرين لدى العدواني السلوك تقليد -1      
 المدمرة. والحروب المروعة مشاهدة المجازر -0      

 العدوان:علاج مشكلة 
 .النفسية الطالب حاجات إشباع  -
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 ، المرؤلم البردني العقراب مرن خرالي ، الاحتررام ويغلفره ، الحب يسوده جو في ، المدرسة و البيت بين والتعاون  التواصل جسور مد  -
 . عنف إلا يولد لا العنف لان

 تبثره فيمرا الإعلامية المؤسسات على الرقابة وتشديد المقبول، السلوك أنماط وتشجيع ، عدوانية لنماذج التعرض فرص من التقليل  -
  تصدره. وفيما

 .الص ية الأنشطة أو ، البدنية بالرياضة العدوانية الطاقة هذه تفريغ على العدواني الطالب تشجيع  -
 (٩٢ ص : ٨٢٠١ رجب، )الحريري، )٨٢١ ص : ٨٢٠١ )الحسين،                                                      

 ضعف الثقة بالنفس والشعور بالنقص: -رابعا 
 تفكيرر أسراس علرى متكونرة للرنف  مؤلمرة أحاسري  مرن مجموعرة عرن عبرارة بدنهرا برالنف  الثقرة وعردم برالنقص الشعور ويفسر        

 .مزعجة ذكريات وتشكل تتكون  اللاشعور في يكتبها الشخصية مركز في واقعي و ير خاط 
 (٢٨ ص: ٨١١١ در ام،(

 :الآتي خلال من بالنقص الشعور ونتفادى بالإنجاز الشعور ننمي إن ونستطيع
 .ذلك في المنزل مساعدة من ولابد.المعرفية وخصائصه الذاتية قدراته على بناء المدرسة في طالب كل أمام للنجاح فرص إيجاد -
 .والمتابعة التشجيع طريق عن وذلك المدرسة ناحية من أو الوالدين ناحية من سواء المدرسي التحصيل من ايجابي موقف اتخاذ -
 .ذاته باحترام الطالب شعور من بدورها تزيد التي النجاح فرص زيادة على يساعد الذات احترام تنمية -

 (٨٠١ ص: ٨١١١ احمد، )                                                                                 
 والانسحاب: العزلة -خامسا 
 .والسلبية والانطواء المختلفة النشاطات أقرانه الطالب مشاركة عدم بالعزلة ويقصد        

 وللانطواء أسباب كثيرة نذكر منها:
 .اقتصادي ضعف أو جسمية عاهة بسبب بالنقص الشعور -
 منهم. والخوف الغير في الثقة لفقده بالأمن الشعور افتقاد -
 .الاستقلال عن بالعجز يشعره عليه الشديدة الرقابة وفرض تابع للكبار، بدنه الطالب إشعار -
 .ويحاكيه به يقتدي كنموذج الوالدين تقليد -
 . الأسرة من والرعاية والحنان للحب المبكر الفقدان -

 (170،ص0224)الكحيمي،                                                                            
 دراسات السابقة:

  (٠٢٢٢ (Lawlor M, James D  دراسة -
( طالررب 771.وتكونررت العينرة مرن )المراهقين برين النفسرية المشركلات انتشررار علررى مردى التعررف الرى الدراسررة هردفت        

 ( أناث وكان من أهم النتائج مايدتي:426(ذكور و)878منهم)
 من الفتيات من المشكلات النفسية. %08يعاني 
 من الفتيان من المشكلات النفسية %11يعاني 

 :(٠٢٢1  (Madu دراسة -
،في مقاطعرة مبومرا لانجرا فري الأطفرال ضد العاط ية و والجسدية النفسية الإساءة انتشار مدى عن التعرف إلى الدراسة هدفت        

 تم استخدام التقارير الذاتية، وكانت النتائج: الثانوية ولقد( طالبا في المرحلة 001جنوب افريقيا على عينة من الطلاب )
مررن الررذين واجهرروا العنررف  %00مررن الررذين واجهرروا العنررف الجسرردي، %11.0مررن الررذين واجهرروا العنررف النفسرري ، %08.4أن         
 من الذين يواجهون العنف المستمر.%01.8العاطفي،

 (: م Kirkcaldy٠٢٢٠دراسة ) -
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،على عينة مرن  المراهقين لدى السلوكية النفسي والمشاكل التصور و البدنية التمارين بين العلاقة علىهدفت الدراسة التعرف         
(سنة،أذ قدم لهم أستبيان،هدف الرى تقيريم سرمة القلرق والأكت اب،بالأضرافة 11-14في الف ة العمرية من ) الثانوية وذلكطلاب المرحلة 

مرن  العلمري وكرانلبدنية وتقبل الذات ومدى تقبل الوالدين للمراهق،بالأضافة الى تحصريله الى التقارير الذاتية التي بينت سوء الصحة ا
 مقارنة بدقرانهم والاكت ابالقلق  بانخفاضأهم النتائج:أن المراهقين الذين يمارسون النشاط البدني بشكل منتظم يتميزون 

 (:0224العنزي  (دراسة - 
 الريراض. تكونرتالثانويرة بمدينرة  المرحلرة في دراسياا  والمتدخرين المتفوقين للطلاب النفسية المشكلات على التعرف إلى هدفت        

(طالبررا ومجموعررة مررن الطررلاب المترردخرين دراسرريا 102مررن الطررلاب المتفرروقين دراسرريا وعررددهم) مجمرروعتين: مجموعررةعينررة الدراسررة مررن 
نفسرية للطرلاب المتفروقين دراسريا والطرلاب المتردخرين دراسريا وكران المشركلات ال اسرتبانةقام الباحرث بتصرميم  طالبا وقد(102وعددهم )

 دراسيا. والمتدخرينمن أهم نتائج الدراسة:أختلاف الأسباب وراء حدوث المشكلات النفسية بين المتفوقين دراسيا 
 م(: ٠٢٢١ )زايد دراسة - 

 ، المعلرم شخصرية نمرط نحرو الطرلاب واتجراه الثانويرة المرحلرة لطرلاب المشركل السرلوك بين العلاقة معرفة إلى الدراسة هدفت        
(طالبرا وطالبرة 601عينرة قوامهرا)علرى طبقرت الدراسرة . والفنيرة والعامرة الثانويرة المرحلرة وطالبرات لطرلاب المشركل السرلوك ودراسرة

(انرراث مررن طررلاب الصررف الأول الثررانوي العررام والفني.أسررتخدمت الباحثررة مقيرراس السررلوك المشرركل 800(ذكررور و)886الررى )مقسررمين 
علاقررة أرتباطيررة بررين السررلوك  النتررائج: وجررودل سرررة المصرررية ومقيرراس السررلوك القيررادي وكرران مررن أهررم  الاجتمرراعيومقيرراس الوضررع 

برين الرذكور والأنراث فري  أخصرائيةفروق ذات دلالرة  الكلية وجودفة الأبعاد والدرجة نحو ونمط شخصية المعلم في كا والاتجاهالمشكل 
فرروق ذات إحصررائية بررين طرلاب الثررانوي العررام والفنري فرري السررلوك  الررذكور وجررود باتجراهالأتجراه نحررو شخصررية المعلرم وجرراءت الفررروق 

ة الكليررة للمقيرراس ،وجرراءت الفررروق فرري أتجرراه طررلاب المرحلررة المشرركل فرري بعرردي العلاقررة بررين الررزملاء واحترررام القواعررد المدرسررية والدرجرر
 الثانوية العامة.

 (:Gerber0227 )دراسة -
العينررة  الثانويررة. تكونررتالمراهقررة لرردى طررلاب المرحلررة  لفترررة المصرراحبة النفسررية المشرركلات معرفررة الررى الدراسررة هرردفت       

بمشراعرهم مرن مشركلات مرتبطرة  علريهم ويعرانون الأعياء والتعب هو الغالب  النتائج: شعور(طالبا سويسري ،وكان من أهم 1118من)
 نسبة المشكلات عند الفتيات عالية من حيث المشاكل النفسية في هذه الدراسة. وكانت
دى مررن خررلال دراسررة المشرركلات الشررائعة لرر الاتجرراهيرررى الباحررث أن الدراسررات السررابقة قررد تنوعررت أهرردافها الا أنهررا التقررت فرري        

-822الأهرررداف فقرررد اختلرررف حجرررم العينرررة مرررن دراسرررة الرررى أخررررى أذ تراوحرررت العينرررات برررين) الثانويرررة ولتحقيرررقالمرررراهقين فررري المرحلرررة 
كمررا فرري  والاكت ررابوأسررتبانة للقلررق  madu(طالبررا ،وتبعررا لررذلك أسررتخدم البرراحثون أدوات مختلفررة منهررا التقررارير الذاتيررة كمررا فرري 1111
كبرر نسربة مرن الفتيران فري أالمشركلات النفسرية كمرا فري دراسرة زيرد.وأجمعت الدراسرات الأجنبيرة أن الفتيرات  وأستبانة kirkcaldyدراسة 

فري نترائج الدراسرات العربيرة والأجنبيرة  الاخرتلافالباحرث أن سربب  العربيرة ويررى اختلفت النتائج في الدراسرات  النفسية بينماالمشكلات 
 الأجنبية للفتيات والفتيان.الى طبيعة التنش ة في البي ة العربية عن 

لردى طلبرة المرحلرة  والاجتماعيرة ةمع الدراسات السابقة فري دراسرة المشركلات النفسري الاتجاهفي  أختلفأما البحث الحالي فقد         
وضررع الحلررول المناسرربة النفسرري فرري مواجهتهررا مررن خررلال البحررث عررن أسررباب المشرركلة وبالتررالي  الإرشررادالباحررث بررين دور و  ، الإعداديررة
(طالبا،وأستخدم 122ولتحقيق ذلك الهدف فقد اختلف حجم العينة عن حجم العينات في الدراسات السابقة أذ كان حجم العينة)لعلاجها 
(،بينمرررا البرراحثين فررري الدراسرررات السررابقة تبنررروا أدوات عديررردة لتحقيرررق 0221)العصررريميوالاجتماعيةالمشررركلات النفسررية  اسرررتبانةالباحررث 

حث الحالي عن الدراسات السابقة،أذ كان الذكور أكثر نسبة من الأناث في المشكلات بهداف البحث،أضافة الى ذلك أختلفت نتائج الأ 
 النفسية والأجتماعية.
 اجراءات البحث:

 بدراسرة يررتبط مرنهج " هرو الوصرفي المرنهج لأن ، لهرا الملائرم باعتبراره ، للدراسرة كمرنهج ( الوصرفي المرنهجث الباحر سرتخدمأ        
 .   وتفسيرها وصفها بقصد معاصرة ظاهرة
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 (0221)العصيمي                                
(طالبرا مرن 02( طالرب )122،ترراوح عرددهم ) الإعداديرةوتم اختيار عينة البحث الحالي بصورة عشوائية من طلاب المرحلرة          
 مشتملاا  النهائية صورته في المقياس وكان الباحث مقياس المشكلات النفسية والاجتماعيةوقد تبنى  (طالبة من الإناث.02الذكور و)

 :كالآتي وهي أساسية محاور ثمانية على
 .المدرسة داخل الذات صورة -
 .مدرسية سلوكية مشكلات -
 . أسرية مشكلات -
 عامة. سلوكية مشكلات -
 انفعالية مشكلات -
 الذات. مفهوم مشكلات -
 العدوان. -
 الآخرين مع التوافق سوء مشكلات -

 )لا ( والاسرتجابة ) ٨ ( القيمرة نعرم الاسرتجابة وتدخرذ)لا(و ) نعرم ( اسرتجابتين عرن عبرارة ،هرو مفتاحرا للتصرحيح  حردد كمرا        
ولأن المقيراس قرد طبرق فري العربيرة السرعودية  .المشركلات علرى تردل المرتفعرة الدرجرة فرلإن لرذا الاسرتبيانات، تصرحيح عند ) ٢ ( القيمة

ومررن ثمررة قررام بررالإجراءات الأتيررة ليكررون المقيرراس  الإعداديررةارترردى الباحررث التدكررد مررن صررلاحيته لاسررتخدامه علررى طررلاب المرحلررة  قرردف
 ملائماا للبي ة العراقية.

يقررا ميرردانيا للمقيرراس علررى عينررة عشرروائية لغرررض تحديررد مرردى وضرروح تعليمررات المقيرراس لرردى الطررلاب المسررتجيبين عليرره، أجرررى تطب -
 ( طالبا وزعت عليهم استمارات المقياس.82مكونة من )

 وقد تم حساب تمييز فقرات المقياس حسب الخطوات الآتية: -
 .الإعدادية( طالب موزعين على المدارس 122تطبيق الاختبار بصيغته الاولية على عينة التمييز ومقدارها) -1
رة لعينترين مسررتقلتين باسرتخدام الاختبرار الترائي وعرردت القيمرة التائيرة المحسروبة مؤشرراا لتمييررز كرل فقررة مرن خررلال تحليرل كرل اسرتما -0

(، وبررذلك 11(، وبدرجررة حريررة )2.20( عنررد مسررتوى دلالررة )1,16مقارنررة القيمررة التائيررة المحسرروبة للفقرررات بالقيمررة الجدوليررة البالغررة )
 عدت جميع الفقرات مميزة.

سارية الجبل للبنين، وقد  إعداديةاستطلاعية من طلاب  حساب ثبات المقياس بطريقة الاختبار واعادة الاختبار على عينة وقد تم -8
( يومراا، وقرد وجرد ان معامرل الثبرات 10( طالبا طبق عليهم المقياس بفاصرل زمنري برين مردتي الاختبرار مقرداره )62تكونت العينة من )

 .( وهو معامل ثبات عالي في مثل هذه الأدوات2.17كانت)
 

 عرض النتائج ومناقشتها:
 الهدف الأول:

باسررتخدام الاختبررار التررائي لعينررة واحررردة لمعرفررة الفرررق بررين المتوسررط الحسرررابي والمتوسررط الفرضرري، تبررين أن القيمررة التائيرررة           
( وبدرجررة حريررة 2.20( ، وأن الفرررق دال إحصررائياا عنررد مسررتوى )1.66( وهرري أكبررر مررن القيمررة التائيررة الجدوليررة )02.00المحسرروبة )

 مشكلات النفسية والاجتماعية لدى أفراد العينة ( . وهذا يؤشر ارتفاع مستوى ال11)
 الهدف الثاني:

( وعند مقارنتها 12.01وعند حساب القيمة التائية لعينتين مستقلتين لمعرفة دلالة الفروق ، وجد أن القيمة التائية المحسوبة )         
 الفرق دال إحصائياا ولصالح الذكور.( تبين أن 2.20( عند مستوى دلالة )1.66بالقيمة التائية الجدولية البالغة )

 التوصيات:
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 الصحيحة. التربوية الأساليب خلال من الأسرة من النابعة للطفل المشكلات النفسية معالجة -
 . النفسية المشكلات حل في للمساهمة وذلك المدارس في بالعمل وتكليفهم النفسيين الأخصائيين تدهيل -
 أبنائهم مع التعامل كي ية في الوالدين التي تساعد الإرشادية البرامج خلال من الأسرة مستوى  رفع على تساعد تربوية مراكز تكوين -

 مشاكلهم. و متطلباتهم وفهم
 هرذه أطرار فري ذاتره ويحقرق نفسره يفهرم أن يستطيع حتى والمدرسة الأسرة بين مشترك تعاون  أطار في حاجاته وفهم المراهق رعاية -

 البي ة.
 المختصرين خرلال مرن معهرا التعامرل فري الصرحيحة الأسراليب و المشركلات هرذه على الضوء تسليط في الإعلامي بالدور الاهتمام -

 النف . وعلم التربية في
 

 المقترحات :
 يقترح الباحث القيام بالدراسات التالية:       

 وعلاقتها بمتغيرات أخرى. الإعداديةر إجراء دراسات للتعرف على مشكلات طلبة مرحلة 1
 بمعالجة مشكلات المراهقين في بي ات أخرى. الإرشادر إجراء دراسات أخرى للتعرف على دور 0
 النفسي حول الطرق المثلى لحل مشكلاتهم. الإرشادر إجراء دراسة للتعرف على وجهة نظر المختصين في مجال 8
 ة.بي ات مختلف الإعداديةر إجراء دراسة مقارنة لطلبة 4
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 المصادر:
  وتطبيقات نظرية دراسات الطفل نمو سيكولوجية:م( ٨١١١ (كامل سهير احمد، -
 عمان. ، المسيرة دار ، وعلاجها النفسية المشكلات ): 0227 ) بطرس حافم ، بطرس -
 . ،عمان الفكر ،دار الجامعة في الدراسة قواعد: م( ٨١١٩ ) ،سعيد التل -
 . القاهرة ، العربي الفكر دار للاستثمار، التربية عن مقدمة مع والتربوي  النفسي التوجيه ):م ٨١١٠ ( سعد ، جلال -
 ، اللبنراني الفكرر درا ، علاجهرا وسربل الطفوليه النفسية والانحرافات السلوكية المشكلات ):  0227 رجب) زهرة ، رافده ، الحريري  -

 . بيروت
 ، ٠ ط :عليهرا التغلرب أسراليب – أسربابها  عنرد الأطفرال السرلوكية النفسرية المشركلات: (0220 ( العزيرز عبرد ء أسرما ، الحسرين -

 . الرياض ، الرياض.الزهراء ، الرشد مكتبة
 دار ، والانفعالية السلوكية الأطفال مشكلات ):1110 (كامل فادية ، حمام-
 . عمان ، للنشر العلمية الدولية الدار ، للطفل النفسية الصحة ):  م ٠٢٢٨ (الزيادي أحمد ، هشام ، الخطيب -
 الأردن. ،، دار الكندي ومؤسسة حمادة، إربد1(: مبادر الإرشاد النفسي والتربوي، ط 0221الداهري، صالح حسن ) -
  م(. مبادر الصحة النفسية. الأردن: دار وائل للنشر. ٠٢٢٢) -------------------- -
 ، عمان ، دار الصفا.  ٨(.الإرشاد النفسي المدرسي .ط٠٢٢١) ------------------------ -
(: فاعلية برنامج إرشادي عقلاني انفعالي في تنمية مواجهة الضغوط الناتجة عن الأحرداث الحياتيرة 0212دردير، نشوة كرم عمار) -

 جامعة القاهرة، القاهرة. لدى طلبة الجامعة بدطروحة دكتوراه، معهد الدراسات التربوية،
 جامعة ، للطفولة العليا الدراسات معهد ، النفسي والاجتماعية المشكلات لبع  دراسة ):  1112 ) مصطفى أحمد سيد ، در ام -

 .،القاهرة شم  عين
  دارالفكر، عمان ، والمراهقة الطفولة النمو نف  علم ):  1118  (عودة محمد ، الريماوي  -
 رسالة ، المعلم شخصية نمط نحو وعلاقته بالاتجاه الثانوية المرحلة لطلاب المشكل السلوك ): ( م ٠٢٢١ ( إسماعيل فايزة ، زايد -

 .،القاهرة شم  عين جامعة ، للطفولة العليا الدراسات معهد ، النفسية والاجتماعية الدراسات قسم ، منشورة  ير دكتوراه 
  عالم الكتب للنشر. القاهرة: ،0ط )الطفولة والمراهقة(، النمو علم نف  (:1110) حامد عبد السلام زهران، -
 مصر.   ‘القاهرة‘،عالم الكتب٢النفسي،ط  والإرشاد  (:التوجيه٠٢٢٠)  --------------- -
  المشكلات نفهمها؟ كيه !... الأطفال مشاكل ):  م ٨١١٢ ) أيوب محمد ، الشحيمي -
  منظورأسلامي،الرياض من الطفولة مشكلات ):  0220 ( إسماعيل شاهيناز ، الهادي عبد -
  . عمان ، مجدلاوي  دار ، ٠ ط ، التطوري  النف  علم ):  1112 ) سامي ، عريفج -
 . عمان ، للنشر الدولية العلمية الدار ، الطفولة في النمو سيكولوجية ):  م ٠٢٢٠ ( حسني سعيد ، العزة -
 طرلاب علرى مقارنرة دراسرة  دراسرياا  والمتردخرين المتفروقين للطرلاب النفسرية المشركلات بعر  ):1118 ) سراير مضرحي ، العنرزي  -

 محمد برن الإمام جامعة ، الاجتماعية العلوم كلية ، النف  علم قسم منشورة،  ير رسالة ماجستير ،  الرياض بمدينة الثانوية المرحلة
 . ،الرياض الإسلامية سعود

 .للنشر،عمان أسامة النفسية،دار الموسوعة:(٠٢٢٢  (فرحة،خليل -
  الرياض ، الرشد مكتبة ، للطفل والمراهق النفسية الصحة ):  1118 ) وآخرون  ، العزيز عبد وجدان ، الكحيمي -
 . القاهرة ،٠ ،ط الجامعي الفكر ،دار العقلية القدرات ): م ٨١١٢ ) ،خليل معوض -
 ،مجلة التوافقية السلوكية المشكلات في وطفل المدينة القرية طفل بين مقارنة دراسة ):م ٨١١٢ ) الصباطي إبراهيم ،رشاد، موسى -

 قطر.76-٢0 ص ،ص قطر ،جامعة الثانية السنة - .،قطر 76، الرابع ،العدد التربوية البحوث مركز
 الإسرلامي الترراث يراءإح مكتبة الطفولة والمراهقة.إسلامي،-(: علم النف  التكويني(1988 هرمز، صباح حنا وإبراهيم، يوسف حنا -
 . مكة ،
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 (:معجم العلوم النفسية،شعاع للنشر والعلوم،حلب،سورية.0220عاقل،فاخر)-
 .الإسكندرية للكتاب، الإسكندرية عملية،مركز

(: "أهرررررم مشررررركلات طلبرررررة جامعرررررة الإمرررررارات العربيرررررة المتحدة)مشررررركلات المسرررررتقبل الزواجررررري 0220عبرررررد الحميرررررد، ابرررررراهيم شررررروقي) -
 ، جامعة الإمارات العربية المتحدة.12، العدد11مجلة كلية العلوم الإنسانية والاجتماعية، المجلد والأكاديمي("،

(:)التطرف وعلاقته بمستوى النضح النفسي والاجتماعي للشرباب(، رسرالة دكترواره  يرر منشرورة، كليرة التربيرة 1118موسى، جلال ) -
 ، جامعة الأزهر، مصر.

 ،مرتضى للكتاب العراقي، مصر. 1(. الإرشاد النفسي ،ط٠٢٨٢الدفاعي، كاظم علي هادي ) -
لردى أطفررال المدرسرة الابتدائيرة باسرتخدام برنرامج إرشرادي ً م(: تعديل أكثرر المشركلات السرلوكية شريوعا٨١١٠أبو  زالة،سميرة علي) -

 في اللعب، رسرالة دكتروراه  ، معهرد الدراسات والبحوث التربوية ، جامعة القاهرة. 
 ( : المشركلات السرلوكية النفسرية والتربوية لتلاميذ المرحلة الابتدائية ، دار المناهج ،عمان . 0221الحريري ، رافده ، زهرة رجب ) -
 (واقع الإرشاد في جامعة الموصل )دراسة ميدانية (.  ٠٢٨٢السبعاوي، هناء جاسم ،)  -
 جيه التربوي والمهني، ، مكتب الخانجي ،القاهرة.  :الإرشاد النفسي والتو ( ٨١٩١سيد ،عبد الحميد مرسي) -
( :بنررراء برنرررامج إرشرررادي للتكيررره مرررع الحيررراة الجامعيرررة فررري الجامعرررات الأردنيرررة ، ٠٢٢٨عربيرررات، احمرررد عبرررد الحلررريم عبرررد المهررردي) -

 أطروحة دكتوراه  ير منشوره،كلية التربية ،جامعة المستنصرية.  
 اد النفسي تطور مفهومه وتمييزه. حوليات كلية الآداب. جامعة الكويت. (.  الإرش٨١١١محمود سليمان )الله عبد ا -
 (: العدد الرابع،مركز الإرشاد النفسي، جامعة الكويت.                  ٠٢٢٢مجلة الإرشاد التربوي ) -
السرلوكية التوافقيرة ،مجلرة  م( : دراسة مقارنة بين طفرل القريررة وطفررل المدينرة فري المشركلات٨١١٢موسى ،رشاد، إبراهيم الصباطي )-

 مركز البحوث التربوية ،العدد الرابرع ، السنة الثانية ،جامعة قطر ،قطر. 
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