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 المستخلص 

إن بناء المعايير من خلال التحليل الإحصائي ينتج مؤشرات أو مقاييس كبيرة الدلالة وأقدر على  ععىا الحقىائت ويلىويل و ىأوا وأيبىر  ىي 
 ينمية الإحلاس بما نقوم بتقويمه مما يلاعد  ي يرشيد قرارنا.

رقميىىة يقلىىل فىىامه الااتوىىاع الىى ن نقىىا تيىىه نتيشىىة اخىىتلاب معىىايير يم ىىن بوااىىيتوا إيشىىاع مؤشىىرات أو مقىىاييس  يمثىىل فىىدب البحىىء ببنىىاء 
واوات النظر والتقديرات الشخصية لمن يقوم بالتقويا. وإن ما يميز فى   المعىايير كونوىا يبقى   اعلىة  ىي حالىة يجييىر عراىات المشىالات أو 

 إضا ة مشالات اديدة.
يميىىة والتقىىويا وال،يىىاسا المشىىالات اتاااىىية لتقىىويا اىىوعة اتعاء يضىىمن البحىىء بالإضىىا ة إلىى  الوىىدب ومأوىىوم الشىىوعة  ىىي المؤالىىات التعل

 .الشامعي حيء يا يحديد خملة مشالات إضا ة إل  يحديد م ونات كل مشال وعراة كل م ون التي مشموعوا يمثل عراة المشال
معىايير التىي يىا بنا فىا على  إحىد  حيىء يىا ييبيىت ال Case Studyثا يىا وضىا يليىة التقىويا و نىاء المعىايير مىا ااىتعرار حالىة عرااىية 

 الكليات التقنية.
 وأن أفا الااتنتااات والتو يات التي خلص إليوا البحء:

 إن المعايير التي يا بنا فا يم ن من إيشاع معايير رقمية يقلل فامه الااتواع النايج عن التقديرات الشخصية لمن يقوم بالتقويا. .1
 يتوا  ي حالة يجيير المشالات أو الدراات المخصصة لم ونات المشالات.مرونة المعايير المقترحة من خلال  اعل .2
 إن المعايير المقترحة يم ن اعتماعفا  ي العمليات التخيييية لمعر ة مد  كأاية أغلب الم ونات  ي حالة يجيير أعداع اليلبة. .3

 كمية ، ضمان الجودة.التقويم ، المعايير ، مؤسسات التعليم التقني ، المؤشرات ال :الكلمات المفتاحية
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CONSTRICTING STANDARDS FOR MEASURING THE 

QUALITY OF UNIVERSITIES PERFORMANCE 
)THE CASE APPLIED TO TECHNICAL EDUCATION( 

 

Ass. Prof. Dr. Diaa Obaed Mahmood1              Prof. Dr. Obaid Mahmmood Alzawbaee2
 

Abstract  

Building standards through statistical analysis produces significant indicators or measures that are 

better able to support facts and facilitate their description and greater in developing a sense of what 

we are evaluating, which helps guide our decision. 

The aim of this study is to build standards by which digital indicators or measures can be found that 

reduce the margin of diligence in which we fall as a result of differing views and personal estimates 

of the evaluator. And what distinguishes these standards is that they remain effective in the event of 

changing the degrees of fields or adding new fields. 

The study included in addition to the goal and the concept of quality in educational institutions, 

evaluation and measurement, the basic fields for evaluating the quality of university performance, 

where five fields were identified, as well as, to defining the components of each field and the degree 

of each component that totals represents the field score. 

Then the evaluation and standards-building mechanism was set up with a review of Case Study, 

where the standards that were built on one of the technical colleges were applied. 

Finally, the most important conclusions and recommendations of this study: 

1. The standards that have been built enable the creation of digital standards that reduce the margin 

of diligence resulting from the personal estimates of the evaluator. 

2. Flexibility of the proposed standards through their effectiveness in the case of changing fields or 

grades assigned to components of fields. 

3. The proposed standards can be adopted in the planning processes to know the adequacy of most 

of the components in case of changing student numbers. 

Key Words:  Evaluation, standards, Technical Education Institutions, Quantitative Indicators, Quality Assurance. 
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 مقدمة:ال - 1

للااتدلال عل   كونه يو ر المؤشرات الكمية Evaluation Activityيعتبر الإحصاء أعاة ضرورية و اعلة  ي ععا أن نشاط يقويمي 

قيا المؤشرات أو المقاييس بعد اشتقاقوا يعظا عملية الإحلاس والدلالة  امعوا عن الحالة المدرواةا و يا ما يشير له البيانات التي 

 ة التحليل ومناقشة النتائج.ويلول عملي

ويلويل و أوا وأيبر  من خلال التحليل الإحصائي ينتج مؤشرات أو مقاييس كبيرة الدلالة وأقدر عل  ععا الحقائت إن بناء المعايير

 قوم بتقويمه مما يلاعد  ي يرشيد قرارنا.ن ي ينمية الإحلاس بما 

 ي المؤالات التعليمية والتقويا وال،ياس ا المشالات اتاااية لتقويا اوعة يتضمن بحثنا ف ا بالإضا ة إل  الودب ومأووم الشوعة 

لتيبيت  case studyحالة عرااية  وعرر يوضيح يلية التقويا و ناء المعايير ااتعاء الشامعي حيء يا يحديد خملة مشالات ث

 ات.المعايير التي يا بنا فا عل  إحد  الكليات التقنية وأفا الااتنتااات والتو ي

قا نإل  بناء  يغ أو معايير يم ن بواايتوا إيشاع مؤشرات أو مقاييس رقمية يقلل فامه الااتواع ال ن  و  لك  ان البحء يودب 

تيه نتيشة اختلاب واوات النظر والتقديرات الشخصية لمن يقوم بالتقويا. وأن ما يميز ف   المعايير كونوا يبق   اعلة  ي حالة يجيير 

 {[1] ,[2] ,[6] ,[7]} ت أو إضا ة مشالات اديدة.عراات المشالا

 :الجودة في المؤسسات التعليمية - 2

يم ن يعريف الشوعة  ي المؤالات التعليمية بأنوا أعاء العمل بأالوب متقن و ت مشموعة من المعايير الضرورية لر ا ملتو  اوعة 

 المنتج العلمي.

داب البرنامج ومد  ملاءمة المخراات للأفداب وابل يح،يقوا ومد  اقترابوا من إن مأووم اوعة التعليا ي من  ي التركيز عل  أف

 يد الشوعة  ي برنامج التعليا ي ون من خلال ال،ياس.كمعايير الشوعة المعتمدةا وأن مصيلح يو 

العناية بوضا  يتضمن العديد من المحاور أو المشالات اتاااية والتي يكمن  يإن مصيلح الشوعة ينظر إليه عل  أنه مأووم 

بحيء يتوقف ف ا التحقيت عل  اوعة المدخلات وعل  العمليات الملتخدمة  ي ااتثمار ف   المدخلات أن إحداث حالة اتفداب 

 {[5] ,[6]}  .التوازن بين الكا والكيف

 التقويم: -3

  حد كبير عل  اوعة وعقة ما يخضا له تن نشاح النظام يعتمد إل اوأحد أفا اوانب أن نظام يعليمييعتبر التقويا ركيزة أاااية 

 عمليات يقويا لمشالايه.من 

التقويا فو عملية قياس لما يا إنشاز  من أنشية وموام لمعر ة أواه القصور ومعالشتوا وأواه القوة ويدعيموا. إن الجرر اتاااي 

وعية للتعرب عل  ما إذا كان التيبيت قد يا المختلأة  ي إطار الخية الموض من التقويا فو قياس النتائج التي حققتوا النشاطات
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 .صور أعت إل  يدني ملتو  الإنشاز وك لك معر ة الإيشابيات التي اافمت  ي النشاحقأواه  أم أن فناكعل  الواه اتمثل 

{[12], [11], [1], [3], [4], [10]} 

والتقويا فو عملية ملتمرة وشاملة وفو ليس فد اً بحد  لا يقتصر التقويا عل  المتعلا  قط بل يشمل اميا مشالات العملية التعليميةا

   ذايها إنما فو وايلة للتحلين وفو عملية موضوعية.

 المجالات الأساسية لتقويم جودة الأداء الجامعي: 3-1

العملية  يحلين اعة الدورية والتقويا الملتمر ال ن يعتبر اتااس  يالجرر بناء معايير قياس اوعة اتعاء الشامعي يلاعد  ي المر 

التعليمية وييويرفا مما يعين المؤالات التعليمية عل  الاطمئنان عل  ملتو  ينأي  برامشوا  قد يا اقتراح المشالات التالية وم ونات 

 {[10] ,[11] ,[12]} يل مشال والدراة المقترحة لكل مشال.

 المكونات الدرجة المجال

 40 التعليمي

يدريلي إل  طالبا نلبة يقني إل  الخيطا اللشانا المنوجا نلبة 
 مختبراتومعدات المعامل والورشا الم تبةا طالبا يشويزات

الحااوبا القاعات الدراايةا ينتأي  اللاعاتا الخية الدراايةا 
 المرااا.

 البحوث المنشزةا التأليف والترامةا براءات الاختراع. 30 البحء العلمي

 10 التر ون 
المصل ا عورات الميا ا لقاءات ر ااء  يأاية المياعين والملاعبا
 اتقلام والعماعة ما الكلية.

 المحاضرات والندوات الثقاتيةا خدمات اليالب. 5 البيئة الشامعية
 الدورات التدريبيةا الأعاليات الإنتاايةا المخراات. 15 المشتمعي )خدمة المشتما(

  100 المجموع
 
 
 آلية التقويم: 3-2

يقويا فو فامه الااتواع الكبير تيما يخص الدراات التي يمنح لكل مشال ولكل م ون ة التي يوااووا أن عملية لكبير من المشايل ا

 من م ونات المشال للتقويا.

 ول لك ااء يركيز ف ا البحء عل  كيفية حلاب الدراة مما يقلل فامه الااتواع من خلال بناء معايير قياس اوعة اتعاء.

دراات عل  المشالات كما مؤشر أعلا  ما الإشارة إل  أن الدراات في مقترحة من قبل الباحء ويم ن يا وضا مقترح يوزيا ال

 يجييرفا حلب طبيعة التقويا.
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 معايير القياس: 3-3

لجرر الو ول إل  بناء معايير لتكون يلية واضحة للتقويا وحلاب المؤشرات الرقمية ال،يااية لكل مشال من مشالات التقويا 

التي يا يحديدفا ويرامة يقويا المشالات إل  أرقام يم ن من خلالوا التعبير بصدق عن اير العملية التعليمية وييويرفا  الخملة

 ولكي يكون الدراة لكل مشال معبرة يعبير كا ي و اعق ولا يكون رقا مشرعا يا اقتراح الصيغ التالية:

 المجال التعليمي: 3-3-1
 

  =يدريلي إل  طالب  ةنلب

 

 ( عراة.5يعيي الدراة كاملة أن ) 33 : 1 ≥ذا كانت النلبة  إ

 

 نلب يقني إل  طالب = 

 

 ( عراة.4يعيي الدراة كاملة أن ) 23 : 1 ≥ إذا كانت النلبة 

 

 اللشان = 

 
 النتيشة(. * 3يكون الدراة )  1وإذا كانت النتيشة  ( عراة3يعيي الدراة ) 1 ≤ إذا كانت النلبة 

 (.3إذا كانت فناك خية علمية موثقة ويتابا بش ل عورن يعي  الدراة )الخية العلمية: 

 نلبة ينأي  اللاعات= 

 

 يعي  1 ≤لكل ماعة عرااية ثا يحلب الواط الحلابي المراح لكا ة المواع ولكا ة اتقلام  إذا كانت ال،يمة الملتخراة ويحلب 

 (.5) الدراة

 يشة(.النت * 5يكون الدراة )  1وإذا كانت النتيشة 

أما تيما يخص الخية الدرااية وشروط القبول  يتا التأيد من واوعفا م تملة لكل قلا من اتقلام العلمية والمقررات النظرية والعملية 

 موزعة عل  ملتو  اتابوع ويتا إعياء الدراة عل  ضوئوا.

 

 عدع التدريليين
 عدع اليلبة

 عدع التقنيين
 عدع اليلبة

 عدع اللشان المش لة
 عدع اللشان الميلوب يش يلوا

 اللاعات المنأ ة  علاً 
 اللاعات ضمن الخية
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 يشويزات المعامل والورش = 
 لابي لكا ة المعامل والورش.يلتخرج الواط الحيحلب لكل معمل أو ورشة ومن ثا 

 (.5) الدراة يعي  1 ≤ إذا كانت النتيشة 

 النتيشة(. * 5يكون الدراة )  1وإذا كانت النتيشة 

 

 الم تبة = 

 

 ./ طالب( ااعة8وفنا يا اقتراح متواط عدع ااعات الااتخدام اتابوعية )

 (.4) الدراة يعي  1 ≤ إذا كانت النتيشة 

 النتيشة(. * 4يكون الدراة )  1وإذا كانت النتيشة 

 

 الحااوب = مختبرات

 

 (.4) الدراة يعي  1 ≤ إذا كانت النتيشة 

 النتيشة(. * 4يكون الدراة )  1وإذا كانت النتيشة 

 
 القاعات الدرااية = 

 
 (.4يعي  الدراة ) 1 ≤ إذا كانت النتيشة 
 النتيشة(. * 4يكون الدراة )  1وإذا كانت النتيشة 

 
 ا = المراا

 
 (.4) الدراة يعي  1 ≤ إذا كانت النتيشة 

 النتيشة(. * 4يكون الدراة )  1وإذا كانت النتيشة 

 

 

 عدد الأجهزة الموجودة في المعمل أو الورشة * عدد ساعات العمل اليومية * عدد أيام العمل الأسبوعية

 عدد الطلبة * متوسط عدد ساعات العمل الأسبوعية للمعمل أو الورشة المعنية

 ااتيعاب الم تبة )طالب( * عدع ااعات العمل اليومية* عدع أيام العمل اتابوعية
اتابوعية  الااتخدام  متواط عدع ااعات *عدع اليلبة   

 عدع أاوزة الحااوب * عدع ااعات العمل اليوميةالمتاحة * عدع أيام العمل اتابوعية

اتابوعية  الااتخدام  متواط عدع ااعات *عدع اليلبة   

 اعة القاعات الدرااية )طالب( * عدع ااعات العمل اليومية المتاحة* عدع أيام العمل اتابوعية

اتابوعية  الااتخدام  متواط عدع ااعات *عدع اليلبة   

 عدع البورعات* عدع ااعات العمل اليومية المتاحة* عدع أيام العمل اتابوعية

اتابوعية  الااتخدام  متواط عدع ااعات *عدع اليلبة   
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 جال البحث العلمي:م 3-3-2

 

 نلبة البحوث المنشزة =  

 (.13يعي  الدراة )  3.3 ≤ إذا كانت النلبة  

 

 التأليف والترامة =   

 

 .(10)يعي  الدراة  1 ,0 ≤ إذا كانت النلبة 

 .(10)يعي   عترا عند واوع أن براءة اخبراءات الاختراع = 

 

 المجال المجتمعي )خدمة المجتمع(: 3-3-3

 الدورات التدريبية = 

 

 (5) الدراة يعي  1 ≤ إذا كانت النتيشة 

 النتيشة(. * 5يكون الدراة )  1وإذا كانت النتيشة 

 الأعاليات الإنتااية =

 

 .(5)دراة ال يعي  1 ≤ إذا كانت النتيشة 

 النتيشة(. *5يكون الدراة )  1وإذا كانت النتيشة 

 ويعي  الدراة عل  ضوئوا. التدريبتا الإطلاع عل  عينات من مشاريا التخرج ويقارير الممتحن الخاراي ويقارير يالمخراات : 

 
 مجال البيئة الجامعية: 3-3-4

 المحاضرات والندوات الثقاتية = 

 . ياملة الدراة ي يع1 ≤ إذا كانت النتيشة 

 النتيشة(. *3يكون الدراة )  1وإذا كانت النتيشة 

 عدع البحوث المنشزة خلال العام

  عدع التدريليين
 
 

   التدريليين عدع 

 عدع الكتب المؤلأة والمترامة

  (من فا بمريبة )أاتاذا أاتاذ ملاعدالتدريليين عدع 

 عدع الدورات التدريبية المنأ ة

  اتقلام العلميةعدع 

 2 *  عدع اتعمال المنأ ة
  اتقلام العلميةعدع 

 عدع المحاضرات + عدع الندوات
اتقلام العلمية * عدع  2  



 www.hnjournal.net        (  2( العدد )2المجلد )    مجلة العلوم الإنسانية والطبيعية          2221 فبراير، محمود وعبيد الزوبعيياء ض                               

 

                                             444 | صفحة         

                        .HNSJ Volume 2. Issue 2                                                                                               بناء معايير قياس جودة الأداء الجامعي

 خدمات اليالب: يلاحظ المقوم الخدمات المقدمة لليالب تيما يخص واوع كا تيريا وم تبة ويعي  الدراة عل  ضوئوا.

 
 المجال التربوي: 3-3-5

 يلاحظ كأاية عورات الميا  حيء يحلب:

 

 

 (.2) الدراة يعي  1 ≤ إذا كانت النتيشة 

 * النتيشة(. 2يكون الدراة )  1وإذا كانت النتيشة 

 لقاءات ر ااء اتقلام والعماعة ما اليلبة:

 (.4) الدراة يعي  1 ≤ إذا كانت النتيشة 

 * النتيشة(.4يكون الدراة )  1وإذا كانت النتيشة 

 .يلاحظ كأاية المصل  والمياعين والملاعب ويعي  الدراة عل  ضوئوا

 :Case Studyحالة دراسية  -4

 يلية يقنية يو رت  يوا البيانات الآيية:

 أقلام 4   عدع اتقلام العلمية    طالب 750   عدع اليلبة 

       (.مدرس ملاعد 10مدرس   ا  8أاتاذ ملاعد ا 5أاتاذا  2زعين إل  )مو     يدريلي 25        عدع التدريليين

 يقني 20    عدع التقنيين   

 ة علمية موثقة ويشرن متابعتوا شورياً أو كل شورين أحياناً.يواد خي

 لشان. 6لشان  ي حين أن عدع اللشان الميلوب يش يلوا   5عدع اللشان المش لة 

 . %95          نلبة ينأي  اللاعات بالمتواط 

 بحوث 8   البحوث المنشزة خلال اللنة

 كتب  3   الكتب المؤلأة والمترامة

 طالب 600قاعات يلا  8                   دراايةعدع القاعات ال

 ااعة 15 متواط عدع اللاعات النظرية اتابوعية

 بورع 60مراا واحد يحتون عل      عدع المرااا

 عدع عورات الميا  * عدع ااعات العمل اليومية * 44
  اليلبةعدع 

 عدع اللقاءات خلال الأصل
  اتقلام العلمية عدع
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 ااعة/ طالب. 4متواط عدع اللاعات الملتخدمة أابوعياً )للمراا( 

 حاابة  50  عدع الحاابات المواوعة  

 طالب ااعة/ 3 اتابوعيةمتواط عدع اللاعات 

 تيما يخص المعامل والورش:

 عدع اتاوزة المتاحة رقا المعمل أو الورشة
متواط عدع ااعات الااتخدام اتابوعية/ 

 طالب
1 20 2 
2 25 3 
3 15 4 
4 30 5 
5 5 2 
6 10 1 
7 30 3 
8 20 4 
 

 طالب 50كلية م تبة يلا اليواد  ي 

 عورة ميا . 15لب و ي الكلية طالب وم تبة خدمات اليا 400يواد كا تيريا يلا 

 .مر ا متر 2000 الملاحات الخضراء  ي الكلية

 الكلية لا يحتون عل  ااحات للملاعب.

 يواد  ي الكلية مصل .

 لقاءات خلال الأصل. 5خلال اللنة بلغ معدلوا يا عقد لقاءات من قبل ر ااء اتقلام والعماعة ما اليلبة 

 ريبية لصالح اوات أخر .عورات يد 6نأ ت الكلية خلال اللنة 

 4عقدت الكلية ثلاث ندوات ثقاتية خلال اللنة وااتضا ت زائرين لإلقاء محاضريين عامتين عل  اليلبةا كما قامت الكلية بتنأي  

 أعمال إنتااية.

 يا الإطلاع عل  يقارير الممتحن الخاراي ونماذج من مشاريا التخرج وكانت ايدة.

 تراع.لا يلشل الكلية أية براءة اخ

 ت بأنوا م تملة وموزعة المقررات النظرية والعملية عل  أاابيا الأصل.اديا الإطلاع عل  الخيط الدرااية لكا ة اتقلام وو 
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 التقويم: 4-1
 

 الدراة التقويا المشال

/ المشال 1
 التعليمي

      33:  1نلبة يدريس إل  طالب =               = 
 

5 

 38:  1=                نلبة يقني إل طالب =   
 

2 

 3 الخية العلمية
         1      اللشان =         

 
           *2 = 
 
1.1 

 =   1          5  *3.55 %55نلبة ينأي  اللاعات = 
4.15 

 يشويزات ومعدات الورش والمعامل:
 
                                                                                 
                                                                             

 =3.5  1   

 
5  *3.5= 
 

2.5 

  1 3.45=                                    الم تبة:
                                                  

4  *3.45= 
1.8 

 الحااوب: مختبرات
                                =1.2  1                       

 
4 

 القاعات الدرااية =                    
                                                  =2.88  1 

4 

 المرااا =                         
                                          =1.38  1   

4 

  32.23 درجة المجال التعليمي 

 /البحء العلمي2

 نلبة البحوث المنشزة:
                                                           =      =3.53  3.3 

13 

 التأليف والترامة:
                                          =3.43  3.1   

13 

  أر براءات الاختراع =  أر
 20 بحث العلمي درجة مجال ال 

 
 

 لقاءات ر ااء اتقلام والعماعة =
                                                  1            

4 

44 
444 

4 *  9 * 444 
444  *44  

4 *  9 * 444 
444  *4  

44 
444 

4 
4 

 4 
4   

9 * 4 * 44 
444  *4  

9 * 4 * 44 
444 *4  

4 
4 

4 
4  +4  +4  

4 
44 

4 
4+4  

4 

9 * 4 * 44 +   9 * 4 * 44 +  9 * 4 * 44 + 9 * 4 * 44 

444  *4         444  *4           444  *4        444  *4  

9 * 4 * 44 +   9* 4 * 44 +  9 * 4 * 44+   9 * 4 * 4 + 

    444  *4         444  *4         444  *4        444  *4  
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/ المشال 3

 التر ون:
 

 عورات الميا  =
                                        =2.16   1 

2 

 2                 المصل 
 1          المياعين والملاعب

  9    درجة المجال التربوي 

/ المشال 4
المشتمعي 

 )خدمة المشتما(

  الدورات التدريبية = 
                                        =   1.5   1              

5 

 الأعاليات الإنتااية =            
                                               =2  1        

  5 

 4 اتالمخرا
 01 درجة المجال المجتمعي 

/ مشال البيئة 5
 الشامعية

    1 3.5المحاضرات   =         = 
 
 

  1 3.15الندوات        =        = 
 خدمات اليالب = 

 
 
 

1.88 
 
2 

 3.33 ة مجال البيئة الجامعية = درج 
   29.63 النتيجة النهائية للتقويم 

 
 
 :صياتالاستنتاجات والتو  -5

 الااتنتااات والتو يات الآيية: خلصنا إل بعد ااتعرار مشالات التقويا ويلية و ناء المعايير وييبيقوا 

 ةحصائية يو ر مؤشرات كمية يعظا عملية الإحلاس والدلالة ويلول عملية التحليل ومناقشالإمؤشرات الإن ااتخدام  -1

 النتائج.

قا تيه نتيشة اختلاب نإيشاع مقاييس رقمية يقلل فامه الااتواع ال ن  إن المعايير والصيغ التي يا بنا فا يم ن من -2

 واوات النظر والتقديرات الشخصية لمن يقوم بالتقويا.

مرونة المعايير والصيغ المقترحة من خلال إم انية ااتخداموا  ي حالة يجيير المشالات أو يجيير الدراات المخصصة  -3

 اواء للمشال أو م ونايه.

4 
4 

4 * 4 
4 

4 
4  4.44+ 4.4  * 4 

   4  

4 
4 

44 * 9 * 44 
444  

4 
4 
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ير رقمية غير خاضعة للااتواع يشعل من التقويا أيثر مصداقية مما يخلت او من المنا لة الإيشابية  بين إن واوع معاي -4

 ل  ر ا كأاءة اتعاء.إالكليات وال ن يؤعن بالنتيشة 

إن الصيغ والمعايير المقترحة يم ن اعتماعفا  ي العمليات التخيييية من خلال اعل عدع اليلبة مشوول و  لك يم ن أن  -5

 خدم لبيان الحواة أو الأائض من القاعات أو المعامل... الخ.يلت

 :المــراجع

اقتراح نموذج لتقويا مؤالات (. 2311)[ الزو عي ا عبيد محموع محلن ا حايا ھايف عبد الكاظا اليائيا ومختار علي  رحانا 1]
 :Doi. 11-62ا (1)1لمية لشامعة ايوان اللليمانيةا التعليا العالي الخا ة بااتخدام المؤشرات الاحصائيةا المشلة الع

http://dx.doi.org/10.25098/1.1.8. 

 -. الزو عي1552المشلة العر ية للتعليا التقني يب  -)إعارة التعليا والتدريب التقني( -م1552 -عبيد محموع الزو عي -[ الزو عي2]

 الواائل والآليات( مقدم إل  الايحاع العر ي للتعليا التقني. )يقويا كأاءة أعاء الخريشين -م2333 -عبيد محموع الزو عي

)المؤشرات الإحصائية وعورفا  ي التقويا والشوعة( مؤيمر أثر المعلومات والنظا  -م2338-عبيد محموع الزو عي -[ الزو عي3]

 ارات العر ية المتحدة.الإم -رأس الخيمة -نو مبر 13-8الإحصائية المتكاملة عل  التنمية الااتماعية والاقتصاعية 

)أنموذج مقترح لتقويا مؤالات التعليا التقني بااتخدام  -م2313 -الزو عي محموعا عبيد محموع الزو عي وضياء عبيد محموع[ 4]

م شرم الشيخ 2313كانون الثاني  11- 5التحديات والآ اق  -المؤشؤات الإحصائية( المؤيمر العر ي الثالء الشامعات العر ية

 مصر العر ية. اموورية

 عمان. -م )إعارة الشوعة الشاملة( اليازورن 2335 –محمد عبد الوفاب العزاون  –العزاون [ 5]

 –)نحو ييوير مؤشرات للتنمية البشرية خا ة بالدول العر ية( المؤيمر الإحصائي العر ي اتول  -م2331 - الح كمال  الح [6]

 عمان.

 عمان. –العلاقة بين منتشي وملتخدمي البيانات( المؤيمر الإحصائي العر ي اتول ) -م2331 -خالد زفدن خوااة –خوااة [ 7]

 الكويت. –)يكنولويا التعليا نظرة ملتقبلية( عار الكتاب الحديء  -م2334 -الجريب زافر وإقبال بوبواني -زافرو بوبواني[ 8]

يحديد معايير الشوعة  ي مخراات التعليا التقني (. 2312)عبد الرحمنا علاء الدين و واام وليا ا  وابتلام  ائت نا را  [ 9]
 . 54-38ا  ص 25الوندايا  مشلة التقنيا المشلد 

)المؤشرات الإحصائية وعورفا  ي بناء مقاييس  اعلة( المؤيمر العر ي الإحصائي  -م2331 -اعد عبد العزيز –عبد العزيز [ 10]

 عمان. -اتول

]11[ Bobby, C.L. (2014). The ABCs  of building quality cultures for education in a global world. 
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Paper presented at the International Conference on Quality Assurance, Bangkok, Thailand. 

]12[ Chahine Sobhi Abou,  Ahmad Al Jammal, Moscardini, and Bassem Kaissi, (2008). Quality 
Assurance for Higher Education in Lebanon, (Project ID: SCM-M014A05), online at: 
http://www.higher-  edu.gov.lb/projects/Tempus/QAHEL/guide%20II-%20QAHEL.pdf. 

 

 

  

 

  

 

 

 

 

 

 


