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Abstract

This study aimed to analyze the relationship between work alienation (W A) and
Counterproductive work behavior (CWB). and test the effect of organizational cynicism in this
relationship, This study was conducted on a random stratified sample of consisting of (327) single
employees of Assiut University in Egypt, the hypotheses were tested using simple and multiple
regression analysis using the SPSS / PC statistical program (22).

The study reached many results, the most important of which are: the existence of a significant
positive relationship between work alienation and Counterprod-uctive work behavior, as well as a
significant positive relationship between some dimensions of work alienation and
Counterproductive work behavior and its dimensions. and organizational cynicism acts as a
mediator in this relationship, Based on these findings, the study's semantics and recommendations

were presented, in addition to the proposal of some relevant future studies subject.

Key Words: Work alienation, Counterproductive work behavior, and Organizational cynicism

www.hniournal.net (2) 33ad) (2) Alaal)  Agmgadall g Ailucy) aglal) Adaa 2021 )b s il - 174 - | Andia



HNSJ Volume 2. Issue 2. Ailane Al jd sAalisl Baliaal] Jand) il gl g Jand) (B ) SEY) Cm ABDlal)

“dadia

@l b Lla aie Jia o cclaliiall 215 of e Ll Baa Sl 4 Laelly Janll o 801 Aupial) JIga¥) (agy i
b On eatl) sl & sl 55 Jead s 13y el Adedl) 4sls sphd Ao dnddl Dlgd) Jis 8y o elan s
& SRV Ly cfinld) el ss Qi (231 :2012¢ o) dadaiall olad ) 4S5k ) 5k Lo agh sai Jalall Zula V1 ALSL
Ve calite 8 clow aa o aaiall Aabaially cplalall Ll laylalie cunlyy Waaalgi o La ) dulad) Galanll jalshll aalS Jaal)
e 2aall seb 55eh Ll G (€.9.,Nafei,2013b) ksl oSl aseie Al Ungale Lalaial Iogas WS ((2018¢0ld) Jasl
LBl salad) Jeall @lSsle a5giag ¢(€.9., Erarslan et al.,2018) Jeall & lieV) asgaeS dnlull Loadanil) aoalill
aleat Lo b 3 Lals cdanll 3 La Dl sabiadl Glalad) S5l Al e 550 80l ) 63f Les ¢(e.g.,Stavrova,2015)
(Kanten and Er ledlaal (38an (e \gile) o B L ) dslaYh ddalad) clSolad) sl &3l S gl (e cledaiall
.Ulker,2013)

Gl (e Al abimal) 2gilSolin 5 Jaadl (8 VL Colalal) sadi G ABDa)) agdl ddlin) Alglaa€ Luall o2 b s ey
plSols YL aajond G AR 8 Jasny uxie Cplalall (ol aidail) oSl A LasYs . AT s (e gl adaiill oSally
cdanll 8 Ll saliadl
:Z\.ubﬁ\ g sa

Cijig +(2005¢ k) 2001 ¢ o9) Al (b)) Gaca Ciieai sl S alglll diel e Jead) 2] ey
dpedilly Loneenl) (LA (e apaed) (8 ey Cun (JSS aainall 5 laliid) o AV (gie o elses Bl w3l e daell ale
S5 Gy ) (ghime A8 e Ylaa) (e g Al uadamil) HBY) g danally e Lial] slally deadl (e IS (Lo g5
e.g., Kogoglu,2014, 2015¢aal5) 2006¢ 2030 1998 jliall ne) aie Axilill dadi pal) L) cadlSill e 53le iy (sgine
~<

cilh (<o Auyead) Jeall Ly 3 eV salh daw il e (20166055805 aad 10a) lubyall ans aSE e a2l
@ Olelall ey ) alghall sy aal (sas) e Ll a8 YL gyl L pead) ciladiially cplelall (g0 %60 (s ¢ kil
LWL daas ol Ll V) clgd ag el e Asailal] il (he el dadia Ailias il (20146005 3T Bram sol) Slesnszall (1o S
Jal e Leaitng Lbd o Capeilly saUal) o2 dayal dalal) Luaal el il chuyal) of daial) 3lpm Lnadatill ciluall b A
.(e.9., Nair,2012,2018¢Uac 2016¢suaall) Lol dlladlly Janll Blis 8393 Gt

Lo G Led calaiall cplalall dacs g 1)) 1 lgie cbod Baad iladaiall u€ 3B Hrme LaliDU saliaall Jeall ilSsl jiies LS
W Liads cll€sl Catida lSobud) o3a el (po ladaiall Lglaats A Al iledl) ) 8Lyl ¢(YU,2014:4) %89 ) s
B gy caadanl) Adeldl) ey ol (s5iva o layils @iy colpw an o cplalally clabiiall e Gaiy dac laia) Ll 8 e L
Shuang,2018; Mehar et al.,2018; Nawaz et 2012« e 201 1cgmlan (L, cilalaial jlgs) ) a9 &les 8 (523
.al.,2018,

& WS gia bl Al o (e (2015 ¢geluSl 1) bl ey 5T Lo Gans lSsbd) oda ASas maan LS
AoasSal) claliially Lals LS5l o3a Syshiy il (e sean 3 Al Beadl Al o)l 45T Lo IS L eaall Jeal) Ay
/(285 :2011 ccohayQll) bl Ajlae b allal) g (g ooslil) yema 350 o (easl Laa . LSS alisg ¢ U

Alad) eladl 8 cladaial) (e waall L cplalad) (e i€ gl sae g byl ¢ L Al LSl (e granal 388 andaiil) oSgall Ll
%50 S claay Wi gn ple s e pueSeal pplalal) das b 50L&l ¢(e.g.,Zhang et al.,2019, 2016¢sual)
ASskally BaalatY) lagayally bl e waell atll 3 celinl) el Lus 8 ) 38 Jesss (SCOM,2008 <2015¢caes)
Jadl ) debidl Jeay 3 lae @labYly chalilly o) (giee tp@liadl 8 iy cldiidl o sphd LSl i)
(2016 sl 2014 gl 201 2¢ple) il

salls sl 4ily cdyeaall Jarll Ly (8 0S5 Jaosia g linly eslaitll oSgall SLimly il e laball Ge el 25T Ga a2l
Gl alaa¥l b aly Lues ALE CAlile Asyendll Janll iy Aealig Bppell A5 3 aiuhs o V) Aoyend) il Lgie a3
.(e.9., Mousa, 2018, 2016¢sals an) Gaies

. .

www.hniournal.net (2) 33ad) (2) Alaal)  Agmgadall g Ailucy) aglal) Adaa 2021 b susa el = 175 - | 4ndea



HNSJ Volume 2. Issue 2. Ailane Al jd sAalisl Baliaal] Jand) il gl g Jand) (B ) SEY) Cm ABDlal)
Al sabiaal) Jeal) lSsls il 288 Qe V) s Ladl (e (€.9-,Uysal,2018) ciluhall 4] coldl L ega s
YL aaysed (a2l 5 QN b 250)aS LD Balimall Jaall Sl Jleda) 3 sk cplalall o Al dual) a8
cJanll 3 aalidl saliaall agilSslng QYL atysnd G dmgall A8l (i ) ol esatll oSl (535 o pdsis WS cJaall B
s b g dals cplalad) (s alanil oSl dalledd Cladljind aing DA o dumsall 28Dl o3a s cilelaiall Koy aslé Jivie

cdanll 8 IRV st yseds aity Jed 38 Galalal) (53] pardatil gl ligicns B33 ¢yl
sduya) calaaf
tob Lo b i ) Calaal) e desane Gind ) Gl e Balad) iliylly Al pal) Al pgin
Al sabiadl Jaall clSokiss danll 3 leY) cp 38 Ay —1
sl oKally Jaall & IRV o A8 Ay —2
Aaa i sabiadl) Jaall iliSslag Jaall 8 e o 3D 8 adanl) oLl 56 lasl -3
Aahl dae claliidl 51y e Guailal) dsienl alll Sluasil) 4ty @) Gadlan) —4
syl danf
sl chlae W) e dalealls daaledl Lgiaal Audyall 038 acius
Lo sastale] uled e al A0lad) uhal Jslis ) ALYl Lasped) byl st ¢danl) 3 eV Jslim ) bl 48 -~
(20195 a1y 0b) Al duialls Lapal) lahall o el alglis ol
lSole Glawe 218 Janll 8 I5eY) Ay el (e.g., Shantz et al.,2015; Uysal,2018) daladl clahall cluags -2
aalid saliadl Joal)
Al ol Lo sa Al saliadd) Jaall liSolug Jaadl 3 e V) o A 6 ardatil oSl A1 o Al Al Cangids =3
O pers -l uaieS adanl oSl Jol L sale 4 ) (188 :2015ccumn 1 Jte) cluhyall i Cum bl il
Gy Jaall 138 b jlsial ddlad) ciludal) e ciad) e V) ¢danll 8 Qe L a®le b als uaieS oSall Jlim duall o3
i) oSl ilasie 2alS Jaad) B Qe Ay )
Clpaie dlalug S Jolim cld)s sam Y cale J<a 4 e Li, Shuang (2018:9) duds 4d) cojlisl L ) &yl o3a Laaal pasi =4
e W@Ble duhyy cadal Ll Shyste clgls Al sl Al Slabal) ahes ofy dule Shte o B e Lule
alesy 5l Auhy Laa) e ey 4l adde 2l Al cprial) sda aal gn e ueial Allugll o0 il S dulad)
Aalilly Uieaal) Aol rial) o dansall 48] (mid 8 Gl Plasals (il e 0l o Jeall duladl @ xial)
el 3 Y] Gn BB e Daadlyy Anale il —Aubal) Jae —cladiiadl A bt dubal b a3 of adsill e =5
a5 el ) Sleha) waat 8 seloy Lea ADU 02 ofily cadail] 2Sgil) GlliCy (Al saliaall Jaall ciliSslas
o) alslall sda e
) g g B Uyl
Work Alienation (WA) Jaall & G2y :Yf
S Al Adladll Ao s lae coplalal) daaluly ol o bydl s ofialll aldal jene Jeall 3 ieY) sl el
alplill e waall sy (2001 28 (€.9.,Kog-08lu,2014;Yildirim, 2018, duadasl) ol #lady (3as sle g
.(Nair,2010:7) gdsilly e laan) Jotally ¢ SN sanily alglosal) 5f allaadl :dykas Lgia callall o3a i (& 2elid of (Ka A
A amge i e gfiall)l o G g Y Jully pagell 4 mual s Bue Jle el asdi) s
G4 Al (LY e JuadlVl Dl jead ash (181 :2017) Guilus 5 e dbje 1l Juw Jled ¢(Abdelgalil,2020:6)
O A pxe s Untije 43 alaia¥) sl daal) (8 lagil) (g (midia grie lgdily iy oo 4ils (e ol Ilad] g <l
Aadl) olady (5ol )k sysedl A clldg alee e JladlVl 2@l Hsed 4l Yildilm (2018:606) 4ie law .aibags 3
Ay aals asghe B i Ll V) (Bl azy 4 Al il e Jaadly LA Qliely cdaelin) Aally ulaal) alasdl
sl o Jlady) f alaay)
Balil) Laasy ¢ LAl gina 3iag cJanll dans tlganl cdpanll of duaddll lpw deal) B lieY) Clase (e degena olling

. .

www.hniournal.net (2) 33ad) (2) Alaal)  Agmgadall g Ailucy) aglal) Adaa 2021 b susa el = 176 - | Andia



HNSJ Volume 2. Issue 2. Aiase Al 3 1Aaliid Saliaal) Jaal) ciliS sl g Jaal) A i SEY) cp A8l
Joladl 3l By ¢ pustil) Saall Brds cdpalanll Clubidly cdand) Jagiimg dabiialls Jlail) Ui jgeady Chaias (S sl
) el ¥y ShEGY) sy ¢ e el e 8yl al) latksg ¢paY) 8 AR axe oypeds cdalaidl () Zpe LainY)

(86=85 :2019.Jdal)
2 L) s2ay Seeman (1959, 1967) el Gy @lldy talad Gt ey daad) 3 eV o Lo ) alaes il
22017 cpsilan 5 20na 2019039 315 o)
Sl e Jalall 58 aeg Glaall 8 Sl ol plad) ile ) dss "Powerlessness’ sl lai sa JoV) 2l -
DB e Sloally cdaal) e SlehaY) o clidaall
L dDley dpelatt Clllad (o algs o Lo agd e dalall 8538 axe e g :'Meaninglenssness” deall glag oSG 20 -
Ly o 5l areg cdad) dladil 8 Tals oo and Gl o saliie) ae clgy dany 3 daliiadll Calaalh alge (1o 40 oLl S
cJEally alad)
Jilagy adlaal  gaaan) (g cdady aainall julaas 2l L o5k Y Als gag'Normelssness” 4jlaall alaa) ga GBI 24 —
Alagals pafidegyde i ol degyda
a ) s Al ol ol calagiaall dad 3l Lgd b Y Al Al s :"Social Isolation” Zuelaa¥) Aljall sa abll 2eill —
Olalall (e 02y daliiall (o adlalgas Say g6 cdalaiall f painall U8 (e dad I S
aie palall Loayll Ay o 8ol 0sSal Jlael )dl) g a5ty ) Alall 5 :"Self-Estrangement’ <l (el g Gualall aedl) -
Al il g LY o el Lia )l yaas i Y dead) 0 oysnd Casnas lldg €Sla aShiay (g3 Liajl) f A ol (g Yoy
lgd Al dlajally Alaye S A8 manaly ¢lamsy s gkt 25 B dabyes e Jaad) 8 Glie¥) of ) claal) uds
(283 :2018¢Uac) s2eally ¢ 3l ¢ esiill s Y] ag gian ad)g Lglube Alana 5315 ) (a5 (AaaSl ADle
Bladl Lo S pacay i gl dalall e ol Yl b SO o Jaall 3 e dalid) BV (e
ANt (s (e S Galidd) & Jicg cdaliia) o oyl sLal L iVl L) Gabadld Liapais (Al olas iy (lasyly
Oyl cdapall e 18l B Jiasy taainall Lo oyl (BIE lgasas Aalily aelaly (adasl) paliagy (oulelall aidanl
-(e. 9., Abdelgalil,2020, 2019¢Jilall ae) Lalall cilShiaall o elxicYy cayally Syaglly e8siylly cpailly cihaiylg
.Organizational Cynicism (O C) L_,_gzms asgl)
Lils Halh meal of 2a dald (ks Lol 4y (e.g., Nafei2013a, Zhang et al.2019) ialdl slaal s
SRl 038 iy agh 8 aalud Al LRI e sl @lling (277 :2016¢gshall) Allad) elail pues b cladiiall b dadiiag
(e.9., Andersson, 1996; Reichers et al.,1997; Dean et Lklall ¢ias¥ly colai¥ly cdaally cdalni=(lganl) 1y Lgiag
al., 1998; James,2005; Brown,2008)
128 &l aliea lgle st ) slsl) U8 G @lodY) 8 TS s calasl) oLgall Dean et al.,(1998) iyt il
el (2) dahilly dalidl s delaiall b e (1) oo sualic 2B (o (sS Aadaiall sl ol Cilige 4l 4ipe 385 (ol
e ladly lalEeY) o3 aa dlaty L dadiall gat sy Colidnl) Lol st el (3) dalaiall slas il
eV (Y clige paly olat) s il gl of e (€.9.,Y1ldiz,2014; Erarslan et al.,2018) cluhall e el
slad (slalal) 43S (ol slal asl Abdelgalil (2020:3) asiye N . Caigal) (o ein GsS of oSa Y by sl o
seladly Cabalgally g ye Aaliially Aaliilly (acall agilalaie sl sasliie s Tay Ahle Sy oy A Ciflse o e agilaliie
e lad) 03 aa Dl ) lSbulls Tagiiag e 13a o d5 a0 Ayl
tosalall mjutiy padiny AlSgll ale] tlgiag ds)lal) dalsadl tJBA duws Ao lgie dalgall (0 el caikatill oSl aa s
¢haalatil) Alaall Gl tlgiey Alal) Laalanill Lalsally o(Proefschrift,2007;Aslan,2014) e zyadll o Jsbl el aglids,
1Sl Jalall il atine :lgiag oSgially (3l Jalses <(Bashir,2011;Chiaburu,2013) gulalell il seall 16839 cilalaiall el
.(Nafei,2013a; Aslan,2014) Gl auiig ALY s Y dadaiall ol 8L cppa e 4Bl o
Dean et g Ll Sl DN apdaill gl Al e (€.9., Mousa,2018; Zhang et al.,2019) luhall alaxs i) M,
ity al.,(1998:345-346)
Al aaally dalinadl aig dabaiall b Jaladl Mliie) Jiass 'Belief Dimension” slieY! as) —

. .

www.hniournal.net (2) 33ad) (2) Alaal)  Agmgadall g Ailucy) aglal) Adaa 2021 b pusa el - 177 - | Andea



HNSJ Volume 2. Issue 2. Agiiane Al o s 4aliD Babdaal) Jardl S sl g Jard) 8 ol SNy A8l
i peleaYly dahalall (1 djaa oSa al Aalaid) sladl Glalall oS8 cdudhalal) 3500 Jiag "Affective Dimension” jgadll a2i —

Ao dgabale Jad 353y (el
Aaluial) doealy day 58 (e dang (511g Aedaiall gai o) plalall &gl Jiass 'Behavioral Dimension” alglul) el -

caalllly o)y comall dmpe ST oSl Jalad) (05 s cclaliially DY) e IS o il oSl ) sl gla
(il 3laYly cGlajyly caleally el BYLOU cclally JalaYly (JaY) dudg (pAYL AR alaaily ¢oaills A& (mlisly
Clal) Ve 18al3s el Al ly cela) sl e oSall L iy ) clalilall il LS L Adially o) bl
Dl dald 5 gyl JWdl oy O B3l pe g Glalaially 83l el (e ashng AaliBl saliadd) Jaal) cilsbig cJanl) &3 Ay
o) dishll gadl bl e By lelany ddaidl olSE ) on e Aadudl gpleladl 8
.(Abdelgalil,2020, 20185315

«(e.g., Dean et al.,1998; Chiaburu et al,2013 cbaldl e @llia of V) ¢ caanill gl Ll 300 138 (e a2l
cJanll By 3 SInY) s agd 3 labiial seley 4l clgatl dulad)) Gla Al (e 230 alasil oKall o ) Wl e (201465l
seliy daliidl Jals yrecall Cigen Jiay LS lladll ye SlehaYl ity ot dals @llin (06 Lovie Lals el cpuas
S e cplalad)
.Counterproductive Work Behaviors (CWB) 4:aliidd salaall Jaadl cilbiSsba

Balimal) Jarll CLSb Lgiag dusepall e daal) Sl Ay ) dspall Janll LSl dudys (00 Dage Gfislil) alaial Jsas
Sially ¢ oanaill Gloall 2,0 gt ciallall o3a aasis 8 seled of oS A Ll e tnal) @lling (172 :2011 ¢ ghall) dalidd
(e.g., Dalal,2005; Neff, » 2011 plua) elaa¥) alailly cdoelia¥) Glosleal) dallasy cdocdanill foalaall diajlang ¢ outill
.2009; Li,Shuang:2018,

e lad Ll sabiaal) Joad) @iliSsl Cana Joa ofinlll G a5 Gl 35ag a2 gonagall 13g Alaiall clud) (ol
elShian f Lgallay o Tla Ll 3ok e Halae <6 dabidl (35 ) @ilSolul) Wil Fox et al.,(2001:292) lebe :Jta
b il e A calasall lSol il (246 :2012) o Wihe Ly . pguleld o aids Ayl Lgailase 13 ok oo
Ll e)ie Wy ccolaill s e udSlg cagall Camag ¢ 2l elaie¥ly cuadlly Ayl Jie Ylael Jadiy Lgiliae

Alaa¥l 13 Gl el (Sas ofinlll e S Hlaal 5,31 A36V1 5 alidld sobiadl) Jeall lSole du)y culaa g
by 1 4 (e. g., Fine at al.,2010; Rayan et al.,2018; Li,Shuang,2018) Jlsall l3a & dsliall AN e ey
A5 el Al CadlSally (LISl aaaty cAalaially Cbisivadll paan 8 bl 13gl Galalall S5l ¢Janll Sl 8 LSlu) o3a L
B sy bty sl e 5yl ane s clalaial Ji8 b gy cbgie NVso Gpabip ) e 38 ) Lgle

2l (73-72 :2019) Jdad) se duhs o V) cdaalidd saliaall Janll LSl oeks dasiyall algal) aaeds & Ggiald) Ciidl
ClShaly lalatl —Ygl 1 p Clesana D ) giends Gl s3a Gle raliil 8 ARl Slaball e e 2 deali Sl
sha¥ly e lan¥) Aalls Hsadlly Jonll GSa Olsaally alaYlo sndlly cBlslisall ey allally joadll 2 3 lgaal 203 (K 1 (plalal
wa3 paeg ciljadl Lyl ¢ ol ased lganal chuaanlly £yl Jalgad) —Lal L edil) Sl Bs jeedlls cpliia¥) aaes ailaYls
—BE L aldl) gy cdaad) dagiiny cdanll pailiads goig cdaliial) ulaas aclsi culelall djan (5305 ClSolll 23] 3 i
callad) 3 ALl ol ol gl Jae Aed lioladl o3a 5aL (b Labeai®¥ )y e L) &l aeld Cun cdan) Al L) Jalse
LSl 038 jgea e selas cdlaally Jlae¥I Claal G A8 5365 ) Lujad) Joall (3 el a )l i

Cun @luahl) alaae ade cadiel Sl lisall sl g LU saliaall Jeall @iliSsla 2l Robinson(1995) it sl
:(Rayan et al.,2018:72) L ety cpad N ol o Cangll Tasda Lgiia
Tl JSaN (e Taig Aadiiall 2 dgasall @lls ag 'CWB-0" dalitall gai dgagall dalidll sobiadll Jaall ciliSoles 1 J6¥1 aalll —

Saabiiall A8y s i Aadiall clSlagy g (53 jlasll IS ) deatl pualil) s i 2 oY) Adee dilely eday 8 ety (53
el g Tagy dakiall Jads DY) sas dgasall elli ag "CWB-I" DY) sas dgasall Aalidld sliaall Jaal) ciliSslas 1 B 2l —

S 2eal) elmiels aagl) s i ghadll ) deaiy clailal) as i BT e Db sl Y g A Aasedl Al

ol Rlans) clgias a8 o W i VIS el aa e daliially GAY) e IS e LSSl a3l Auludl BV (e
Liayl) axey ¢ patilly Al A aljinl da s aliadls slall e L)l pacy «alaSYg ¢ igilly Aulsaally bl jsedd) saliys dginal)

. .

www.hniournal.net (2) 33ad) (2) Alaal)  Agmgadall g Ailucy) aglal) Adaa 2021 b ¢ susa el - 178 - | 4ndia



HNSJ Volume 2. Issue 2. Al ase Ao AaliBU Baliaal) Jaad) il g g Jaad) (& SN (o ABNal)

03 A (RIS (e LIS s clgiag sdadiiall Ao Wyl Auswall GaaheWs dadl 353y il dasitl) EY) s L Lbialy ¢ audal
Caleaily cdumliy) alidtly o alasl o3V e alissly cdanll @i 8 Leylly LAl iV aee g Ul cJand) Bagn esug cclSsl
(Rayan et al., adasll Jaall ) dilgil) 8 g oo sy Aedaiall 898 (e Chacay LS cdalaiall daoc 4ugdily (o piall aa JLaiy)
A(2019¢Juallne2018,

@aaie oliml dad Galalal) Al (58 Ladie cpd @ld o 38 LSold) 028 o ) Galperin (2002) el Law
Al Lo Qs (el Aadaiall Calaal ae )31 mllias Batad o palal asag sad 1A
Ll Saliaal) Jaad) cliSolug Jand) B ieY)

(e.g., Dajani,2017; Li, Shuang,2018; Zidall o3 agdl A4S ey 5yl (<5 ol of ALl Al 028 e Byilsiall ludyall
g dahall o2 lghagind Al Geadl) salals daad) 8 Gl Jsli ol Lil aas (2004¢ pals 5 aSal)l 2e (Uysal, 2018
Jaall GiliSsliss Jaall 3 eV sl Gans c dinge Ake 35a ) el Ll V) sdand IS Aalidd saliadl Jasll Lol
Aelia & 12 cAalidld sabaad) Jeall cilSoluy Jaall & QlieY) o digine dunse Do 35a algiall (o iy Laa iU saliadl)
t YIS V) Al b

:ds¥) il pal

Jias) Al Balzaal) Jaad) cliSoluy ((Alaa) iias) Jasdl B GLEBY) (o duilas) A2 @) daage Ll dBe aa g
()

“igh WS dae b (g b ADB il 13 (e Bl
:J8¥) Al asdl)

Wally ulaall plaaily cdasil) aly Blasedl o) salals Jaall 3 GleY) o dilaa] ANVs 3 dunge Lali Do 2agd
ML iU saliadl) Jaall cilSslas (cldl) els cdae LY
AU il il

Wally mlaall plaaily cdaiil) oy eBlasedl o) salals Jaall 3 QlieY) o dilan] ANVS O3 dunge Jali ADIe 2agd
Saliial) gad dgagal) LaliDU Baliaall Jasd) clSolsy (<A ety cdae i)
B el il

Wally mlaall plaaily cdaiil) oy cBlasedl o) salals Jaall & GlieY) o dilan] ANVS 3 dinge Jalyi ADle aagd
SV g A el Al saliaall Jeall lSslis (<IN Caljiely dae LaanY)
) aSgil) g Janll B i)

(e-g-, Aslan,2014; Kogoglu, 2014; edbill oSglly dasdl 4 V) ile clgls ) silgal cluhall ool
YL deladl snd 83L) A Gy oSl oy cdanll B eYly adatl) oSl (o dange Ale 3535 ) Li,Shuang,2018)
o cabanl) oSall slad sl il 3say ) (€.9., YiliZ,2014, 2016605315 axi 2016¢gaaall) @luhyall ojlal @llxy
Lol Laadls bl o3gh Ll 4l W) . daad) 3 lieW) ) (gagom Lin et oSl o ) Sy L aall 3 eV sladd e
Jaal) & eV o A oo ) Coags Lol 8 Aalad) uhal) cabias Leiw tdaal) & Qie¥) o cadanl) oSall b gl o8
a) ol Lo dh d dals digiee dase B sl 058 o) sl ey (b eie) adanll WSl 5 (JBee i)
S Al s delia & AL el oSl slgie danl 3 e dulad) clasaadl e aal) @lia o e Nair(2012:38)
:gﬁ!\S

A ) Al
M lan) AS) i) oSgally ((an) siiaS) Jandl (b YT O Ailmn) AN 3 s dads e agF
—r b WS due b g b dnyl L) 138 e (B
S ool sl
Al ¢ pulaall planily (el sy csylundl o) ool Jaal) 3 CEEY) G Ailas] AVS I3 Linge Ll ABle ng?

. .

www.hniournal.net (2) 33ad) (2) Alaal)  Agmgadall g Ailucy) aglal) Adaa 2021 b susa el - 179 - | 4nda



HNSJ Volume 2. Issue 2. Al ase Ao AaliBU Baliaal) Jaad) il g g Jaad) (& SN (o ABNal)

il Sgally (A ey dae LaaY)
A ) i)

Wjally ¢ yulaal) planily cilaill oty splascdl o) salals Janll & Y] Gu ddlaa] AN @l dage Lali 3D g
el Sl jurial e axdy (3l L ely (e LnY)

PCA el Rl
Wally ulaall plaaily cdaidl) aly cslascdl o) salals Jaall 3 QleY) cp Aailaa] ANVS 3 dinge dali Ao aagd
S ceabatil) oSl il endl) axds (A Gty cAaeLaa)
b Al Gl
Wjally ubaall plaaily cdaidl) aly cBlasedl o) salals Jaall 3 Qe cp Aailan] ANS 3 dinge Jadyi Do aagd

' esbatil) oSl il bl aedy (A (il ely dae Laa)
LB Baliaal) Jand) cilbSolug Jand) (B Y] o ABlal) b addaitl) a<qul) il

b onlelall eadanill oSl ST las) gl dual ol duje @l adl &l Gl o Jlad) a8 5ilgiall coladall daalye
Joaal il dllia Gl 1Y) Lo ki) ) Gl 138 Caagsy - Jeall (8 LaliD saliaall agiliSsls Jaad) 8 IRV aypndi Cp A83La])
Sall Jods of Laldl adsn Gua Al soliadl Jaadl GlSobus danll (8 QY] C 3D 3 Jay e alanll ol
Janll (B Al aliadl) agilSolus danll (3 IRV a0)5nd (o Lingall ALYl 58 (ge (addy (Jasws iaeS) (alelall cailasil
P N USP S IVR P 1 Y
PGB Gty zasRY)

ia) Aaliipll Baliaal) Jaad) cilSoluy (Alea) iiaS) Jaad) b QY G ABal) B el oSl i of ddgiall o
-“(‘Alﬂél

i WS A 8 (g D (il 13 (e B
tJgY) Al il

Wpally ulaall plasily cdasill @ 5 Bplasad) o) ool Jaall 3 IRV Gn AW G adanl) oSl S5 o adsiall o0
SEa i saliaall Jaall clSolag (Al Gl ity cdae Laa)
AU oAl asdl)

Wpally < mlaall alanily el oty dylaall )3E) salasls Jaad) (5 QW) o A8 b adanl) oSal) g of adsidl o0
Salaial) ga Agagal) Ll saliaall Jand) cl€olosg (<Al liels cdae LiaY)
PG oAl Rl

Wally ulaall alanily el Gladdy cslasadl ()ai) salals Jaall (B IRV o 3D B sl Sal) Sig of adgiall o
VA sa Agasall Al saliad) Jeall cilSolsy (A Gl ity cdae L)

r ) smal) e dudpall g 3ga = 15 5 Aild) cladyally iyl g iy calaal e sl

Do S anall
il g3

) il Hi Jiiad) yaid)
Al asliadl eall S b |, . daall b Y
Hi(+)"

Ll z3sai (1) a8y J<a
Glgine g i) o Bale g deall 8 QlieVh galalall oed of Com duball Chystie o S8 2 3sall 13 miag
Aaall AU 038 (g cplalall aidaiil oSl Jsdn i of adsiall Gag cdaadl 8 Bl Baliaall agiliSolad aajlaa)

. .

www.hniournal.net (2) 33ad) (2) Alaal)  Agmgadall g Ailucy) aglal) Adaa 2021 b susa el - 180 - | Andaa



HNSJ Volume 2. Issue 2. Al ase Ao AaliBU Baliaal) Jaad) il g g Jaad) (& SN (o ABNal)

:Jadily haalpl dsagia
tlgaalsd Ay Lulyal) el Aol by al <Yl
(2017) Oslen 5 M Audyy @308l (63 ebiially Chopatll e Kbl ciadiely cJaadl 3 Y] 8 ity 1) il
(39) Lebiall Gasaig ¢ Gaally Sl COlebes )1 (e 43 Sl Ll adde luball e € ae sl @St Al ) 5LEY) Gl
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327=¢ Ylea) daall 3 Y] e Ylea) Latidl saliadll Jaal) cl€sbd Jasad) 5lasil) (st ilis
Sig.T | T.value | Sig.F | F.value | AAdj.R? | Adj.R? R? R | Beta B <l paxcial)
dasll & ey

0,000 | 8,659 | 0,000 | 74,977 -1 0,185| 0,187 | 0,433 | 0,433 | 0,319
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-(0,000) A¥2 (s5iun vic bl o28 Ligina ) (Sig. F) zsaill djasn Jalaa pdu -
Liin I o) il cpa CIEN o il (il dnm S5 o Ailed) i) (e
A Gt Gl L) gl
e (Hlen) 2B paaeS) adanl) oSally ((Jlea) e j0i0aS) deadl & QlieV) G A jlas) ) pasdl) e Caoa
~dalall 138 35 (8) 8y M) Jganll meag 5 «Simple Regression Analysis bl jlasiy) Jilas aladic) Pl

(8) s>
327=¢ Ylaa) daall 8 e e Yiea) asbail) oSl Tad) jlasi¥) st il
Sig. T. | Sig. F. | AAdj. | Adj. R2 R| Beta B i yaiall
T| value F value R? R?
0,000 | 11,621 | 0,000 | 135,036 —= 10,291 | 0,294 | 0,542 | 0,542 | 0,629 | Jasdl & eV
0.000 | 9,327 1,175 Dyl s
" P value <0.001 <Ayl Zahall @bl Slasy) dudaill 1yl

: oY) Gl Jganl) e ey
(Jeadd) iall) Yiaa) dandl 8 IRV e G Disine Linse Jalji ADle 3535 ) (B, Beta) cdlales cilalaily ad i —
() ) Vi) atanll Sl ey
el oSl 8 Al e (%29,1) sa3 e 8 aales Yiaa) dead) & LYY O ) ALR? Jasall sl alee yudy —
el oSl gl e Jaadl 8 eV 58 by €Yl
-(0,000) Y2 (s5iua vie gilull o3 digina N (Sig. F) zisaid) Lopsas Jalaa yads —
L et ) dna S5 ety Ald) @
S dae b g 8 Al il 13 e (B
4yl Stepwise Multiple Regression  osoxill axaiadl jlasiy) st aladia] 25 (apall 138 LasYs :JgY) Al ajdll
(Jise Laia) ldl) ey cacLaan) Aljally ¢ yuleall plasily cdlaiil) ooy (plad) oo osbals danll & leY) o ALY
B ol Jsaad) mmsss eaalill urially el s b Agenl Jiicaddl il sle ST apaaily (Yo gl yuies) alal) oSgills
Ll s st (9)
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(9) ds=
327-¢ slay Janll 3 leY) e Ylea) adamil) oSgall saeiall lasiy) ias il
Sig. T.| Sig. F.| AAdj| Adj. R = = 3 e
T| value F value .R? R?
0,001 | 3,298 | 0,000 | 124,597 - 0,275 ] 0,277 | 0,526 | 0,260 | 0,264 | <A el

0,003 | 3,018 | 0,000 | 70,668 | 0.024 | 0,299 | 0,304 | 0,551 | 0,218 | 0,210 | _ulaall ol
0,031 | 2,166 | 0,000 | 49,213 | 0.008 | 0,307 | 0,314 | 0,560 | 0,143 | 0,134 Al (j)aa

0.000 | 10,491 1,232 | syl il
** P value <0.001 Al asall Ayl Sl Slany) sl 1 jaeadl

: Y Gl Jganl) e ey

i) Al ooty ¢ pulead) planily (M) il talad Gy Aigies Ainge bl ADle 35a5 S (B, Beta) claleas ad i -
Ylea) adaiil) oSl g Jaad) & ol

Cun) el oSl ot Jaad) 3 Y] e dlal pal IS I e) aed o ) AJR? Jana) spantl) Jales A i =
O g3x3 Aa) @ Laiy . (Lojd %1 jed) Aadl) (8 aed 4y 5 (%2,4 ol b adli) laal) alasd) aes 4y ((%27,5 e

egd il agag are i Lea e Laaa¥) Ajally c3plasud)

-(0,000) AN (g5iuse die milil) 038 Lisine ) (Sig. F) zisell Lipsn dalea judy —

Lia S ) Gl e IS el Gl dsaa ol o Aol il

42 Stepwise Multiple Regression  sill axaiall jlasiyl dalas aladie) 2 (apdll e jLadly 1 AG e8l) (a)dl)
(Jiiese 5iaS) I ljiely cApeLiin¥) Aljally «laal) alassly el Gy Blasad) oot toslely Janl) (8 GV ADa)
Gl it (8 dseal Jisall nall slad ST sy AT Culs (e (ml LsieS) el oSl i sle) sy cils o
sl Va5t (10) a8y ol Jganll sy 5 eqalill ially

(10) Joa>

327=¢ salas anll 3 eV o adatl) oSl panal slae V] 2l aaaiall jlaaiy) Jilas il
Sig. T. Sig. F.| AAdj Adj. R? R Beta B iyl

T| value F| value .R? R?

0,001 | 3,466 | 0,000 | 76,224 —— | 0,187 | 0,190 | 0,436 | 0,263 | 0,316 | _ubeall alans)
0,003 | 3,010 | 0,000 | 43,587 | 0.020 | 0,207 | 0,212 | 0,460 | 0,228 | 0,289 | Al iyl
0.000 | 10,035 1,531 | asay) culs
" P value <0.001 SAgilaad) Zabhal) @bl Slasy) dasall @ jaadl)

sV i) Joaal) e ey
o eVl el Al el 5o ulaall alani) (saad G Ligias danse Lalp ADle 25ag ) (B, Beta) clalasg ad uds -
bl oSl i SEeY) 3ed s Jasl)
s b ulall Do Janll 3 le¥1 yiie ol sl QIS juledl) plaad) s o ) Ad)R? Jasall santl Jalea dad i -
Cun) pebail) oKl panad sVl s e Wl Ailedlly aall g Allaell S8 agialiie b calelall s ld) SlieY)
g il agms are i Lae (9AY) M) Aall 5 Lain (%2 et G aale) IR il 2 4 (%187
-(0,000) a1Ys (s5iun die gitull ods Ligina N (Sig. F) ziseill Lomsa Jalaa yads =
s S i)l Gl e S i) il daa o s Ald) @) e
4yl Stepwise Multiple Regression  a,xll sxiall jlasiy) Jidas aladie] o5 (adll s LadYs s Gl SA padll
(Ve uaieS) i) el cduelain) Ajally ¢ gulaall alasily cdasill Gty csplasnd) oo toalals danll & eV G A8
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Ol e A daeal Jedl xid) sl ST sasily ¢ AT Guila e (a0 sieS) kil oSl puiad eedll aady culs e
Salal) 13 il (11) 8y (U Joaall sy 5 caalill uaialls

(11) d}d.a
327=5 by Janll & i) o ol oSl il gl aal sawiall o) (s il
sig.|  T.| sig. Foloaadi| Adi | o 2| Bew 5 e
T | value F value .R2 R2
0,000 | 3,612 | 0,000 | 121,961 —-— 10,271 | 0,273 | 0,522 | 0,288 | 0,337 Al i)

0,014 | 2,463 | 0,000 | 66,794 | 0,017 | 0,288 | 0,292 | 0,540 | 0,164 | 0,177 dagall (jlaed
0,031 | 2,163 | 0,000 | 46,595 | 0.008 | 0,296 | 0,302 | 0,550 | 0,158 | 0,175 | _sladll alass)

0.000 | 6,954 0,950 | laasy) culs
** P value <0.001 Aol Ayl bl Slaay) ddatl) 1 jaadl

t Y Gl Jgan) e ey
il uleal) alaaily cdaidl) ooy (I gl slad G dugine dinge s AMe 35a5 ) (B, Beta) chlaleay ad i -
cabail) Sl i eedl) aeh Gy desdl Y
s b ol Tt Jaall 3 QlaeY) e bl aal OIS I3 Qlel sl o ) A)R? Jaaall sl Jalas G s -
sl ded Sy (535 oSl agSshes e Cijially agialiie slad) ldl aaoliel o Cofiall cplelall (s ol el
3 ) el alan] ad Ay 5 (%17 st b aale) Aedll )38 a5 4y ((%27,1 jud Cus) alanll oSl
(s %1
-(0,000) A3 (ssiusn 2ie il 038 dugine ) (Sig. F) z3sell Liypsa dales sy =
e S caa ) () e GO ol ) Aaea 5 o Al il (e
4yl Stepwise Multiple Regression asill saaiall jlaad¥) dlas aladicd & apdll e lasYs saall) () (a,dl)
(Jie uaieS) i) el cdue in¥) dljally ulaal) alaaily cdasill Gty cslasnd) oo toalals danll & Clie¥) G 28U
bl et A Gaeal el sl slad ST aoaily Al s e (@l JaiieS) eanll oSl unad sl aaly s e
calatl 130 3 (12) ) MU Jganll eiagy g calil) puanall

(12) dsx

327= salals Janll b i) o cadanl) oSl puanal @lslidl 2l aneiall jlaaiy) Jilas il
Sig. T.| Sig. F.| AAdj| Ad. R2 R| Beta = gl

T| Vvalue F| value .R? R?

0,000 | 3,712 | 0,000 | 56,759 —-—1 0,146 | 0,149 | 0,368 | 0,264 | 0,292 | <Al )y
0,015 | 2,436 | 0,000 | 31,777 | 0.013 | 0,159 | 0,164 | 0,405 | 0,173 | 0,177 Al laes
0.000 | 9,977 1,334 | syl culs
*** P value <0.001 Al Al UL SlaaY) Jdatll 2 jacadl

sV i) Joaal) e ey

Jaad) & Qi) uiad daidl) oty (I liie) (aed c Lisine Linge Jadi ADke 29n5 ) (B, Beta) claleas ad s -
bl oSl i o) aed

olos 03585 b ulall Do Jaall 3 eV uaie bl aal oIS I el aed o AT R? Jandll il Jelea da i =
(1,3 ot (A pale) dagil) (ot a2d ks (% 14,6 ud Eus) agielaia gad lalall (sl oSgal

(0,000) Yo (S5ua dic c_‘:tuj\ FAYY z\fj.uu &;1 (Slg F) CJ}AJ” 3::‘)«5}; Jalza e —
s S ]l ol il e )l el i) Aaa s o Al ) (e
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A ) ) L) il
oiiall) Jaadl 3 AEY) G Bydlaal) 3N 3 (Japensll puiiall) Ylan) asliil) oSl 5ab one Slaal ) (mall 1o Cana
(Baron & &l dblugl Lagyd cuils Lo 13 Allagl) s3a 3iaTiy () i) Al sobiaddl Jesd) clSohay (i)

1545 <Kenny, 1986)

ol snd) e Jidl end) g of -
sl Sanall Ao Jged) uadl g of -

el i) Jsas e il e i) piall il pminy Guns ol uidl e Tl el g of -
z3sall o JBisll uaiall daly) ) laatV) Alalee B dasgll il JAY g sl caaaidll laasy) dliles
i) Aol Alls 130 (Lol
LS Tyl s SN et ol il ST A Syl il SV et ) il el
« Stepwise Multiple Regression asill aaiall jlastyl Jilas Golod bl crardiad ddalugll Bl Jayall il jladYs
it b Aaaal SV (Jasnasl) el cJiall uiall) cpprial) (6 sl dasell il Jods dasy J8 (Ad).R?) dad il 45l
;S gail) e HLaaV) 13 it (14 (13) 2851 A0l Jolanl) gty il uaialls il

13) Jsas

327=0 Yl &l soliaall Jeal) clSsh e Ylea] catdanil Sgilly Yiaa) daall 8 e saxial )\m\ﬂ(d:di:‘ s
Sig. T.| Sig. F.| AAdj| Adj. R o - - eyl

T | value F| value .R? R?

0,000 | 5,430 | 0,000 | 74,977 — 10,185 0,187 | 0,433 | 0,317 | 0,233 | Ylea) Jaad) &b ey
0,000 | 3,665 | 0,000 | 45,638 | 0.03 | 0,215 | 0,220 | 0,469 | 0,214 | 0,136 NN bl Lgil
0,000 | 6,759 0,640 Dlaaiyl
*** P value <0.001 Aghasal) Al UL Slasy) datll 1 )

: oY) Gl Jganl) e ey

Baliadl) cplelal) ilsloss Ylan) danl) (3 Y] O Augins Aumge s 3Ble 35a5 ) (B, Beta) cilales clalatly ad o =
AT Cila e Ylaa] Ll sabiadl lalall SlSoling Yian) oatatil Ll g tils (s Yian) Zalil

Baliaall Jaall iliSslan & cplal) (e (%21,5) sa et AN @lysidl of J) (ADj.R? = 0,215) Jasall spanil) Jalae s =
(%3 et Sl by %18,5 Jenl) b eV sud) Yiea) daludl

-(0,000) a1 (sginn die milul) oda digina ) (Sig. F) zisaill dijaga Jalaa yada =

(14) 6 s>
o Ylaa) el oLl Aa)sl) Jscsgl) i) 530 25 3 (Ad).R?) Lad
Ylea) A lid soliaal Jead) SlShass Yian) Janll 3 e )

A Adj. R® sl il Jois sl il Jyas U Sl sl
Adj. R? R? Adj. R2 R2 Jasll @ ey
s 0,185 0,187 0,185 0,187 (Yiaa)

" P value < 0.001 sie 327 = o LAvlaad) Ayl abld ;_r“*“*\f‘ Aalasill 1 jaiall)

sV ild) Jgaal) e ey
Joaal SlSols Ylea) ded) (8 Q1Y) G Balad) 2B e Ylea) adinll Sl Joao of ) (A AdjR?) Lad i -
8 Balad) Glalall Sl e Ylea) donll 3 oY) e 5l 58 b s ol die iy o Ylea) 2alidU saliadl
Lyall g pae Ml D) sda b dasessl) el (ggine il dgm pre o Jy e (4 ) g Lhal) Ylaa) el
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Ao Sy bl ddalad) Alaligll dag yd pe G

AN et i) Anaa iy o S e 5 e ) Tl

Pk WS llis) gl maa g s cdae B g B A0 abll (ol Gajdll B8 e B

o SR O bl Al 8 (sl iiall) Yian) ol oSl 5l las) ) Gasdl 1o Cao 1S R Gasdll
Baliaall Janll SlSsboss (sl uiall) A lels edae Lan¥ 1 Aally ¢ ubeal alanily Aal) o)y cBylasdl o toslasly Jasl
¢l wail Stepwise Multiple Regression >0l 2l plaadyl didas aladnuly ellyy (2l ) Ylaa) dalidld
(16 ¢15) Al Al Jyhadl gy ool sitally (bl peds 5 el ASY) (Jasgl) el ¢ iianall iiall sla) ¢yl
AL PO P G RPN

(15) d}d.a
327=0 Yles) Al saliaddl Jasdl lSsbr o Ylan] ol Sy onbasls Jaall 3 e saaiall Jlasi) s i
sig.| T.| sig. F.| AAdi|  Adi. = 2| Bew 5 e
T | value F| value .R? R2
0.003 | 2,967 | 0,000 | 75,320 -—1 0,185 0,188 | 0,433 | 0,213 | 0,137 I Gl e

0,001 | 3,390 | 0,000 | 46,301 | 0.032 | 0,217 | 0,222 | 0,471 | 0,196 | 0,124 | ebull L)
0,016 | 2,419 | 0,000 | 33,279 | 0.012 | 0,229 | 0,236 | 0,486 | 0,167 | 0,099 daaall (ylaa

0.000 | 7,620 0,681 | syl s
** P value <0.001 Al apal) Al il lasY) Jlail) £ jraal)

t ) Gl Jgaall e g

o Y] it Aedl) Glasy () el (saxh G Ligiee dnge Lol ADle 2ga5 I (B, Beta) cdlalae culalaily o juds -
o Ylea] A lidl) Balimal) Jead) Ssboss Ylan) aslaiill aSeill cpg ¢ila o Ylan) LalidU saliaall Janl) ilSshosy Jasl
AT Gals

Baliad) Jaall b€l 3 ool g (%29,9) sad s A2 @lysnall of ) (ADj.R? = 0,229) Jaaall wantl) alaa il =
(%1,2 usd Aail) (i 2ahg %3, e carlaitl) oSl yuiias Fo18,5 yud A ie) axd) Ylea) Anldld

-(0,000) a1¥s (s5iua yie gitull o3 digina N (Sig. F) zisadl Lopsas Jalaa yads =

(16) 5 dsss

o Y O Ylea) adanll gl abal) Jaseosl) uxiall Jsaa aasg 8 (Ad).R?) deg

Vlea) Aa il saliaall Jaall ciliSslons salarls Jasl

A Adj. R? Lopagl) il Jpi3 aas Losasl) iidll Jsia s Sl sl
Adj. R? R? Adj. R? R? rdeal) 3 Y slad

i 0,185 0,188 0,185 0,188 I izl
0,025 0,229 0,236 0,204 0,209 i) i

** P value < 0.001 5380 327 = ¢ Al uball il lasY) Jdadl 1 jaad)

:&;’&\ Gl Jsaall (e g
Janll SSsbss Ylan) daall 8 leY) slad o palaall 2D e Ylea) el oSaall Jsan of ) (A AdjR?) dad i -
B & aliaal aie i Laiy o5 a8y san Llail) I (o) axd 58l 58 0 (ol die i o Ylea) Zalidd saliad)
osiall (gyina il dsag o Ju 4l V) ¢(%2,5) Ay U oIS (@lia) @l of oo a2l e el plai s il
Ayl Aala) Alalugl) Gias Mllsg AU o3 3 Jas)
e BN ) (i) e I el il Aaa (b o 8 ey L () ol
o LAY Cp Bpalaall A 3 (asessl i) Vo) astail) oSl il jlaa) ) (il Vs Caan 1 SN el sl
saliadll Janll cilshiny (Jiiaadl) jiall) 3l el e Laa¥) Ajally « gulaal alanily cdall Gl oslasal ()28 zoslals Jasl
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Stepwise Multiple Regression  au,all saiall jlasiy) dlas aladiuly @lldy (alill juindll) delaiad)l s dgagall Lalidld
AB Al Jglaall meiagiy ) puialls ol el 8 daeal ASY) (Jaswsl i) cJiad) i) slad) il gl aaail
A sl Je HLaal) e il (18 <17)

(17) d}d.a
327=¢ Aakiidll s dgasal Jaall S5l e Ylaa] sl ogally salas Jaal 3 i saaiall jlaad¥) (s il
Sig. T.| sig. F.| aadi| Ad. r2 2| Beta 5 e
T value F value .R? R2
0,018 2,379 | 0,000 72,419 -—1 0,180 | 0,182 | 0,427 | 0,170 | 0,113 Al el

0,000 | 4,104 | 0,000 | 48,707 | 0,046 | 0,226 | 0,231 | 0,481 | 0,236 | 0,155 | ecboull Lgll
0,006 | 2,782 | 0,000 | 35,726 | 0.016 | 0,242 | 0,249 | 0,499 | 0,190 | 0,117 Al (jlaz

0.000 | 6,933 0,637 Syl el
*** P value <0.001 i asal) Al bl lanY) sl £ jaadl)

t ) Bl Jpaall e g

& AleY) sial Al Glagly () bl (gaed G Digina dange il ABle 35a5 ] (B, Beta) cllalas clalaily ad s -
Balcaall Cplalall ilSsboss Vo) ool oSeall (pug ¢aila (po Aalaiall sai Agagall Znlidl saliadll Cplelall ClSslisy anl)
AT ila e dalaiall gad dgasall dalidll

Olelall lSslie 8 il (g (%24,2) 53 e AN chysndl o J) (AR = 0,242) Jaadl aasill Jelae el -
e Al ) sy %4,6 b el Sl yuties %18 sud I el ) Aeliidl sal dgagall Al saliad

(%1,6
(0,000) A3 (gsina vic il o3 Zisina ) (Sig. F) gsadl Lapn elae yulis =
(18) o) Jsx>

dasll & 1Y) o NN kil 2Ll Al Jasssl) il Jods 3ass J (Ad).R?) ded
Aalaial) sa dgagall alidl saliadll Jaal) cilSobug salals

A Adj. R? Tscasl) ial) Js2a aa Lssll idl) Jsaa Jd Sl i)
Adj. R? R? Adj. R? R? tdaall & e ala

S 0,180 0,182 0,180 0,182 Al el
0,037 0,242 0,249 0,205 0,210 Aol (j)azs

*** P value < 0.001 Bude 327 = o Al Auball UL Slas) Jilaill 2 jaadl)

t Y Gl Jpaall (e g
CLSsls Ylaa) Jaall G e sl gy palall B e Ylaa| sl gl Jsao of I (A Adj.R2) des i -
il Lty (6 a8 Joan Hlail) A Qlyiel a5l a8 B it (o) de hew o) cAaliiall gai dgasall Rl Baliad) cplalal)
5B Ssas o day a1 ¢(%3,7) dawy lneia oIS (aliat¥) dlld o e pe ) oy cdaidl) ()i s 8 58 8 (alidd) aie
Aiyal) Aaall) b)) (gans by AR o3a b Jasuasl) puaiall (g5ine
T ) st Gl e S el il daaa Js o S e 25 L ) Tl
o SR G bl 2D 3 (aseasl) iall) Ylea) ol oSl 5l las) ) Gsdl) 13e Conn 1 EIEN el (il
Baliaall Jaad) lSsbesy (Jinadl) paiall) M) Gljiels (e Laa¥) Aalls ¢ puled) alanily Aol 3y 8yl o ol Jaol)
il Stepwise Multiple Regression  soill saaiall jlasiyf) Jilas aladioly elldg | (aald) iall) AAY) sai Agagall Al
(20 <19) &) Al Jglaall gy - aalil uaially i) aesis 3 Anea) SSY) (dasesll uaiall (Jinal) yuaiall slad) o) (6
r S sl e SLasVl 1 il
(19) ds>>
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327=0 AV sai Agasdl) daadl sl e Yian) okl 1Sgilly salagly dasd) o e DU saxiall Hlasi¥) (bt il

Sig. T.T Sig. F. [ AAG | Ad). i )
T| value F| value R R? R R Beta B S
0,000 | 5,377 | 0,000 | 60,170 -— | 0,154 | 0,156 | 0,395 | 0,320 | 0,220 Al el
0,017 | 2,406 | 0,000 | 33,424 | 0.012 | 0,166 | 0,171 | 0,414 | 0,143 | 0,097 |  cedanll Sl
0,000 | 7.871 0,676 | oyl ot
“** P value <0.001 gyl Ayl Sl Slasy) (sl : jruadl

t ) )l Jaaall e aalg

ClLSsluy dand) & Qe puial A lie) aeh (g disies dnge Ll ABDle 3505 ) (B, Beta) cllalee clalatly o s —
Agasal) Al sabiaal) plelal) lSsbs Yiaa) aslail) il s tcails 0 DAY sad Agagal) Aalidl saliadl) (lelal)
AT Gila e Y1 as

Olelall @lsle 8 il (g (%16,6) sad e AN il o J) (AR = 0,166) Jasadl wasill Jalae gl -
(%12 b padatill oSl puxias %154 b I lie) aed) SV a dgagall RanliDU saliadl)

-(0,000) A3 (ssiusn 2ie il 038 ugine ) (Sig. F) z3sall Liypsa dales sy =

(20) &8 Jsa>

Y G Ylea) aslail) oSel sl sl el Jsis a5 J (Aj.R?) dag

DY) g Agasall LaliDl saliaal) Jand) ilsling oalads Janll 3

A Adj. R? Ligll il Jgia ans Bgll uadl Jgio Jd Jiall yuidl)
Adj. R? R? Adj. R? RO| il b i) e

o 0,154 0,156 0,154 0,156 Al e

** P value < 0.001 550 327 = o LAl Auhall il Jlaas) dudall 1 jaad)

t ) Gl Jgaall e g

ClSshny Yiaa] danll 3 le¥) sled c Bald) D)) e Vi) cadaill el Joao of ) (A Adj.R2) deg s —
(7 & san L) 2D oda o sleal) dlan) i) a6 Gids ) ol Y1 g dgasall Aalidl saliad) cplelal
el Ada)al) Al gt Jallg
i CIEN et sl g Gl el (il daa o w2 e 2y Lo S Dol

P MU g all jlod) =5t (21) Jeas padb
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