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في مواقع  م2222 عام الأساليب الدعائية لترامب خلال الانتخابات الأمريكية
 أنموذجا   تويترالتواصل الاجتماعي: 
 

 1أمينة رجب زيارة

 المستخلص 

طبيعة الأساليب الدعائية التي استخدمها الرئيس الأمريكي السابق دونالد ترامب خلال  التعرف علىتهدف الدراسة إلى 

البحوث إلى  الدراسةوتنتمي هذه تويتر، ومضامينها وأنواعها، والهدف منها،  علىحسابه  فيم 0202ة عام الانتخابات الأمريكي

أداة ، وتم جمع البيانات عن طريق تحليل المضمون ، وفي إطاره أسلوب منهج الدراسات المسحيةالتي استخدمت  الوصفية

 12خلال المدة الزمنية الممتدة من ، تويترعلى  بالعربي Donald J. Trump التي طبقت على حساب تحليل المضمون 

جاء أسلوب التحريض في المرتبة الأولى بنسبة لعدة نتائج أهمها:  صلت الدراسةتو وم، 0202ديسمبر  12أكتوبر وحتى 

بات مضمون الاتهام بالغش والتزوير في نتائج الانتخا وبينت أن، %1101، تلاها في المرتبة الثانية التكرار بنسبة 0201%

 0%0000إنكار ورفض الخسارة بنسبة ، وجاء في المرتبة الثانية %0.02على المرتبة الأولى بنسبة حاز 

 

 م، تويتر.0202أساليب الدعاية، دونالد ترامب، الانتخابات الأمريكية عام  :الكلمات المفتاحية
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PROPAGANDA METHODS OF TRUMP DURING THE US 

ELECTIONS IN 2020 ON SOCIAL MEDIA: TWITTER AS MODEL 
 

Amina Rajab Ziara1
 

Abstract  

This study aimed at identifying Propaganda methods used by former US President 

Donald Trump during the US elections in 2020 on his Twitter account, its contents, 

types, and purpose, this study belongs to the descriptive researches which used the 

survey methodology that employed the content analysis method within its frame, the 

study tool was represented in a content analysis form for gathering and classifying 

data and information. The study was applied to Donald Trump's Arabic account on 

Twitter during the period from 10/10 to 10/12/2020. The study concluded with several 

results, the most important of which are: The method of incitement came first with a 

rate of 20.1%, in the second frequency of 18.8%, the content of the accusation of 

fraud and forgery in the election results ranked first with 25.7%, the denial and 

rejection of the loss came in second with a rate of 22.2%. 

 

Key Words:  Propaganda methods, Donald Trump, the US elections in 2020, Twitter. 
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 مقدمة:
 -منذ آلاف السنين-لتي استعملها ا من أبرز الوسائل القديمةفهي  ،الدعاية عمل منظم لم يكن له تأثير حيوي في مصير البشرإن 
  لشعوب أخرى0موجهة خارجه لوطن أو داخل حدود ايتطلعون للسيطرة على الفكر والسلوك  منة والقاد
فرد  االتي يقوم به هذه الحرب، باعتبارها العمود الفقري لاستراتيجية وأخطرها أهمهاالدعاية أحد وسائل الحرب النفسية بل هي تُعد و

 دليل عمل للاستراتيجية العسكرية0سلاحاً حاداً من أسلحة الحرب النفسية الموجودة في أقدم  باعتبارها، مأو جماعة تجاه خصومه
سنوات تأثير على الأمريكيين داخل الوطن، والجماهير خارجه خلال وقد استخدم الرئيس الأمريكي السابق دونالد ترامب الدعاية في ال

م، مستعيناً بأساليب دعائية هي الأخطر تأثيراً 0202الانتخابات الأمريكية عام حكمه للولايات المتحدة الأمريكية، وقد ظهر جلياً في 
تر، من خلال نشر تغريدات يومية تعبر عن على الرأي العام، فقد استغل مواقع التواصل الاجتماعي أفضل استغلال خاصة توي

 0والخارجية مواقفه الشخصية تجاه القضايا الدولية والمواقف الأمريكية الداخلية
 والاقتصادية السياسيةتغريداته تتحدث عن إنجازاته شط ترامب على تويتر بشكل يومي خلال فترة الانتخابات الأمريكية، فكانت لقد ن

الأمريكي لانتخابه، وتارة متهجماً على خصومه وخاصة بايدن والحزب الديمقراطي، وأخرى مستنكراً ورافضاً  والعسكرية لترغيب الشارع
جاءت هذه الدراسة للتعرف على أبرز الأساليب الدعائية لذا زوير والغش لصالح منافسه بايدن، نتائج الانتخابات متهماً اللجان بالت

 م في حسابه على تويتر، ومعرفة أهم موضوعاتها وأهدافها02020لأمريكية عام التي استخدمها ترامب خلال الانتخابات ا
 الدراسات السابقة:

التعرف على واقع الدعاية الصهيونية عبر مواقع التواصل الاجتماعي، وأثرها هدفت الدراسة إلى  :م(2222دراسة أحمد بسام ) -1
، وأجريت الدراسة الملاحظة بالمشاركة ةالوصفي معتمداً على أداالمنهج استخدمت المنهج و  على الرأي العام العربي والعالمي،

، وتوصلت الدراسة إلى عدة نتائج م0211شهر أكتوبر ، ويوتيوب" خلال تويترسبوك، على شبكات التواصل الاجتماعي "في
جميعها يفي بالغرض  نالصهيوني كثيرة ومتشعبة، ومتداخلة مع بعضها البعض، ولك الإعلامفي  المستعملة الأساليبإن  أهمها:

خلقت نقلة  الاجتماعيشبكات التواصل  أنوتبين  ،المناورة، أو أسلوب الاستعطافأو  الابتزازسواء كان على صعيد  المطلوب
نشرها إلى  المرادمع قدرة هذه الشبكات على نشر الرسائل  جديدة في أساليب الدعاية الصهيونية في العصر الحالي، خاصة

 (111-22، ص0212)بسام،  0لى هذا الجمهورإضمان وصول هذه الرسائل و  هلة دون تكلفة أو عناء،الجمهور بسرعة مذ

: هدفت الدراسة إلى الكشف عن الأساليب الدعائية التي استخدمتها م(2222دراسة نزهت الدليمي وعدنان عبد الحسين ) -0
سورية، ومعرفة مضامين الدعايتين والمقارنة بينهما، وينتمي الدعايتين الروسية والأمريكية في الصحافة الإلكترونية إزاء الأزمة ال

في إطارها أسلوب تحليل المضمون، وتم جمع  هذا البحث إلى البحوث الوصفية التي استخدمت المنهج المسحي والمقارن،
م والحرة، خلال البيانات عن طريق الملاحظة العلمية واستمارة تحليل المضمون التي أجريت على موقعي فضائية روسيا اليو 

م، بطريقة الحصر الشامل، وتوصلت الدراسة إلى عدة 0212نوفمبر  11م وحتى 0212نوفمبر  1المدة الزمنية الممتدة من 
فــي  حلــب، بمعركــة  جاء أسلوب التكرار بالمرتبة الأولى من بين الأساليب العائية الروسية في دعم حليفها الأسدنتائج أهمها: 
، ة عــن الأســد وحلفــاؤهالأســاليب الدعائيــة الأمريكيــة لإظهــار صــورة ســلبي ســلوب التشــويه المرتبــة الأولــى مــن بيــنحيــن احتــل أ

تهــا ف، فــي حيــن وصـكرية الروســية بعمليــات التحريــروصــف العمليــات العسـايــة الروســية عــدة مصطلحــات منهــا اســتخدمت الدعو 
)الدليمي وعبد الحسين،  0جرائــم حــربو د الإنســانية ضم ئأو القصــف العشــوائي أو جرا الدعايــة الأمريكيــة بـالقتــل الوحشــي

 (122-022، ص0212

ف بـ هدفت الدراسة إلى تحديد أبرز الأساليب الدعائية لتنظيم الدولة الإسلامية أو ما يعر : م(2228إسراء الجوعاني )دراسة  -1
"داعش" في المواقع الإلكترونية والكشف عن أهم الأساليب المستخدمة من قبل أفراد التنظيم، وينتمي هذا البحث إلى البحوث 

وتم جمع البيانات عن طريق استمارة تحليل المضمون الوصفية التي استخدمت المنهج المسحي وفي إطاره تحليل المضمون، 
م 0212يناير  1منية الممتدة من الز  ة، ويوتيوب" خلال المدتويترسبوك، جتماعي "فيعلى شبكات التواصل الا التي طبقت

م، وتوصلت الدراسة إلى عدة نتائج أهمها: أن تنظيم داعش يعتمد على الدعاية الإلكترونية وتستغل 0212أكتوبر  1 حتىو
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اع الفيديو بهدف استقطاب وتجنيد مقاتلين ويوتيوب لتنشر مقط تويترالهاشتاغات النشطة في شبكات التواصل الاجتماعي مثل 
أجانب جدد، واختراق سجلات المشاهير لترويج دعايتهم ودعوة لتجنيد الأجانب، واستطاع تنظيم داعش توسيع حضوره على 
شبكة الانترنت من خلال شبكات التواصل الاجتماعي من خلال نشر تدوينات ولقطات فيديو تولد الذعر في قلوب الناس حيث 

 (.2-12، ص0211)الجوعاني،  استراتيجية داعش قائمة على تخويف أعدائه واستفزازهم0أن 

الدراسة إلى التعرف على طبيعة وسمات الدعاية تجاه حركة حماس في  تهدف: م(2228دراسة جواد الدلو وحيدر المصدر ) -2
وتنتمي  اليبها والجهات التي تستهدفها،خطاب الصحف المصرية الإلكترونية، والكشف عن موضوعاتها واتجاهاتها وأهدافها وأس

أجريت على أربع صحف و الدراسة للبحوث الوصفية، وفي إطارها منهجي الدراسات المسحية ودراسة العلاقات المتبادلة، 
 12إلى  0211يوليو 0 الممتدة منهرام والمصري اليوم والوطن واليوم السابع، خلال الفترة الزمنية الكترونية هي الأ

وتوصلت الدراسة لعدة نتائج أهمها: تركيز صحف الدراسة على موضوعات دعائية متنوعة جاء في مقدمتها  م،0212يونيو
، تصدر هدف تشويه حماس اهتماماتهاو %، 1201سياسة حماس تجاه مصر، وغلب على معالجتها الطابع السلبي بنسبة 

عدم وجود علاقة بين موضوعات الدعاية ، وبينت وملقاء اللإالاستشهاد ونزع الشرعية و  أسلوبووظفت لتحقيق الأهداف 
 (0211)الدلو والمصدر،  0ساليبهاأهداف الدعاية و أ واتجاهاتها، ووجود علاقة بين 

ومعرفة الاستمالات التي "داعش" المستخدمة لدى هدفت الدراسة إلى تحديد أساليب الدعاية م(: 2222دراسة حسين الفتلاوي ) -.
وينتمي هذا البحث إلى البحوث  طبيعة الخطاب الدعائي الداعشي في ضوء تلك الأساليب،والتعرف على  ،انطوت عليها

وتم جمع البيانات عن طريق استمارة تحليل المضمون الوصفية التي استخدمت المنهج المسحي وفي إطاره تحليل المضمون، 
م، وتوصلت الدراسة 0212 فبراير 1 حتىوم 0212يناير  1الزمنية الممتدة من  ةخلال المد ،يوتيوبموقع على التي طبقت 

داعش في موقع يوتيوب هي التضخيم والمبالغة والتخويف والترويع  إن الأساليب الدعائية التي استخدمها إلى عدة نتائج أهمها:
لترغيب، وأولتها اهتمام خاص ثم أساليب الاعادة والتكرار، الكذب والتضليل، العامل الديني، والتبرير وإطلاق التسميات وا

الشخصية العدائية وإثارة الانفعالات العاطفية، وتبين أن الاستمالات التي أنطون عليها الأساليب هي ذات طابع ديني وأخرى 
عاطفية مستخدمة خطاب ذو صيغة مذهبية طائفية، وأن من أبرز الأهداف التي سعت إليها هو إظهار مقاتليه وهم قادرون 

 (2220-210م، ص0212)الفتلاوي، وير إمكانيات المقاتل الداعشي الخارقة وصعوبة اختراقه0على المبادرة العسكرية، ثم تص

مريكي في العراق هدفت الدراسة إلى تحليل الخطاب الدعائي الأ: م(2222دراسة عبد السلام السامر وعاصفة موسى ) -2
م، 0221عقبت سقوط صدام حسين عام التي انطوت عليها بيانات سلطة الاحتلال خلال المدة التي أ والكشف عن أساليبه 

وينتمي هذا البحث إلى البحوث الوصفية التي استخدمت المنهج المسحي وفي إطاره تحليل المضمون، وتم جمع البيانات عن 
على البيانات التي أصدرتها سلطة ائتلاف وقوات الجيش الأمريكي في العراق طريق استمارة تحليل المضمون التي طبقت 

وتوصلت الدراسة إلى م، .022يناير  12م وحتى 0221مايو  12جريدة الصباح خلال المدة الزمنية الممتدة من  المنشورة في
مما جعل ل مباشرة الجانــب العاطفــي بعــد الاحتــلاعلى مريكــي فــي العــراق عتمــد الخطــاب الدعائــي الأا  عدة نتائج أهمها:

سلوب اطلاق التسميات من خلال أساليب الدعائية مثلما هو الحال مع غلب الأأ بة على الاستمالات العاطفية هي السمة الغال
ســرع لــدى المتلقــي أن التأثيــر العاطفــي يكــون ثارة العاطفــة والمناشــدة والســخرية وذلــك لأإسلوب جذب الانتباه و أالشعارات و 

مريكيــة لــم تــول هــذا ن الدعايــة الأألا إســلوب العامــل الدينــي أهميــة أ الرغــم مــن  لــىلي، وأظهرت أنه عالعراقــي مــن التاثيــر العق
 (22-02، ص.021)السامر وموسى،  ية فقط0ســلوب الاهتمــام الكافــي واكتفــت باســتخدامه عنــد المناســبات الدينالأ

على أساليب الدعاية الأمريكية الموجهة للعراق خلال عام : هدفت الدراسة إلى التعرف م(2222دراسة حامد الشطري ) -2
م، ومعرفة أبرز هذه الأساليب المستخدمة، واعتمدت على المنهج الوصفي، وتم جمع البيانات عن طريق الملاحظة، 0221

قوية في قبضتها  والمصادر والمراجع، وتوصلت الدراسة إلى عدة نتائج أهمها: أحسنت أمريكا استخدام سلاح ادعاية ليصبح أداة 
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فالأساليب كثيرة ومتداخلة لكنها تفي بالغرض المستهدف سواء أكان على صعيد الابتزاز أو الاستعطاف أو المناورة والترغيب 
 (222-202، ص0211)الشطري،  والترهيب0

المصرية على هدفت الدراسة إلى الكشف عن دعاية المجلس الأعلى للقوات المسلحة : مSara El–Khalili (2222)دراسة  -1
مواقع التواصل الاجتماعي "فيسبوك" ومعرفة تقنيات الدعاية المستخدمة في مصر ما بعد الثورة، وينتمي هذا البحث إلى 
الوصفية التي استخدمت المنهج المسحي وفي إطاره الملاحظة بالمشاركة التي طبقت على الحساب الخاص بالقوات المسلحة 

روج المجلس الأعلى للقوات م، وتوصلت الدراسة إلى عدة نتائج أهمها: 0211يناير  .0المصرية على فيسبوك خلال ثورة 
باستخدام أسلوب العربة وأقنع المصريين أن قبول الدستور هو الشيء الصحيح الذي  م1221المسلحة لتعديلات دستور عام 

نفسه على أنه "حارس الثورة" صور لعسكري المجلس ا، وتبين أن العربة التي ستضعهم على طريق الاستقرار فهذه ينبغي عمله
إحباط معنويات ألا وهو يتحقق الهدف الثالث للدعاية ، وهنا أنه "فارس الثورة"بوجماعة الإخوان المسلمين تصور الرئيس مرسي 

 (El–Khalili ،0211) و0العد

في القنوات المستخدمة ية هدفت الدراسة إلى رصد الأساليب الدعائ: م(2222دراسة حسن الموسوي وبشرى الشجيري ) -2
وأبرز هذه الأساليب والهدف من هذه الدعاية، وينتمي  م في قناتي آفاق وبغداد،0222الفضائية العراقية إزاء الانتخابات المحلية 

وتم جمع البيانات عن طريق هذا البحث إلى البحوث الوصفية التي استخدمت المنهج المسحي وفي إطاره تحليل المضمون، 
 12م وحتى 0222يناير  1تحليل المضمون التي طبقت برامج فضائيتي آفاق وبغداد، خلال المدة الزمنية الممتدة من  استمارة
أبرز أساليب الدعاية المستخدمة في قناة بغداد  وتوصلت الدراسة إلى عدة نتائج أهمها: م بطريقة الحصر الشامل0222يناير 

ا الاستمالات العاطفية في المرتبة الثانية واالاستمالات العقلية في المرتبة الثالثة، وآفاق أسلوب التكرار بالمرتبة الأولى تلاه
وتبين أن القناتين لم تعر أسلوب التوظيف الديني أي اهتمام وذلك بالتركيز على قضايا تشكل لدى الناخب العراقي أهمية كبيرة 

 ( 022-.11ص، 0212)الموسوي والشجيري،  تتعلق بالأمن والخدمات والاقتصاد0

 موقع الدراسة من الدراسات السابقة:
وتشابهت هذ الدراسة مع أغلب الدراسات السابقة في استخدام سابقة في استخدام البحوث الوصفية، توافقت مع جميع الدراسات ال

يما اختلفت مع المنهج المسحي وفي إطاره أسلوب تحليل المضمون، وجمع بيانات الدراسة عن طريق استمارة تحليل المضمون وف
م( في الاعتماد على elkhalili 0211م(، و)0211م(، و)الشطري 0212م(، و)الدليمي وعبد الحسين 0212دراسات )بسام 

 الملاحظة بالمشاركة0
م( في اختيار موقع تويتر، بينما اختلفت مع )الدليمي وعبد 0211م(، و)الجوعاني 0212)بسام  مع أما عن العينة فقد توافقت

م(، و)السامر وموسى 0211م( في دراسة مواقع الفضائيات، و)الدلو والمصدر 0212)الموسوي والشجيري م(، و0212الحسين 
 elkhaliliو)م( في دراسة موقع يوتيوب، 0212م( في دراسة صحف إلكترونية ومطبوعة، كما واختلفت مع )الفتلاوي .021
 م( في دراسة موقع فيسبوك02110

لعرض السابق للدراسات السابقة التي تناولت الأساليب الدعائية اختلاف أنواع وأهداف الدعاية وكيفية وتبين للباحثة من خلال ا
استخدامها وتوظيفها ما بين دولة احتلال وأفراد ومؤسسات، فكل جهة استخدمت الأساليب التي تتناسب مع رؤيتها وسياستها بطريقتها 

 دعاية0التي تراها تتوافق مع الجهة الموجهة إليها ال
وبناء على ما سبق فترى الباحثة أن هذه الدراسة لم يتناولها أي باحث سابقاً، لجديتها وحداثتها خاصة أنها تتناول الانتخابات 

 م، والدعاية التي مارسها الرئيس الأمريكي السابق دونالد ترامب خلال هذه الفترة02020الأمريكية عام 
 مشكلة الدراسة:

الأساليب الدعائية التي استخدمها الرئيس الأمريكي السابق دونالد ترامب خلال طبيعة التعرف على  تكمن مشكلة الدراسة في
 والعناصر الإبرازية المستخدمة0، ومضامينها وأنواعها، والهدف منها، تويترم على حسابه بموقع 0202 عام الانتخابات الأمريكية
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 أهداف الدراسة:
 يس ألا وهو: الكشف عن الأساليب الدعائية التي استخدمها ترامب خلال الانتخابات الأمريكيةإلى تحقيق هدف رئهذه الدراسة  سعىت

 "، وينبثق عنه عدة أهداف فرعية أهمها: أنموذجاً  تويترم في مواقع التواصل الاجتماعي "0202 عام
عبر حسابه الشخصي  م0202 امع خلال الانتخابات الأمريكيةمضامين الدعاية التي استخدمها ترامب أساليب و التعرف على -1

 0تويترعلى 
 0تويترعبر حسابه الشخصي على من قبل ترامب الدعاية المستخدمة  موضوعات معرفة -0
عبر حسابه  الحملة الانتخابية خلالالأهداف التي سعى ترامب إلى تحقيقها من وراء الدعاية التي أطلقها  التعرف على -1

 0تويترالشخصي على 
 0تويترعبر حسابه الشخصي على  0التي استخدمها ترامب على حسابه لتثبيت دعايته اندة والتفاعليةعناصر المسالتعرف على  -2

 تساؤلات الدراسة:
م 0202 عام تجيب هذه الدراسة على تساؤل رئيس ألا وهو: ما الأساليب الدعائية التي استخدمها ترامب خلال الانتخابات الأمريكية

 "، وتشمل تساؤلات فرعية أهمها: رتويتفي مواقع التواصل الاجتماعي "
 ؟تويترحسابه الشخصي على عبر  م0202عام  انتخاباتستخدمها وركز عليها ترامب خلال ما أكثر الأساليب الدعائية التي ا -1
 ؟تويترعبر حسابه الشخصي على  م0202 عام خلال الانتخابات الأمريكيةمضامين الدعاية التي استخدمها ترامب  ما -0
 ؟تويترعبر حسابه الشخصي على من قبل ترامب دعاية المستخدمة ال موضوعات ام -1
عبر حسابه الشخصي  وبعدها الحملة الانتخابية خلالالأهداف التي سعى ترامب إلى تحقيقها من وراء الدعاية التي أطلقها  ما -2

 ؟تويترعلى 
 ؟تويترر حسابه الشخصي على عب التي استخدمها ترامب على حسابه لتثبيت دعايته مساندة والتفاعليةعناصر الما  -.

 تنبع أهمية الدراسة من: أهمية الدراسة:
تشكل الدعاية النفسية أداة مؤثرة وفاعلة في الحروب والنزاعات بين الأشخاص والدول والتي تستخدمها لإظهار قوتها، منحها  0أ

 0هالة ومكانة كبيرة لتضخيم قدراتها وإنجازاتها

م 0202الأساليب الدعائية التي استخدمها الرئيس ترامب خلال الانتخابات الأمريكية  أهمية موضوعها الذي يتصدى إلى دراسة 0ب
 الذي يستخدمه ملايين العرب والأوروبيين0 تويترفي مواقع التواصل الاجتماعي وخاصة 

حصول كمصدر رئيسي في ال تويترمكانة ودور مواقع التواصل الاجتماعي ومدى اعتماد الجمهور عليها بشكل كبير وخاصة  0ج
 على المعلومات والأخبار والتعليق عليها، إلى جانب التعبير عن الرأي0

استخدام ترامب أساليب دعائية متعددة لتضليل الجمهور، وإعلان فوزه ونكران خسارته، وإيهام الشعب الأمريكي بأنه الفائز في  0د
 الانتخابات، وتشويه الآخر، وإلقاء التهم بالتزوير0

 أدواتها: نوع الدراسة ومنهجها و 
تندرج الدراسة ضمن البحوث الوصفية التي "تستهدف تصوير وتحليل وتقويم خصائص مجموعة معينة أو موقف  نوع الدراسة: 10

معين يغلب عليه صفة التحديد ودراسة الحقائق الراهنة المتعلقة بطبيعة الظاهرة أو موقف أو مجموعة من الأحداث بهدف 
 (111، ص0222)حسين،  0"عنهال على معلومات كافية ودقيقة الحصو 

  :اعتمدت الدراسة على: منهج الدراسة .2
 مات وأوصاف عن الظاهرة أو مجموعةللحصول على بيانات ومعلو  منظماً  علمياً  يعد جهداً و منهج الدراسات المسحية: .أ

به  : ويقصدأسلوب تحليل المضمون الباحث  استخدمتوفي إطاره  (،122، ص0222)حسين،  الظاهرات موضوع البحث
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دراسة تأثيرها، وذلك و  دراسة المادة الإعلامية التي تقدمها الوسيلة؛ بهدف الكشف عما تريد هذه الوسيلة أن تبلغه لجمهورها
 أنموذجا0ً تويترم على مواقع التواصل الاجتماعي: 0202لترامب خلال الانتخابات الأمريكية لتحليل الأساليب الدعائية 

ة أداة تحليل المضمون لجمع وتصنيف البيانات والمعلومات، وهي عبارة عن مجموعة من الدراس استخدمتالدراسة:  اةأد .ب
التصنيفات التي يعدها الباحث طبقا لنوعية المضمون ومحتواه، وهدف التحليل، لكي يستخدمها في وصف هذا المضمون 

)حسين، ، "لنتائج بأسلوب سهل وميسورتخراج اوتصنيفه بأعلى نسبة من الموضوعية والشمول وبما يتيح إمكانية التحليل واس
 تمن الدراسات السابقة، وقام ةها مستفيدتاستمارة تحليل المضمون كأداة للدراسة وأعد ةالباحث تحيث وظف( .02، ص0222

 بتضمين استمارة تحليل المضمون الفئات الكفيلة بالإجابة عن تساؤلات الدراسة وهي:

 :تحليل المضمون  فئات

، وتشتمل م0202استخدمها ترامب خلال الانتخابات الأمريكية وتعني جميع الأساليب الدعائية التي  :ائيةفئة الأساليب الدع -1
 (121، ص.121)رشتي،  :ىعل

لترسـي  أفكـاره  ترامـبيقصد به تكرار مصطلحات وأسماء شخصيات معينة، وهو من الأساليب المتبعـة بشـكل كبيـر مـن قبـل  :التكرار0 1/1
 ف0لدى الجمهور المستهد

 في حال قيامه بجريمة ما أو للتغطية على فشل معين أو لتبرير فعل معين0 ترامبهو نوع من الخداع يعتمده : التبرير0 1/0

بهدف صرف انتباه الناس عن بعض الأمور والقضايا ولفت انتباههم إلى  ترامبمن الأساليب التي يعتمدها : . تحويل الانتباه1/1
 مواضيع أخرى0

عطائها حيزاً إعلامياً كبيراً، أكبر من إ و ردة الفعل و أتضخيم الفعل وهو من الأساليب التي تعتمد على : التشويه. التضخيم و 1/2
  حجمها الفعلي، وتشويه صورة الخصم0

ية م، للتأثير على الرأي العام من خلال السخر 0202وهو الأسلوب الذي اعتمد عليه ترامب خلال الانتخابات الأمريكية : النكتة0 ./1
 والاستهزاء بالخصم عبر إطلاق النكات0

 0ائياً لتصحيح مسار أو تبرير موقف: وهو من الأساليب التي تتخذ من الشريعة والديانات أسلوباً دعالأسلوب الديني 1/20

 ف ترامب0أهدا، وهو بمثابة تزييف الحقيقة واختلاق روايات تتماشى مع : وهو من الأساليب غير المشروعةالكذب والاختلاق 1/20

من خلال استعطافهم : وهو من الأساليب الهامة التي تهدف للتأثير في نفوس الشعوب والحكومات، الاستضعاف والاستعطاف 1/10
 وإظهار أنهم الحلقة الأضعف في المجتمع0

نصاف حقائق أو : وهو تقديم معلومات متضاربة غير كاملة وكاذبة لا أساس لها من الصحة أو اأسلوب التضليل والتعتيم. 2/2
 إبراز وجهة نظر واحد وإغفال وجهات النظر الأخرى أو المبالغة في تقدير الأشياء والتهوين في أخرى0

 على الشر والانتقام ونبذ الآخر والخروج إلى الشوارع0 أنصارهبحيث يحث  ترامبستخدمه ا: وهو أسلوب أسلوب التحريض. 2/22

 لجمهور ترامب0التي قدمت وعود وعهود باستغلال الحاجات النفسية  الأفكارن وهي التي تتضمالترغيب: 0 1/11

ثيـر في الـرأي العـام ألتا ومحاولـةالمرحلة نمـاط تعبـر عـن متطلبـات أشـعارات و من خلال التركيز على إطلاق المسميات: . 2/22
صيغـة رمـوز لغويـة صغيـرة بديلـة عـن مفاهيـم فكريـة بعبـارات وتعميمـات واضحـة وب نمـاط الخصـم، سـعياً أعلى  الأنماطتغليـب هـذه و 
 0سياسية واسعة وأ

 لم تُصنف ضمن الفئات السابقة0 و  دعاية ترامب: الأساليب الأخرى التي تناولتها أخرى . 2/22

 ، وتشمل:تويتروهي المضامين والموضوعات التي تناولتها دعاية ترامب عبر حسابه على  :مضامين الدعاية -2



 www.hnjournal.net              (      1( العدد )0المجلد )    مجلة العلوم الإنسانية والطبيعية          0201يناير ، زيارةينة مأ                               

 

                                             744 | صفحة         

                        .HNSJ Volume 2. Issue 1   أنموذجا تويترفي مواقع التواصل الاجتماعي:  م0202 عام الأساليب الدعائية لترامب خلال الانتخابات الأمريكية

 هي التغريدات التي تحدث فيها عن أنه الفائز في الانتخابات وثقته بالفوز بمرحلة رئاسية جديدة0 ن الفو::إعلا . 2/2

 هي التغريدات التي تناول فيها ترامب حملته الانتخابية متنقلًا بين الويلات الأمريكية، مقابل حملة بايدن0 الحملة الانتخابية:. 2/2

غريدات التي أنكر فيها ترامب خسارته رافضاً النتائج التي أعلنت فوز بايدن بالرئاسة الأمريكية هي التار ورفض الخسارة: نكإ. 2/2
 خلفاً له0 

ي اتهم فيها ترامب بايدن وحملته الانتخابية والقضاء الأمريكي، والقائمين على هي التغريدات التالاتهام بالغش والتزوير: . 2/2
 ائج الانتخابات0صناديق الاقتراع بالغش والتزوير في نت

والتضليل على الشارع الأمريكي وإعلان ية بالكذب إعلاموسائل هي التغريدات التي اتهم فيها ترامب  اتهام الاعلام بالكذب:. 2/2
 خسارته أمام بايدن0

في عهده  هي التغريدات التي استعرض فيها بايدن تطور الجانب الصحي الأمريكي تراجع أعداد مصابي كورونا في أمريكا:. 2/2
 وتراجع أعداد مصابي كورونا، والاجراءات الاحترازية التي اتخذت أثناء الحملة الانتخابية وما بعدها0

: وهي التغريدات التي هاجم فيها بايدن وسياسته وحصوله على أعلى الأصوات، ونعته بأبشع الألفاظ مهاجمة ومحاربة بايدن0 0/2
 والمسميات0

 تي لم تذكر سلفا0ً: وهي المضامين الأخرى 0 0/1

 عام في الانتخابات الأمريكية تويتر عبر حسابه علىاستخدمها ترامب الدعاية التي  موضوعاتوتعني  :الدعاية موضوعات -1
 وتشتمل على: م،0202

كي، الأمريوهي كل ما يتعلق بالأنشطة السياسية ومواقف وتصريحات الحكومات والأحزاب المتعلقة بالواقع السياسي  :سياسية. 2/2
 مثل: مواقف ترامب اتجاه العراق والتطبيع بين الدول، وصفقة القرن0

 خلال الحملة الانتخابية وما بعدها للفوز إليها ترامب دعا التيوهي كل ما يتعلق بالأنشطة الاجتماعية  :اجتماعية. 2/2
 ت الخيرية0بالانتخابات الرئاسية الأمريكية، مثل زيارة منازل الأمريكان أو المؤسسات والجمعيا

تي تصب في صالح المجتمع الاقتصادية ال لمشاريعهقتصادية من خلال الترويج الدعاية الا ترامب: يستخدم اقتصادية. 2/2
 الأمريكي، مثل الحديث عن عائدات النفط والكهرباء وإنشاء مشاريع اقتصادية تصب في صالح أمريكا0

، مثل: التركيز على تطور الجانب الثقافي والتاريخي لأمريكا في عهدهدف به ترامبستخدمها التي ا: وهي الدعاية ثقافية0 1/2
 والتراث ودعم المواطنة والتطور الثقافي0  الحديث عن التاري

تناول تطور الجانب العسكري والأمني في التصنيع والتسليح ومساهدة الدول التي تعاني من  وهي التي: عسكرية أو أمنية. 2/2
 ح والعتاد، مثل: الحديث عن تطور التصنيع العسكري في عهده الرئاسي أو التسليح العربي0اع ودعمها بالسلاالنز 

 مواقفه بآيات من التواره أو الانجيل0 وتدعيميتحدث فيها عن الجانب الديني وهي الدعاية التي  :دينية. 2/2

بالقوانين واللوائح والتشريعات الأمريكية مثلًا موقف  وهي الدعاية التي يتحدث فيها عن الجانب القانوني مدعماً حديثهقانونية: . 2/2
 القانون الأمريكي من تزييف الانتخابات0

التي لم تُصنف  م0202 عام دعاية ترامب خلال الانتحابات الأمريكية: أنواع الدعاية حسب الموضوع التي تناولتها أخرى . 2/8
 ضمن الفئات السابقة0

 بــر حســابه علــىاســتخدمها عالتــي  م0202 عــام ايــة ترامــب خــلال الانتخابــات الأمريكيــةدعوتعنــي أهــداف  :فئةةة أهةةداف الدعايةةة -2
 وتتضمن:، تويتر
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مـن خـوض معـارك انتخابيـة وصـراعات تعـم وتخويفهم وترهيبهم بصورة عامة  أعدائهوهذا الهدف يعتمد على تهديد  التهديد والترهيب:. 2/2
 0الشارع الأمريكي

بمستقبل أمريكا في حال فوز بايدن، أو الحسائر الاقتصادية، أو يعتمد على تشويه الحقائق فيما يتعلق  وهذا الهدف تشويه الحقائق:0 2/0
 م02020 عام انكار المواقف الدولية في الانتخابات الأمريكية

أمامــه لصـمود با خصـومه وخاصــة منافسـه بايــدنهــذا الهـدف يعتمــد علـى التشــكيك فـي قــدرة  :الاسةةتهزاء بالخصةوم التشةكي  بالقةةدرات. 2/2
 والفوز عليه نظراً لشعبيته في المجتمع الأمريكي0

 أو بين البـيض والسـود فـي أمريكـا ،قيادات الأحزاب السياسية الأمريكيةوهذا الهدف يعتمد على زرع الفتنة والخلاف بين :رع الفتنة: . 2/2
 0أروقة السياسية الأمريكيةلإشغالهم عما يحدث في 

مـن خـلال العمـل علـى توسـيع النشـاط الإعلامـي والدبلوماسـي الـدولي  صـورة ترامـبلهـدف يعتمـد علـى تجميـل وهـذا ا: صورتهتجميل . 2/2
 والتقليل من إنجازاته0 "بايدن" ومن ثم تشويه صورة الآخر

 نه الفائز0أبوإثبات نفسه أمام الرأي العام  لإخافتهم الخصومي خطابه الدعائي ضد واستخدمها ترامب فاستعراض القوة والإنجا:: . 2/2

 : وهي الأهداف التي لم تذكر سلفا0ًأخرى . 2/8

تخــتص هــذه الفئــة بالطريقــة التفاعليــة والتدعيميــة التــي قــدمت بهــا المــادة الصــحفية لتقــديم أســاليب : التفاعليةةةو المسةةاندةعناصةةر  -.
 لآتية:وتشتمل على الفئات الفرعية ا م،0202التي استخدمها ترامب في الانتخابات الأمريكية الدعاية 

وتعني العناصر التي استخدمت فـي إبـراز وتـدعيم المـواد الصـحفية لتسـهم فـي إكسـابها مزيـداً مـن الـدعم والقـوة  :المساندةعناصر  0أ
 وتشتمل على الفئات الفرعية الآتية:

لــدى القــار   وهــي المعالجــة التيبوغرافيــة التــي تســهم فــي إظهــار محتــوى المضــمون الخبــري وخلــق انطبــاعفئةةة عناصةةر الإبةةرا:: . 2أ/
وتشــمل  الموضــوع، وتمتلــك شــبكات التواصــل الاجتمــاعي عناصــر خاصــة بهــا تســاهم فــي إبــراز المــادة وزيــادة التفاعــل عليهــا،بأهميــة 

 الفئات الآتية:
وهــي تزيــد مــن تــدعيم قيمــة المضــمون لمــا تضــفيه علــى المــادة موضــع التحليــل مــن زيــادة الاهتمــام والإيضــاح  الرسةةوم والصةةور: -

 (021، ص0222")حسين، اف إلى القيمة الموضوعية للمضمون وما تعكسه الصور والرسوم من معان وأفكار تض والتأكيد،
 ارفاق مادة فيديو مصاحبة للمضمون أو الاكتفاء به لتوصيل رسالة محددة0 الفيديو: -

ة علـــى شـــبكات التواصـــل تشـــكل عـــدد حـــروف الـــنص مـــن محـــددات زيـــادة التفاعليـــة والوصـــول للمـــادة الإعلاميـــ :عةةةدد حةةةروف الةةةن . 2أ/
وهـذا يعـود للصـفات التـي يتمتـع بهـا جمهـور هـذه  والواضـح،أقل من المنشور القصير المحدد  إقبالاً الاجتماعي فالمنشور الطويل يلقى 

 (21، ص0212عبد الرزاق، ) الوسائل

التــي تتحــداث عــن موضــوع مــا ضــمن هــذا يُســتخدم وســم الهاشــتات والمتمثاــل ب(شــارة )ي( لحصــر جميــع المشــاركات  الوسةةم لالهااةةتا ل:. 2أ/
الوسم، وإيجاد رابط مشترك بين جميع المهتماين في الأمر ولجعله أوسع انتشاراً، وكما يسهال هذا الوسم سرعة الوصول إلـى المواضـيع 

جمهــور ، مثــل الأوســمة التــي صــنعها ترامــب مــن أجــل تجــيش الالبحــثع مُعــيان ب(رفــاق ي قبــل كلمــة المشــابهة عنــد البحــث عــن موضــو 
 لصالح أو رفض التززيف والتزوير0

: وهـــي إدراج رابـــط الكترونـــي مرافـــق لـــنص عبـــر أحـــد المواقـــع الإلكترونيـــة والـــذي يتضـــمن محتـــوى بعيـــد دون الحاجـــة لإدراج الةةةرواب . 2أ/
بســرعة  تم الوصــولحيــث يمكــن الوصــول للمحتــوى البعيــد مــن خــلال النقــر علــى الــرابط فــي الــنص المنشــور ويــ كامــل،المحتــوى بشــكل 
 0الصلةللموقع ذات 

هــي كلمــة رئيســية مضــافة إلــى محتــوى علــى شــبكات التواصــل الاجتمــاعي، تهــدف بشــكل أساســي إلــى تصــنيف العلامةةة أو الااةةارة: . 2أ/
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أو اســم المحتويــات ذات الصــلة وإضــافة أشــخاص إلــى المحتــوى لهــم علاقــة بالمضــمون مــن خــلال وضــع رمــز   قبــل اســم الشــخص 
 الصلة0ات الصفحة أو الجهة ذ

وهـي خاصـية فـي شـبكات التواصـل الاجتمـاعي تسـمح ب(عـادة نشـر مـا يـتم نشـره أحـد المشـتركين الآخـرين عادة التغريد أو المشةاركة: . إ2أ/
، مثل إعادة التغريد على التغريدات التي كتبها ترامب خلال حملتـه الانتحابيـة (22، ص0212عبد الرزاق، )مع الحفاظ على المصدر

 الانتخابات0وخسارته في 

 والتفاعلية والتدعيمية التي لم تذكر سلفا0ًمساندة وهي العناصر ال أخرى:0 2أ/

 وتنقسم إلى:: الدراسة عينة

 0تويتر علىبالعربي  Donald J. Trump حسابعينة الدراسة:  .أ
خلال المدة م، 0202 يكية عامفي الانتخابات الأمر التغريدات التي غرد بها الرئيس السابق دونالد ترامب عينة العينة الزمنية:  .ب

 تغريدة0 (121التغريدات والتي بلغت ) ة لجميعشامل يةعينة حصر ك م،0202ديسمبر  12وحتى أكتوبر  12الزمنية الممتدة من 

 وحدات التحليل والقياس والعد:
 وحدات التحليل: وجاء على النحو الآتي: .2
ــــــارة عــــــن جملــــــة تتضــــــمن الفكــــــر  وحةةةةةةدة الموضةةةةةةوع أو الفكةةةةةةرة: .أ ــــــل وهــــــي عب ــــــي يــــــدور حولهــــــا موضــــــوع التحلي )حســــــين، ة الت

ــــــــة (، 022، ص0222 ــــــــات الأمريكي ــــــــة لترامــــــــب خــــــــلال الانتخاب ــــــــل الأســــــــاليب الدعائي واســــــــتخدمت هــــــــذه الوحــــــــدة فــــــــي تحلي
 م02020

 0تويترخلال الانتخابات الأمريكية على حسابه في موقع  دعاية ترامبتركز على الشخصيات المحورية في  وحدة الشخصية: .ب
فهــــو نظــــام التســــجيل الكمــــي المنــــتظم لوحــــدات المحتــــوى وفئاتــــه ومتغيراتــــه، بحيــــث يمكــــن مــــن خلالــــه  أسةةةةلوب العةةةةد والقيةةةةاس: .2

ـــــائج كميـــــة، تســـــهم فـــــي التفســـــير والاســـــتدلال  ـــــام وأعـــــداد، تســـــاعد علـــــى الوصـــــول إلـــــى نت إعـــــادة بنـــــاء المحتـــــوى فـــــي شـــــكل أرق
العـــــــد والقيـــــــاس المســـــــتخدم فـــــــي هـــــــذه الدراســـــــة هـــــــو  وأســـــــلوب (،111، ص0222)عبـــــــد الحميـــــــد،  وتحقيـــــــق أهـــــــداف الدراســـــــة

 التكرار الذي تظهر فيه الفئات0
 ي عشر: إجراءات الصدق والثبات:حادال
 إجراءات الصدق: -2

ينبغــي للباحــث للتأكــد مــن دقــة عمليــة تحليــل البيانــات وعــن مــدى تــوافر الصــدق فيهــا، وينقســم الصــدق إلــى نــوعين، أولهمــا: الصــدق 
اح الدراسة في قياس ما وضعت لقياسه، وفي الإجابـة عـن التسـاؤلات التـي قـدمت ل جابـة عنهـا، ثانيهمـا: الداخلي ويقصد به مدى نج

الصدق الخارجي وهو مدى إمكانية تعميم نتائج الدراسة على المجتمع الـذي سـحبت منـه عينـة الدراسـة، ويتـأثر الصـدق الخـارجي لأي 
 دراسة بعدة عوامل مثل اختيار العينة والأدوات0

د اختبار الصدق أداة تقيس فعـلًا مـا يـراد قياسـه، ويـرتبط الصـدق بـالإجراءات المتخـذة فـي التحليـل كاختيـار العينـة، ووضـع الفئـات ويع
ولتحقيـق  (Wimmer & Dominick، 1222، P. 154ل )ضـافة إلـى درجـة الثبـات فـي التحليـوتحديـدها تحديـداً واضـحاً ودقيقـاً، بالإ
 جراءات الآتية:عنصر الصدق قامت الباحثة بالإ

التحديد الدقيق لفئات وأدوات تحليـل المضـمون، وحـدات التحليـل التـي تـتلاءم وطبيعـة الدراسـة بمـا يكفـل تحقيـق أهـدافها، والإجابـة  0أ
 عن تساؤلاتها0

 استمارة تحليل المضمون، وحدد فئاتها بدقة ووضوح لضمان عدم وجود أي تداخل فيما بينها0 ةالباحث تصمم 0ب
على ضوء وها وصلاحية الاستمارة للقياس، للتأكد من مدى دقت التغريدات،أولي لاستمارة تحليل المضمون على  تم إجراء اختبار 0ج

 الملاحظات التي تم رصدها تم إجراء تعديلات عليها0
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ـــم عــرض اســتمارة تحليــل المضــمون، علــى مجموعــة مــن المحكمــين الخبــراء مــن أســاتذة الإعــلام 0د ، حيــث تمــت الاســتفادة مــن ()ت
 ظاتهم وإجراء تعديلات على الاستمارة بحيث تتفق معها وتتناسب مع أهداف وتساؤلات الدراسة0ملاح

 اجراءات الثبات: -2
وهي اجراءات متعلقة بأداة جمع المعلومات والبيانات، ويقصد بها "التأكد مـن درجـة الاتسـاق العاليـة لهـا بمـا يتـيح قيـاس مـا تقيسـه مـن 

ول علــى نتــائج متطابقــة أو متشــابهة إذا تكــرر اســتخدامها أكثــر مــن مــرة فــي جمــع المعلومــات ظــواهر بدرجــة عاليــة مــن الدقــة، والحصــ
نفسها أو في قياس الظاهرات أو المتغيرات نفسها، سواء من المبحوثين أنفسهم أو من مبحوثين آخـرين، وسـواء اسـتخدمها باحـث واحـد 

 (112-122، ص0222" )حسين، دة باحثين في أوقات وظروف مختلفةأو ع
حسـاب ترامـب علـى يومـاً مـن  12لأصـلية بلـق قوامهـا واختار الباحث أن يقوم بنفسه ب(عادة تحليل المضمون، لعينة جزئية من العينة ا

من العينة الأصلية، وتم اختيار هذه الأيام بطريقة العينة العشوائية البسيطة )القرعـة( بعـد مـرور ثلاثـة  %2. ( بنسبة12بواقع ) تويتر
 الأصلية0ء تحليل العينة ر من انتهاشهو 

"ويحسب الثبات بين المرمزين بأكثر من طريقة من أشهرها طريقة هولستي، الذي يقـيس مـدى الثبـات فـي تحليـل البيانـات الاسـمية فـي 
 (:1.2، ص0222زغيب، )الآتية يتم ذلك باستخدام المعادلة ضوء نسب الاتفاق بين المرمزين"، و 

 ثبات هولستي=
 ت0
 0+ ن 1ن

( 0(، و)ن 1( هـي عـدد الحـالات التـي قـام بترميزهـا المرمـز رقـم )1إن )ت( هـي عـدد الحـالات التـي يتفـق فيهـا المرمـزان، و)ن حيث 
 (00هي عدد الحالات التي قام بترميزها المرمز رقم )

 وقارن الباحث نتائج تحليله ببعضها، وكانت النتائج على النحو الآتي:
 المضمون: نتائج اختبار الثبات لدراسة تحليل

 تموزعـــة علـــى النحــــو الآتـــي: بلغــــ عموضــــو ( 22التــــي خضـــعت للدراســـة )لموضـــوعات : بلــــق عـــدد االدعايةةةة موضةةةةوعاتفئةةةة  -
 (2) والعســـــكرية والأمنيـــــة، موضـــــوع (2)الاقتصـــــادية ، و موضـــــوع (11) والاجتماعيـــــة، موضـــــوع( .0)السياســـــية  الموضـــــوعات

 0(1الأخرى ) لموضوعات، اموضوع (11)قانونية ، والموضوع
السياسـية  موضـوعاتال تبلغـموزعة على النحـو الآتـي:  موضوع( 22عت للدراسة )التي خض موضوعاتوفي الإعادة بلق عدد ال -

 (10)قانونيـــة وال ،موضـــوع (12) والعســـكرية والأمنيـــة ،موضـــوع (1)الاقتصـــادية ، و موضـــوع (11) والاجتماعيـــة، موضـــوع( 02)
  0(1الأخرى ) لموضوعات، اموضوع

 وجود فرق في التحليلين: وبهذا يتبين -
 1=.0-02وهو:  الموضوعات السياسيةفي  -
 2=11-11وهو:  الموضوعات الاجتماعيةفي  -
 1=1-2وهو:  الموضوعات الاقتصاديةفي  -
 1=2-12وهو:  الموضوعات العسكرية والأمنيةفي  -
 1=10-11وهو:  الموضوعات القانونيةفي  -
 2=1-1الأخرى وهو:  موضوعاتفي ال -

 220مجموعه بما  الموضوعات الثمانيةاتفاق بين التحليلين في فئات وهذا يعني وجود 

                                                      
  :المحكمين حسب الأبجدية 

 أ0د0 أحمد عرابي الترك: أستاذ الصحافة والإعلام المشارك بالجامعة الإسلامية،غزة0
 شارك بالجامعة الإسلامية،غزة0أ0د0 طلعت عبد الحميد عيسى: أستاذ الصحافة والإعلام الم

 د0 غسان إبراهيم حرب: أستاذ الصحافة المساعد بجامعة الأقصى، غزة0
 ، المغرب0بجامعة مولاي إسماعيل، مكناسد0 نادية لعشيري: أستاذة الإعلام 
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 وبالتعويض عن المعادلة الإحصائية الخاصة بمعامل التوافق المذكورة أنفاً:

2 ×22 
= 

222 
= 2.22 

22  +22 222 

 %22= موضوعاتأي نسبة توافق ال
 لنتائج على النحو الآتي:وب(تباع الأسلوب نفسه والخطوات نفسها مع الفئات الأخرى جاءت ا

 %2200: الأساليب الدعائيةنسبة توافق فئة  -
 %2.01: الدعاية مضامينتوافق  نسبة -
 %.220 :نسبة توافق فئة أهداف الدعاية -
 %22 التفاعلية:المساندة و نسبة توافق فئة عناصر  -
 :لحساب ترامب في تويترذا يكون معامل الثبات وبه

22+22.2+22.8+22.2+22 = 22.2% 
2 
 وهي نسبة مرتفعة في البحوث الإعلامية0% .2.0أي أن نسبة الاتفاق بلغت 

 الثاني عشر: مفاهيم الدراسة الأساسية:
هي الجهود الاتصالية التي تقوم بها حكومة معينة أو هيئات وطنية مختلفة وتوجهها إلى جمهور أجنبي بالدرجة الأولى  :الدعاية 0أ

المختلف عليها على الصعيد هة نظر تلك الحكومة أو الهيات الوطنية بالنسبة للقضايا بغرض التأثير عليه وجعله يتبنى وج
 (022-.11، ص0212)الموسوي والشجيري،  0"الدولي

النشاط الاتصالي للرئيس الأمريكي السابق دونالد ترامب التي استخدمها خلال الانتخابات  :وتعرف الباحثة دعاية دونالد ترامب بأنها
بغية تحقي أهدافه في التأثير على المستخدمين  تويترم، ووجها للرأي العام الأمريكي والدولي عبر حسابه على 0202الأمريكية 

 لمواقع التواصل الاجتماعي بما يدعم توجهاته السياسية والعسكرية والاقتصادية في الدول العربية والأجنبية0
مصغر، ويسمح بعدد مجدود تدوين ويقدم خدمة  0222في عام  ظهر ،ةالشبكات الاجتماعي موقع من مواقعهو  :تويترموقع  0ب

أو على شكل رسائل نصية تويتر مباشرة من التحديثات  هذهإرسال ويمكن  اً فقط،حرف 122أقصى  بحد من المداخلات
 (2.0، ص0212)شقرة،  لرة ترسل عن طريق الهاتف النقامختص

م، وكانـت بـين 0202نـوفمبر  1التي أجريت فـي التاسعة والخمسون و يكية وهي الانتخابات االأمر  م:2222الانتخابات الأمريكية  0ج
المرشحين الرئيس الجمهوري دونالد ترامـب، ونائـب الـرئيس الـديقمراطي السـابق جـو بايـدن، ونجـح الأخيـر فـي الانتخابـات ليصـبح 

 الرئيس الحالي للولايات المتحدة الأمريكية0
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 مناقشتهانتائج الدراسة التحليلية و 
 م2222الأساليب الدعائية التي استخدمها ترامب خلال الانتخابات الأمريكية عام ( يوضح 2رقم )ول دج

 الأساليب الدعائية
 تويترحساب ترامب/

 % ك
 0201 111 التحريض
 1101 104 التكرار

 1.01 87 التضخيم والتشويه
 1202 60 التضليل والتعتيم
 201 54 الكذب والاختلاق
 101 46 تحويل الانتباه
 202 27 إطلاق المسميات

 .20 25 الاستضعاف والاستعطاف
 002 15 الترغيب
 002 14 التبرير
 102 9 النكتة

 2 0 الأسلوب الديني
 ..0 122% المجموع

 
خـلال أسـلوب التحـريض جـاء فـي المرتبـة الأولـى بـين الأسـاليب الدعائيـة التـي اسـتخدمها ترامـب  يتضح من بيانات الجدول السـابق أن

، %1101، تلاهـا فـي المرتبـة الثانيـة أسـلوب التكـرار بنسـبة %0201م في حسابه علـى تـويتر بنسـبة 0202الانتخابات الأمريكية عام 
وتلاهـــا فـــي المرتبـــة الرابعـــة أســـلوب التضـــليل والتعتـــيم بنســـبة ، %1.01وفـــي المرتبـــة الثالثـــة جـــاء أســـلوب التضـــخيم والتشـــويه بنســـبة 

، بينمــا حظــي أســلوب تحويــل الانتبــاه بالمرتبــة %201ب والاخــتلاق فحصــل علــى المرتبــة الخامســة بنســبة ، أمــا أســلوب الكــذ1202%
ــــة الثامنــــة أســــلوب %202، وحــــاز أســــلوب إطــــلاق المســــميات بالمرتبــــة الســــابعة بنســــبة %101السادســــة بنســــبة  ، وتلاهــــا فــــي المرتب

، وتلاهــا مباشــرة أســلوب التبريــر %002تبــة التاســعة بنســبة ، كمــا جــاء أســلوب الترغيــب بالمر %.20الاستضــعاف والاســتعطاف بنســبة 
 ، فيما لم يحصل الأسلوب الديني على أي نسبة تذكر0%102، وجاء في المرتبة الأخيرة أسلوب النكتة بنسبة %002بنسبة 

ـــدلل علـــى قيـــام0201بنســـبة حصـــول أســـلوب التحـــريض علـــى المرتبـــة الأولـــى إن  تفسةةةير النتةةةائج: ـــرة بصـــو  ترامـــب %، إنمـــا ي رة كبي
جـــو بايـــدن مثـــال: " ،بـــالتحريض علـــى خصـــومه، ودعـــوة جمهـــوره ومؤيديـــه وتحريضـــهم لـــرفض التزويـــر والانتخابـــات المزيفـــة وفـــق قولـــه

يريد إعطاء وظائفكم إلى الصين بينما تجني عائلته الملايـين مـن الحـزب الشـيوعي الصـيني0 إذا فـاز بايـدن فـ(ن الصـين  ،سياسي فاسد
 (0202أكتوبر  01)تويتر،  "دة0 وعندما نفوز، أنتم ستفوزون، وويسكونسن ستفوز، وأمريكا ستفوز!ستمتلك الولايات المتح

جاء أسلوب التحريض كأحـد أسـاليب الدعايـة تجـاه حركـة م(: "0211وتختلف هذه النتيجة مع ما توصلت إليه دراسة الدلو والمصدر )
 (22، ص0211والمصدر،  " )الدلو%1لرابعة عشر بنسبة منخفضة بلغت حماس بالمرتبة ا

% وهي نسبة مرتفعة نسبياً تعكس مـدى اعتمـاد ترامـب علـى هـذه الأسـلوب الـذي يسـاعد 1101التكرار في المرتبة الثانية أسلوب وجاء 
ريداتـه طاع كبير مـنهم، وفـي تغالإعلامية وانتشارها بين ق الانتشار بين مستقبليها، وتأكيد حربه النفسية وحملتهالرسالة الإعلامية على 

فقــدت  ،صــين إلــى منظمــة التجــارة العالميــةلقــد كــان أحــد المشــجعين لاتحــاد النافتــا ودخــول ال مثــال: " كــرر عبــارات وألفــاظ تــدعم مواقفــه
نــوفمبر  0)تــويتر،  جــو بايــدن سياســي فاســد بــاع بنســلفانيا للصــين!، و هــا فــي التصــنيع بعــد مصــائب بايــدنولايــة بنســلفانيا نصــف وظائف

0202) 

                                                      

  وب0جاءت عدد العناصر أساليب الدعاية أكثر من عدد الموضوعات وذلك أن التغريدة تحتوي على أكثر من أسل 
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م(: "جاء التكرار والإعادة كأحـد الأسـاليب التـي اسـتخدمتها 0212النتيجة في المرتبة مع ما توصلت إليه دراسة الفتلاوي ) تختلف هذه
 (212، ص0212)الفتلاوي،  0%"12عصابات داعش الإرهابية في المرتبة الثالثة بنسبة 

مقارنـة ببــاقي الأسـاليب الدعائيـة، حيــث قـل اســتخدام  وهــي نسـبة ضـئيلة جــداً  ،%002بنسـبة  فـي المرتبـة العاشــرة أسـلوب التبريــروجـاء 
ن: ترامب لها، لاعتقاده بأنه لا يحتاج تبريراً لمواقفه وتصريحاته تجاه القضايا الداخلية والخارجية، واسـتخدمها فـي تغريـده لـه كـان بعنـوا

و أن هنـاك "الملايـين مـن بطاقـات الاقتـراع المتبقيـة نحن نتقدم في ولاية بنسلفانيا بشـكل كبيـر، لكـن سـكرتيرة ولايـة بنسـلفانيا أعلنـت للتـ "
 (0202نوفمبر  2)تويتر، سيتم فرزها"0

، تلاهـا %1.02م( بأن "حظي التبرير بالمرتبة الثالثة بنسبة 0211)وتختلف هذه النتيجة في المرتبة مع ما توصلت إليه دراسة حرارة 
 (.12، ص0211)حرارة،  "0%1100الكذب والاختلاق بنسبة 

وضعف هه النسبة يعكس قلة استخدام ترامب لها علـى الـرغم مـن تأثيرهـا علـى ، %102ء في المرتبة الأخيرة أسلوب النكتة بنسبة وجا
إلينوي لن تذهب إلـى أي مكـان0 الخصم وقوتها على تحريك الرأي العام خاصة النكتة السياسية، وفي هذا الصدد غرد ترامب ساخراً: "

 (0202أكتوبر  01)تويتر،  امب!محزن أليس كذلك؟ صوتوا لتر 
م(: "حـاز أســلوب الســخرية كأحـد أســاليب الدعايــة .021وتتفـق هــذه النتيجــة فـي المرتبــة مــع مـا توصــلت إليــه دراسـة الســامر وموســى )

 (.1، ص.021)السامر وموسى ،  %"201الأمريكية في العراق على المرتبة الأخيرة بنسبة 
م، فلـم 0202في تغريدات ترامب خلال الانتخابات الأمريكية عام الأسلوب الديني  ليلية غيابولاحظت الباحثة من خلال الدراسة التح

 يتناول أي القضايا من منظور ديني بل ارتكز إلى الجانب القانوني الوضعي لتدعيم وتثبيت دعايته بين جمهوره ومتابعيه0
 م2222تخابات الأمريكية عام التي استخدمها ترامب خلال الان مضامين الدعاية( يوضح 2جدول رقم )

 مضامين الدعاية
 حساب ترامب/تويتر

 % ك
 0.02 21 الاتهام بالغش والتزوير
 0000 21 إنكار ورفض الخسارة
 1200 22 الحملة الانتخابية

 1002 12 محاربة ومهاجمة بايدن
 202 00 اتهام الإعلام بالكذب

 202 12 إعلان الفوز
 202 11 تراجع أعداد مصابي كورونا

 100 2 أخرى 
 012 122% المجموع

 
مضمون الاتهام بالغش والتزوير في نتائج الانتخابات حـازت علـى المرتبـة الأولـى بـين مضـامين  يتضح من بيانات الجدول السابق أن

هــا فــي المرتبــة ، تلا%0.02م فــي حســابه علــى تــويتر بنســبة 0202الدعايــة التــي اســتخدمها ترامــب خــلال الانتخابــات الأمريكيــة عــام 
ــة الانتخابيــة لترامــب بنســبة %0000الثانيــة إنكــار ورفــض الخســارة بنســبة  ، ثــم فــي المرتبــة %1200، وفــي المرتبــة الثالثــة جــاء الحمل

، أما اتهام ترامـب ل عـلام بالكـذب فحصـل علـى المرتبـة الخامسـة بنسـبة %1002الرابعة تربع مضمون محاربة ومهاجمة بايدن بنسبة 
، وتلاهــا فــي المرتبــة الســابعة تراجــع أعــداد مصــابي كورونــا وتــوافر %202حظــي إعــلان الفــوز بالمرتبــة السادســة بنســبة  ، بينمــا202%

 0%100، وأخيراً جاءت المضامين الأخرى بنسبة %202اللقاح بنسبة 
، إنمـا %0.02عـة نسـبياً بلغـت علـى المرتبـة الأولـى بنسـبة مرتف حصـول الاتهـام بـالغش والتزويـر فـي نتـائج الانتخابـات تفسير النتائج:

يــدلل علــى أن محــور تركيــز تغريــدات ترامــب ومضــامين دعايتــه كــان علــى اتهــام اللجــان الانتخابيــة بــالغش والتزويــر لصــالح بايــدن مــن 
                                                      

  0جاءت عدد مضامين الدعاية أكثر من عدد الموضوعات وذلك أن التغريدة تحتوي على أكثر من مضمون 
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هــي التحــريض خــلال الانتخابــات أبــرز الأســاليب التــي اســتخدمها  أكــدت علــى أن وتلــك النتيجــة مرتبطــة بــأخرى ســبقتها ،أجــل إســقاطه
المزورة، ومواجهة اللجان المزورة رفضاً لهذا الغش من وجهة نظره0 وفـي مثـال  ترامب يحرض على رفض نتائج الانتخابات كان حيث

 (0202نوفمبر  .1)تويتر،  لتغريدة: "انتخابات مزورة00 سوف ننتصر"
بســابقتها والتـــي بينــت أن محـــور ، وهـــي نتيجــة مرتبطـــة %0000" علـــى المرتبــة الثانيـــة بنســبة إنكــار ورفـــض الخســارةوحــاز مضـــمون "

تغريدات ترامب كانت اتهامه للجان الانتخابية بالغش والتزوير فـي النتـائج لصـالح بايـدن وذلـك لأنـه يـرفض الخسـارة وينكـر علـى نفسـه 
ي وقــت كنــت أحقــق تقــدمًا كبيــرًا فــي كــل هــذه الولايــات فــ ، وفــي مثــال علــى ذلــك: "وجمهــوره بأنــه أصــبح مرفوضــاً فــي الشــارع الأمريكــي

ــــة الانتخابــــات، ثــــم أرى أن التقــــدم اختفــــى بأعجوبــــة مــــع مــــرور الأيــــام0 ربمــــا ســــيعود هــــذا التقــــدم مــــع بــــدء إجراءاتنــــا  متــــأخر مــــن ليل
 (0202نوفمبر  2)تويتر، "القانونية!

، وذلـك يـدلل %202وفي المراتب الأخيرة كان اهتمامه بمضامين قلة أعداد مصابي كورونا أو إيجـاد اللقـاح وجـاء بنسـبة متدنيـة بلغـت 
علــى قلــه اهتمامــه بهــذا الموضــوع الصــحي الهــام علــى مســتوى العــالم، وتركيــزه علــى الحملــة الانتخابيــة والتزويــر بهــا، وتكــذيب وســائل 
الإعلام حتى فيما يخص أعداد مصابي كورونا في الولايات المتحـدة الأمريكيـة بسـبب التجمعـات الضـخمة التـي كـان يـدعو لهـا ترامـب 

عمليــات الإغــلاق تقتــل البلــدان فــي  ،اعترفــت منظمــة الصــحة العالميــة للتــو بــأنني كنــت علــى حــقنتخابيــة، وذكــر مثــال: "فــي حملتــه الا
 ،افتحــوا نيويــورك ،افتحــوا ولايــاتكم أيهــا الحكــام الــديمقراطيون  ،لا يمكــن أن يكــون العــلاج أســوأ مــن المشــكلة نفســها ،جميــع أنحــاء العــالم

 (0202أكتوبر  10)تويتر، "ء الصحيح في النهاية!معركة طويلة، لكنهم فعلوا الشي
 م2222( يوضح موضوعات الدعاية التي استخدمها ترامب خلال الانتخابات الأمريكية عام 2جدول رقم )

 موضوعات الدعاية
 حساب ترامب/تويتر

 % ك
 102. 22 سياسية
 1201 02 أخرى 
 11 11 قانونية
 .0. 2 اقتصادية

 102 2 عسكرية وأمنية
 101 . اجتماعية
 2 2 ثقافية
 2 2 دينية
 %122 121 المجموع

موضـوعات الدعايــة السياسـية حظيـت بالمرتبــة الأولـى بـين موضــوعات الدعايـة التـي اســتخدمها  يتضـح مـن بيانـات الجــدول السـابق أن
رتبة الثانية الموضوعات الأخرى ، تلاها في الم%102.م في حسابه على تويتر بنسبة 0202ترامب خلال الانتخابات الأمريكية عام 

، أمـــا %.0.، ثـــم فـــي المرتبــة الرابعـــة جـــاءت الاقتصــادية بنســـبة %11، وفـــي المرتبـــة الثالثــة جـــاءت القانونيـــة بنســبة %1201بنســبة 
بنســـبة والأخيـــرة ، بينمـــا حـــازت الاجتماعيـــة علـــى المرتبـــة السادســـة %102العســـكرية والأمنيـــة فحصـــلت علـــى المرتبـــة الخامســـة بنســـبة 

 فيما لم تحصل الثقافية والدينية على أي نسبة تذكر0، 101%
بلغــت حظيــت الموضــوعات السياســية لدعايــة ترامــب بالمرتبــة الأولــى بنســبة مرتفعــة جــداً مقارنــة ببــاقي الموضــوعات  تفسةةير النتةةائج:

لي والخــارجي، مستعرضــاً إنجازاتــه فــي الــرأي العــام الــداخوذلــك لأن ترامــب اهــتم بالدعايــة السياســية التــي لهــا الأثــر الكبيــر ، 102%.
دأب السياسية على الصعيد الدولي والمحلي، ودعايته المضادة في مواجهة سياسة باين والحزب الـديمقراطي، وذكـر مثـالًا علـى ذلـك: "

ارة ترامـب فـي والآن يقولون ما هـي المهمـة الرائعـة التـي قامـت بهـا إد ،الديمقراطيون خلال سنوات على الوعظ بمدى تزوير الانتخابات
 11)تـويتر،  "الانتخابـات مـزورة ،في الواقع هذا صحيح، باستثناء ما فعلـه الـديمقراطيون  ،أكثر الانتخابات أمانًا 0202جعل انتخابات 

 (0202نوفمبر 
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الإسـرائيلية  حصـلت الدعايـة السياسـية كأحـد أنـواع الدعايـةم(: "0211وتتفق هذه النتيجة في المرتبة مع ما توصلت إليه دراسة حـرارة )
، 0211، )حـــرارة، (%1201(، وتلاهـــا فـــي المرتبـــة الثانيـــة بفـــارق كبيـــر الدعايـــة الدينيـــة بنســـبة )%2.علـــى المرتبـــة الأولـــى بنســـبة )

 (121ص
ثــة كمــا واهــتم ترامــب فــي الدعايــة القانونيــة ملوحــاً القــوانين الأمريكيــة التــي تجــرم التزويــر فــي نتــائج الانتخابــات وجــاءت فــي المرتبــة الثال

جميــع ، فقــد وثــق ودعــم ترامـب تغريداتــه الخاصــة بنتــائج الانتخابـات بنصــوص قانونيــة رافضــة للتزييـف والتزويــر، فكتــب: "%11بنسـبة 
هنـاك الولايات التي ادعى بايدن مؤخرًا أنه انتصر بهـا سـتواجه تحـديًا قانونيًـا مـن قبلنـا بتهمـة تزويـر النـاخبين وتزويـر انتخابـات الولايـة 

 (0202نوفمبر  .)تويتر،  سننتصر! أمريكا أولًا  ،لأدلةالكثير من ا
وتبين من خلال الدراسة التحليلية غياب الدعاية التي تأخذ الطابع الـديني والثقـافي، لتركيـز اهتمـام ترامـب علـى الدعايـة السياسـية ذات 

ب الدعايـة التـي اتبعهـا ترامـب فـي دعايتـه ن الأسـلوب الـديني غـاب عـن أسـاليالمدى، وتلك النتيجة مرتبطة بأخرى سـابقة بـأالأثر بعيد 
 م02020خلال الانتخابات الأمريكية عام 

 م2222( يوضح أهداف الدعاية التي استخدمها ترامب خلال الانتخابات الأمريكية عام 2جدول رقم )

 أهداف الدعاية
 حساب ترامب/تويتر

 % ك
 0101 .1 تشويه الحقائق
 0201 11 التهديد والترهيب

 0201 11 فتنةزرع ال
 1202 2. تجميل صورته

 1202 2. استعراض القوة والإنجاز
 .20 11 التشكيك بالقدرات والاستهزاء بالخصوم

 221 122% المجموع
هــدف تشــويه الحقــائق جــاء بالمرتبــة الأولــى بــين أهــداف الدعايــة التــي اســتخدمها ترامــب خــلال  يتضــح مــن بيانــات الجــدول الســابق أن

، وتسـاوى فـي المرتبـة الثانيـة هـدفا "التهديـد والترهيـب، وزرع %0101م في حسـابه علـى تـويتر بنسـبة 0202مريكية عام الانتخابات الأ
 %1202، وفيما اشترك في المرتبـة الثالثـة هـدفا "تجميـل صـورته، واسـتعراض قوتـه وإنجازاتـه" بنسـبة لكل منهما %0201الفتنة" بنسبة 
 0%.20التشكيك بالقدرات والاستهزاء بالخصوم بنسبة  ء، وفي المرتبة الأخيرة جالكل منهما

م بنسـبة بلغـت 0202علـى بـاقي أهـداف دعايـة ترامـب خـلال الانتخابـات الأمريكيـة عـام تقدم هدف تشويه الحقـائق إن  تفسير النتائج:
نــت نتــائج أو حتــى ، يعكــس تمحــور تغريــدات ترامــب فــي حســابه علــى تــوتير فــي دائــرة تشــويه الحقــائق علــى الأرض ســواء كا0101%

مواقف سياسية محلية، أو تشويه خصوصه وإنكار مواقفهم وإنجازاتهم على الصعيد السياسـي والاقتصـادي، فقـد اسـتعرض ترامـب قوتـه 
وإنجازاته واستهز  بالخصوم وشوه صورهم الجميلة أمام الرأي العام، وفي بعض التغريدات سعى إلى تشويه حقيقة فوز بايدن والحـزب 

إذا قمــتم بالتصــويت لصــالح بايــدن فلــن يــذهب أطفــالكم إلــى المدرســة، ولــن طي رافضــاً خســارته أمــامهم، وكتــب فــي تغريــدة لــه: "الـديمقرا
 (0202أكتوبر  02)تويتر،  "يكون هناك حفلات تخرج ولا حفلات زفاف، ولا عيد شكر ولا كريسمس ولا عيد استقلال!

م(: "تصـدر هـدف تشـويه صـورة حمـارس وتجريمهـا 0211ه دراسـة الـدلو والمصـدر )وتتفق هذه النتيجة في المرتبة مع ما توصلت إلي 
 (20، ص0211" )الدلو والمصدر، %100.ينها المرتبة الأولى بنسبة وتخو 
%، مما يدلل على أهميتها في خطة واستراتيجية ترامب في 0201زرع الفتنة والتهديد والترهيب في المرتبة الثانية بنسب  هدفاوجاء 
ه للدعاية خلال الانتخابات، فقد لجأ إلى الترهيب والتهديد تارة الترغيب تارة أخر للتأثير على خصومه وزيادة جمهوره ممارست

 (0202أكتوبر  10 )تويتر، وكتب في تغريدته: "نيويورك تذهب إلى الجحيم، صوتوا ترامب"وداعميه، 
: "اعتمد تنظيم داعش بالدرجة الأولى على مبدأ م(0211) عونيوتختلف هذه النتيجة في المرتبة مع ما توصلت إليه دراسة الجا

                                                      

  0جاءت عدد أهداف الدعاية أكثر من عدد الموضوعات وذلك أن التغريدة تحتوي على أكثر من هدف 
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 (22، ص0211)الجاعوني،  الترغيب الترهيب بصورة كبيرة للوصول إلى أهدافه المرجوة"
، فقد اعتمد عليه ترامب بصورة كبيرة من خلال ذكر %1202أما هدف استعراض القوة والانجاز فجاء في المرتبة الرابعة مكرر بنسبة 

اته السياسية والاقتصادية والصحية في عهد ولايته، فقد استعرض خلالها أمام جمهوره ومؤيديه لحثهم على إعادة انتخابه لولاية إنجاز 
علمت للتو أن جو النعسان يقوم بحملة وذكر في تغريدة له: "أخرى، وفي المقابل قلل من إنجازات الغير واستهز  بمواقفهم وأعمالهم، 

وهذا دليل إضافي على أنه سيحظر التنقيب ويزيد  ،مع ليدي غاغا، وهي عضو فخور في "فنانون ضد التنقيب" في ولاية بنسلفانيا
 (0202بر نوفم 0 )تويتر، "أنا سأحمي دائمًا شركات الطاقة الأمريكية والوظائف: كما قلت بالمناظرة ،أسعار الطاقة

م(: جاء هدف عرض انتصارات التنظيم في المنطـق التـي تـم السـيطرة 0211وتتفق في المرتبة مع ما توصلت إليه دارسة الجوعاني )
 (21، ص0211" )الجاعوني، ريا والعراق في المرتبة الخامسةوعليها في وس
 م2222خلال الانتخابات الأمريكية عام بإبرا: دعايته التي استخدمها ترامب  عناصر المساندة والتفاعلية( يوضح 2جدول رقم )

 لتفاعليةعناصر المساندة وا
 حساب ترامب/تويتر

 % ك
 1.01 121 إعادة التغريد أو المشاركة
 1.01 121 العلامة أو الإشارة
 0102 121 )طويلة( عدد حروف النص
 201 12 الروابط

 102 1 الرسوم والصور
 102 1 الفيديو

 2 2 الوسم أو الهاشتات
 2 2 أخرى 
 220 122% المجموع

الســابق أن عنصــرا "إعــادة التغريــد والمشــاركة، والعلاقــة أو الإشــارة" اشــتركا بالمرتبــة الأولــى بــين عناصــر يتضــح مــن بيانــات الجــدول 
لكل منهما،  %1.01م في حسابه على تويتر بنسبة 0202المساندة والتفاعلية التي استخدمها ترامب خلال الانتخابات الأمريكية عام 

، ثـم اشـترك %201، وجاء عنصر الروابط بالمرتبـة الثالثـة بنسـبة %0102نص بنسبة وتلاها في المرتبة الثانية عنصر عدد حروف ال
، بينمــا لــم يحصـل الوســم أو الهاشــتات والعناصــر الأخــرى علــى أس %102كـل مــن "الرســوم والصــور، والفيــديو" بالمرتبـة الرابعــة بنســبة 

 نسبة تذكر0
ركة وكــذلك الإشــارة لتســاند وتــدعم تغريداتــه، لبقائهــا مــدة أطــول علــى اعتمــد ترامــب علــى عناصــر إعــادة التغريــد والمشــا تفسةةير النتةةائج:

تويتر خاضعة للمناقشة وإبداء الرأي والتعليق على تلك التغريدات، فيما قلل من استخدام الصور والرسـوم والفيـديوهات علـى الـرغم مـن 
ما أن ترامب ركز على التغريدات ذات النصوص الطويلة أهميتها في إبراز الفعاليات والأنشطة التي قام بها خلال حملته الانتخابية، ك

ـــ ـ حرفــاً لإيمانــه بــأن رســالته ستصــل للــرأي العــام  122لتوصــيل رســالته وهدفــه مــن هــذه التغريــدات، فقــد تجــاوزت بعــض النصــوص ال
 بكلمات جميلة ومنمقة وجذابة0

يــز فــي موقــع تــويتر لحشــد عــدد كبيــر مــن المناصــرين غيــاب الهاشــتات علــى الــرغم مــن دوره المم ةوتبــين مــن خــلال الدراســة التحليليــ
والمتابعين والمؤيدين لمواقفه ونشاطاته، فقـد غـاب عـن ترامـب اسـتغلال عنصـر الهاشـتات فـي دعايتـه خـلال الانتخابـات الأمريكيـة عـام 

 م02020
 
 
 

                                                      

  غريدة تحتوي على أكثر من عنصر تفاعلي0جاءت عدد العناصر المساندة والتفاعلية أكثر من عدد الموضوعات وذلك أن الت 
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 :الدراسة نتائج
 خلصت هذه الدراسة إلى عدة نتائج أبرزها: 

م 0202ولى بين الأساليب الدعائية التي استخدمها ترامب خلال الانتخابات الأمريكية عام جاء أسلوب التحريض في المرتبة الأ .4
، وفي المرتبة الثالثة التضخيم والتشويه %1101، تلاها في المرتبة الثانية التكرار بنسبة %0201في حسابه على تويتر بنسبة 

 0%1.01بنسبة 

تخابات على المرتبة الأولى بين مضامين الدعاية التي استخدمها ترامب حاز مضمون الاتهام بالغش والتزوير في نتائج الان .0
، وجاء في المرتبة الثانية إنكار ورفض الخسارة %0.02م في حسابه على تويتر بنسبة 0202خلال الانتخابات الأمريكية عام 

 0%1200، وتلاها في المرتبة الثالثة الحملة الانتخابية لترامب بنسبة %0000بنسبة 

ت موضوعات الدعاية السياسية بالمرتبة الأولى بين موضوعات الدعاية التي استخدمها ترامب خلال الانتخابات الأمريكية حظي .4
، وفي المرتبة %1201، تلاها في المرتبة الثانية الموضوعات الأخرى بنسبة %102.م في حسابه على تويتر بنسبة 0202عام 

 0%.0.لاقتصادية بنسبة ، ثم ا%11الثالثة جاءت القانونية بنسبة 

م في حسابه على 0202تقدم هدف تشويه الحقائق مجمل أهداف الدعاية التي استخدمها ترامب خلال الانتخابات الأمريكية عام  .7
لكل منهما، وفيما اشترك  %0201، وتساوى في المرتبة الثانية هدفا "التهديد والترهيب، وزرع الفتنة" بنسبة %0101تويتر بنسبة 

 لكل منهما0 %1202رتبة الثالثة هدفا "تجميل صورته، واستعراض قوته وإنجازاته" بنسبة في الم

تساوى عنصرا "إعادة التغريد والمشاركة، والعلاقة أو الإشارة" بالمرتبة الأولى بين عناصر المساندة والتفاعلية التي استخدمها  .4
لكل منهما، وتلاها في المرتبة الثانية  %1.01يتر بنسبة م في حسابه على تو 0202ترامب خلال الانتخابات الأمريكية عام 

 0%201، وجاء عنصر الروابط بالمرتبة الثالثة بنسبة %0102عنصر عدد حروف النص بنسبة 

 المقترحات:التوصيات و 
 عاتها0الاهتمام أكثر بموضوعات الدعاية وأساليبها وإنتاج علمي زاخر يتناول أساليب الدعاية وأنواعها وأشكالها وموضو  10
 التركيز على الدعاية الأجنبية خاصة لما لها من أثر كبير على عقول المجتمعات العربية والإسلامية0 00
والاجتماعية والقانونية باعتبارها حقبة زمنية  ةتناول حقبة ترامب بالدراسة والتحليلية من جوانب الجوانب السياسية والاقتصادي 10

 طنية وقومية0طرحت رؤي وسياسات وغيرت مباد  وثوابت و 
 المراجع والمصادر:
 المراجع العربية:

، العدد 2م(0 الدعاية الصهيونية عبر مواقع التواصل الاجتماعي، مجلة الصورة والاتصال، المجلد 0212بسام، أحمد شريف ) 10
 .(111-22، الجزائر)ص0

الاجتماعي، مجلة كلية الآداب، العدد م(0 الأساليب الدعائية لتنظيم داعش في شبكات التواصل 0211الجوعاني، إسراء شاكر ) 00
 .(.2-12، جامعة أهل البيت، بغداد )ص00

م(0 أساليب الدعاية في المواقع الإلكترونية الإسرائيلية الناطقة بالعربية تجاه قضية القدس: دراسة تحليلية 0211حرارة، سامي ) 10
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