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 المستخلص 

كلية التربية في جامعة الكويت والبالغ هدفت هذه الدراسة إلى التعرف على العلاقة بين الكفاءة الذاتية والمشكلات السلوكية لدى طلبة 

( طالباً وطالبة من طلبة كلية التربية في جامعة الكويت وتم اختيارها 232وتكونت عينة الدراسة من ) وطالبة،( طالباً 2382عددهم )

( فقرة، ومقياس 82وتكون من ) بطريقة عنقودية عشوائية باعتماد المنهج الوصفي الإرتباطي، وقد تم استخدام مقياسين هما الكفاءة الذاتية

أن مستوى الكفاءة الذاتية لدى طلبة كلية التربية في وتوصلت الدراسة إلى النتائج التالية:  ( فقرة.82المشكلات السلوكية وتكون من )

 متوسطاً،جاء قد  المشكلات السلوكيةوأن مستوى  (،...2( وانحراف معياري )2..8بمتوسط حسابي بلغ ) مرتفعاً،جامعة الكويت جاء 

 (.2.21( وانحراف معياري )1..8بمتوسط حسابي بلغ )

 
 .كلية التربية، جامعة الكويت المشكلات السلوكية، الذاتية،الكفاءة  :الكلمات المفتاحية

http://www.hnjournal.net/
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SELF-EFFICACY AND ITS RELATIONSHIP TO BEHAVIORAL PROBLEMS AMONG 

STUDENTS OF THE COLLEGE OF EDUCATION AT KUWAIT UNIVERSITY 
 

Asma' Nayif Alsrayrt1          Fahd Mutlaq Jurayan Aleazimi2 

Abstract  

This study aimed to identify the relationship between self-efficacy and behavioral problems among 

students of the College of Education at Kuwait University, whose number is (5832) male and female 

students, and the sample of the study consisted of (280) students from the College of Education at 

Kuwait University, and it was chosen in a random cluster method by adopting the curriculum. Relational 

descriptive, and two scales were used, namely, self-efficacy, which consisted of (30) items, and the scale 

of behavioral problems, consisting of (35) items. The study found the following results: The level of 

self-efficacy among students of the College of Education at Kuwait University was high, with an 

arithmetic mean of (3.90) and a standard deviation (0.49), and that the level of behavioral problems was 

average, with an arithmetic mean of (3.61) and a standard deviation (0.51). 

Key Words:  Self-efficacy, Behavioral problems, College of education, Kuwait University. 
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 خلفية البحث وأهميته:
ويعوول  عليو   عاماً،( .13/2يُمثل التعليم الجامعي قمة السلم التعليمي؛ فهو يتعامل مع صفوة شباب المجتمع الفئة العمرية )

 (.2212إعداد العنصر البشري الذي يُعدل البعد الأساسي للتنمية. )الدمياطي, 
مجورد مرازوأ أزاديميوة للبحوع العلموي البحوت, ريستشوعر فيهوا الطولاب انفصواً  عون  والجامعاتُ في عصرنا الحاضر, لوم تعود 

الحياة العامة في المجتمع, بل أضحت تنظيمات ثقارية للشباب, يوتم فوي رحابهوا تفاعول حيووي وضوروري بوين شوتى ا تجاهوات الفكريوة, 
هواً فتصبح الحياة الجامعية ضرباً مون التفاعول الثقوافي والفكوري ليصول إلوى أعلو ى مسوتوى، ومون أجول هوذا؛ ينبنوي أن يكوون جهودها موجل

نحو إعداد الطلاب وتهيئتهم لتحمل المسؤولية, ومساعدتهم في مواجهة مشكلاتهم, وهذا يمثل الودور ا سوتراتيجي للجامعوة الوذي يميأهوا 
 (.2228عن باقي المؤسسات التربوية الأخرى )صقر, 

 والحساسوية، والحمواس، وا نفعوا ت، المعرفوي،الوذي يظهور فوي الجانو   النموو، والمرحلة الجامعية هي مرحلوة فيهوا كثيور مون
ويتصول  ذاتو ،ويؤكود  اجتماعيواً،وخولا  هوذه المرحلوة ينموو الشوباب  ا نفعوالي،إلى أن تصلَ إلوى مرحلوة ا سوتقلا  وا سوتقرار والن وج 

 ويساير سلوكهم. وأصدقائ ،برفاق سن  
ومسواعدتهم  واجتماعيواً،يعنوي رعوايتهم وتووجيههم نفسوياً وتربويواً ومهنيواً  وتووجيههم،ادهم فونن الكشوع عون مشوكلاتهم و رشو لذا،

 (.Bernedo, Fusies and Fernandez, 2008في حل مشكلاتهم )
نظراً لما يكتنع هذه المرحلة من  حياتهم،ويمثل انتقا  الطلبة من محيط الأسرة ورفاق المدرسة إلى الجامعة مرحلة هامة في  
كموا أن التوافوق موع مرحلوة ا نتقوا  هوذه  (،Walker, 2015تختلع عما كانت علي  من قبول ) والقلق،ر الخوف والرهبة والنربة مشاع

حتووى يتسوونلى للطلبووة التوافووق النفسووي وا جتموواعي مووع المرحلووة ا نتقاليووة فووي  بالطلبووة،أموور يتطلوو  وقتوواً و عووداداً موون جانوو  المحيطووين 
 (..222حياتهم )ملحم, 
مثوول مرحلووة المراهقووة المتوولخرة مرحلووة التعلوويم العووالي. وهووي المرحلووة التووي تسووبق مباشوورة تحموول المسووؤولية فووي حيوواة الرشوود وتُ  
(. ومن هنا كانت هذه المرحلة مرحلة اتخاذ القرارات الهامة والصحيحة مثل قرار اختيار الحصونة واختبوار الوأوا.... 2228)العامري, 

 (.Mason, 2000والواقعية في فهم الآخرين. ) الو ء،رة على المشاركة ا نفعالية والأخذ والعطاء وزيادة زما تتميأ هذه المرحلة بالقد
ووة. موون   و  شو  أن التنيوورات التوي تحوودا للمراهوق فووي هووذه المرحلوة تسووتدعي السوعي نحووو تحقيووق أهدافو  و شووبا  ر باتو  الملحل

خووولا  محاو تووو  المسوووتمرة لتحقيوووق التكيوووص المووولمو  تظهووور صوووراعات (. و Berk, 2001أجووول الوصوووو  إلوووى مرحلوووة تكي يوووة جديووودة )
 واضطرابات عديدة لُ .

( إلوى أن الموراهقين ذوي المشوكلات السولوكية يميلوون إلوى Rebecca & young, 1997فقود أشوارت دراسوة ربيكوا ويوونج ) 
والعودواني, وا نودفاعي, و يوذاء الآخورين, وأن النقود  سلوك ا نتحار, و يوذاء الونف , كموا أنهوم ينأعوون إلوى السولوك التودميري, والفوضووي,

الولاذ  لهووؤ ء المووراهقين يجعلهووم   يشووعرون با رتيواع, وت ووطرب علاقووتهم بووالأملاء والمدرسووين, والبيئوة الجامعيووة, وتتوودني بووذل  ثقووتهم 
الكفواءة الذاتيوة يودربهم, حيوعُ أشوارت العديود بلنفسهم والبيئة المحيطة بهوم, وبقودرتهم علوى الإنجواز, وبالتوالي تونعك  سولباً علوى توقعوات 

 (.3..1من الدراسات إلى أن الكفاءة الذاتية يمكن أن يكون لها قيمة كبيرة في تفسير سلوك الفرد وتعديل  )عبد الرحمن, 
حيوع تلعو   ،وتصورفات وتعد الكفاءة الذاتية من الأبعاد المهمة في الشخصية الإنسانية لما لها من أثر كبير في سولوك الفورد  

فالطالو  عنودما تكوون لديو  فكورة عون نفسو  بلنو  ذكوي وموا و  ومجتهود  وتحديده،الكفاءة الذاتية المدركة دوراً رئيسياً في توجي  السلوك 
يهوا يميل إلى التصرف بناءً على هذه الفكرة والعملية تبادلية حيع إن السلوك الذي يمارس  الفرد يؤثر في الطريقة والكي ية التي يودرك ف

 (.2228ذات  )زهران, 
نها الفرد عن إمكانيات  العقليوة والمعرريوة التوي تطوورت عبور التنشوئة الأسورية والمواقوع الحياتيوة والخبورات   إنل الصورةَ التي يكول

وبالتوالي  السابقة التي تفاعل معها تأوده بتصور يحدد ري  توقعات  للنجاع أو الفشل الذي يواجه  عنود تعرضو  لمواقوع وخبورات معينوة,
فننل مفهوم الكفاءة الذاتية المدركوة يعمول عمول الودوافع نحوو النجواع إذا كانوت الخبورات السوابقة ناجحوة, ونحوو الفشول إذا كانوت الخبورات 
السابقة محبطة, ويعتمد الفرد في تطوير مفهوم كفاءت  الذاتيوة المدركوة علوى المقارنوات التوي يجريهوا بوين موا لديو  مون قودرات و مكانيوات 

 (.2221واستعدادات وبين قدرات رفاق  و,إمكانياتهم واستعداداتهم )الأيات, 
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( أن الطلاب الذين لديهم كفاءة ذاتية مدركة ** قدرة تلقائية فوي أداء الو وائع Bong, 1997زما بيلنت نتائج دراسة بونج ) 
عرضووون للمشووكلات السوولوكية أقوول موون ميوورهم وأنهووم و ن هووؤ ء الطلبووة يت معينووة،الصووعبة التووي تتطلوو  جهووداً إضووارياً عنوود أداء و ووائع 
( أن الكشع عن الكفواءة الذاتيوة يُعود مون أهوم الأسو  التوي يقووم Lent, 2005قادرون على تنظيم أنفسهم. وكشفت نتائج دراسة لنت )

مموا يُسوهم  الأزواديمي،ء بها العلا. العقلاني وا نفعالي للكثير من مشكلات الإحباط ومشكلات ال وبط الوذاتي للسولوك وانخفواد الأدا
في حل هذه المشكلات ووضع الحلو  المناسو  وللكثيور مون المشوكلات السولوكية وا نفعاليوة والأزاديميوة مموا يعوود بالفائودة الكبيورة إلوى 

 (.2221من هم بحاجة لمثل هذه الحلو  )الأيات, 
 الكفاءة الذاتية -0

 Social (Cognitiveرئيساً من محاور النظرية المعررية ا جتماعية ( محوراً Self-Efficacyيشكل مفهوم الكفاءة الذاتية ) 
Theory)  التي ترى أن لدى الفرد القدرة على ضبط سولوك  نتيجوة موا لديو  مون معتقودات شخصوية؛ فوالأفراد لوديهم نظوم مون المعتقودات
نهم من التحكم في مشاعرهم وأفكارهم )Self-Behliefsالذاتية ) ووفقاً لذل  فنن الكي ية التي يفكور ويعتقود (. Bandura, 1986( يمكل

ويشعر بها الفرد تؤثر في الكي ية التي يتصرف بها؛ إذ تشكل هذه المعتقدات المفتاع الرئي  للقوى المحركة لسلوك الفرد؛ فالفرد يعمول 
 ,Banduraلتحقيووق النجوواع ) ممووا يجعلو  يبووذ  قصووارى جهوده يمتلكهووا،علوى تفسووير إنجازاتو  با عتموواد علووى القودرات التووي يعتقوود أنلو  

1997.) 
 الووذات،أو فعاليووة  الووذات،, وتوورجم إلووى مصووطلحي كفوواءة Self-Efficacyوقوود تنوواو  البوواحثون فووي البيئووة العربيووة مصووطلح  

 بمعنى فعالية الذات. Self-Efficacyوأحياناً يستخدم مصطلح 
هوووي مؤشووور لمووودى قووودرة الفووورد علوووى الحكوووم فوووي أفعالووو  ف Cognition mirrorsوتُعووود الكفووواءة الذاتيوووة بمثابوووة مرايوووا معرريوووة  

الشخصووية, وأعمالوو , فووالفرد لديوو  إحسوواس عووا ف بمعتقوودات كفاءتوو  الذاتيووة يمكوون أن يسوول  بطريقووة أزثوور فاعليووة, ويكووون أزثوور قوودرة علووى 
, بينما الشوعور بونقم مع تقودات الكفواءة الذاتيوة يورتبط مواجهة تحديات بيئت , واتخذا القرارات, ووضع أهداف مستقبلية ذات مستوى عا ف

با زتئوواب, والقلووق, والعجووأ, وانخفوواد التقوودير الووذاتي, وامووتلاك أفكووار تشووا مية عوون موودى القوودرة علووى الإنجوواز, والنمووو الشخصووي, وقوود 
 (.2221( )الأيات, Albert Bandura هر مفهوم الكفاءة الذاتية على يد العالم ألبرت باندورا )

كفاءة الذاتية   ترتبط فحس  بمستويات عالية من التحصيل, بول بالعديود مون النوواتج الأزاديميوة التكي يوة مثول وتؤكد عدة دراسات أن ال
(, ودلت دراسة أجراهوا كول مون ليننبرينو  Shunk, 2003مستويات عالية من المثابرة والإصرار المتأايد في أداء مهام صعبة ومعقدة )

( علووى وجووود علاقووة ارتباطيووة إيجابيووة بووين الكفوواءة الذاتيووة للطالوو  واسووتخدام  Linnenbrink & Pintrinch, 2003وبنتوور) )
( إلوى أن .222, الوأق, Schunk, 2003 ستراتيجيات التنظيم المعرفوي, كموا أشوارت الدراسوات التوي أجريوت علوى طلبوة الجامعوات )

 مستوى الكفاءة الذاتية يأداد بأيادة المستوى الدراسي.
(, وأن معتقودات Worng, 2005ن أداء الطلبة يُمكن تطويره من خلا  تعأيوأ مفهووم الكفواءة الذاتيوة )وتشير الدراسات إلى أ 

(, وتعتبوور الكفوواءة Schunk, 1991الكفواءة الذاتيووة متنبئوات أف وول للنجوواع مون متنيوورات الإنجوواز السوابق للطالوو  ومهاراتوو  ومعرفتو  )
موعوة مون الأحكوام   تتصول بموا يُنجوأه الفورد فقوط, ولكون أي واً بوالحكم علوى موا الذاتية أحد محددات التعلم المهمة والتوي تعبور عون مج

( أن إدراك الأفووراد لكفوواءتهم الذاتيووة يووؤثر علووى أنوووا  Bandura, 1996(, ويُ وويص بانوودورا )Bandura, 1986يسووتطيع إنجووازه )
خططواً ناجحوةً, فالوذين يحكموون علوى أنفسوهم بعودم  الخطط التي ي عونها, فالذين لوديهم إحسواس مرتفوع بالكفواءة الذاتيوة ي وعون مالبواً 

 الكفاءة الذاتية أزثر ميلًا للخطط الفاشلة والأداء ال عيص والفشل المتكرر.
 وتتطور معتقدات الكفاءة الذاتية اعتماداً على أربعة مصادر رئيسية هي:

 الإنجازات الأدائية: .1

 ,Bandura) الذاتيوة،وذل  لأن الأداء الناجح بصفة عامة يرفع توقعوات الكفواءة  لفرد،اويمثل المصدر الأزبر تلثيراً في الكفاءة الذاتية لدى 
ويكتس  الفرد معلومات شخصية مؤثرة من خلا   (،2218( وخاصة عندما يعلم الفرد أن  بذ  أقصى ما لدي  من جهد )السيد, 1977

 (.2218جاع والشعور بالسيطرة على البيئة )أبو مأا , معنى الن الأولى،ويتعلم من خلا  خبرت   وخبرات،ما يقوم ب  من أعما  
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لووذل  ي ووع لهووا عوودة  (،2..1عبووارة عامووة موون وجهووة نظوور جووابر ) الذاتيووة،ولكوون الإنجووازات الأدائيووة أزثوور المصووادر توولثيراً فووي الكفوواءة  
نيهوا: أنل الأعموا  التوي تنجوأ بنجواع مون ثا العمول،أولها: أن النجواع فوي الأداء يرفوع الكفواءة الذاتيوة بموا يتناسو  موع صوعوبة  اعتبارات،

قبل الفرد تكون أزثر كفاءةً من تل  التوي يتمهوا بمسواعدة الآخورين. ثالثواً: الإخفواق يوؤدي علوى الأملو  إلوى إنقواي الكفواءة حوين نعورف 
.  أننا بذلنا أف ل ما لدينا من جهدف

وأن الأداء النواجح يأيود مون الكفواءة  المباشورة،اء الفرد وخبرات  مما سبق يت ح أن هذا المصدر من مصادر الكفاءة الذاتية يشير إلى أد 
 بينما الإخفاق المتكرر يؤدي إلى خف ها وبالخصوي عندما يكون الفرد قد بذ  أقصى ما عنده. للفرد،الذاتية 
 الخبرات البديلة: .2

فملاحظوة الآخورين وهوم ينجحوون برفوع  رين،الآخويشير هذا المصدر إلى الخبرات مير المباشورة التوي يمكون أن يحصول عليهوا الفورد مون  
وفي المقابل فنن ملاحظة الآخرين وهم يخفقون في أداء المهام يعمل على خفض الكفاءة الذاتية للفورد وخاصوةً إذا كوان  الذاتية،الكفاءة 

جووازات الأدائيووة إ  أن لهووا هووؤ ء الآخوورون بوونف  مسووتوى الكفوواءة. وبووالرممب موون كووون الخبوورات البديلووة أو ميوور المباشوورة أضووععُ موون الإن
(. ويطلووق علووى هووذا المصوودر 2218أهميتهوا ععنوودما يكووون الفوورد ميوور واثوق موون قدراتوو  أو أن خبراتوو  السووابقة بالنشوواط محودودةًع )السوويد, 

 متعددة،يات فالفردُ يمكن أن يقنع نفس  بنمكانية القيام بلعما  وسلوك (،Bandura, 1986أي اً عالتعلم بالنموذ. وملاحظة الآخرينع )
ويصدق هذا الأمر في المواقع التي نعتقود فيهوا أنل لودينا نفو   صحيحٌ،قادرون على القيام بها والعكُ   يشبهون ،عندما يلاحظ أن من 

 (.2218ما لدى الآخرين من قدرات. )أبو مأا , 

معلوم خاصوة إذا كانوت النمواذ. تتشواب  موع الفورد فوي وتعمل النماذ. البديلة والخبرات التمثيلية فوي تحسوين وتعأيوأ الكفواءة الذاتيوة لودى ال 
 روفو  وحالتو  ا جتماعيوة والمرحلوة العمريوة والتخصوم وتعود النمذجوة الحيلووة والنمذجوة الرمأيوة مون أزثور الإجوراءات أهميلوةً فوي تشووكيل 

 (.2222الكفاءة الذاتية وفق هذا المصدر. )عبد الوهاب, 
 الإقناع اللفظي: .8

أو معلوموات تولتي للفورد لفظيواً عون طريوق الآخورين ريموا  الفرد،تعلق بخبرات معينة للآخرين والإقنا  بها من قبل ويعني الحديع الذي ي  
 (.Bandura, 1977ويؤثر على سلوك الشخم أثناء محاو ت  لأداء المهمة. ) الفعل،قد يكسب  نوعاً من الترمي  في الأداء أو 

ويلخووذ شووكلًا يطلووق عليوو   داخليوواً،ويمكوون أن يكووون الإقنووا  اللفظووي  الآخوورين،والتوودعيم موون ويت ووملن الإقنووا  اللفظووي عمليووات التشووجيع   
إ  أنلو  قود يكوون ذا تولثيرف أزبور عنودما  محودوداً،وبالرمم من أن تلثير الإقنا  اللفظي يعود  (،2218الحديع الإيجابي من الذات )السيد, 

 يكون الشخم الذي يقوم بالإقنا  مصدراً موثوقاً.

يفيد الإقنا  اللفظي في تشكيل وتعأيأ الكفاءة الذاتيوة لودى الفورد خاصوة فوي  ول إجوراءات ومناقشوات موضووعية جيودة وتنذيوة راجعوة و   
 (.2222وتفسيرات مقنعة من قبل أفراد يتمتعون بالمصداقية والخبرة والقدرة على الإقنا . )عبد الوهاب, 

 الحالات الانفعالية الفسيولوكية: ..

والتوي توؤثر فوي  معينوة،وتت من ردات الفعل ا نفعالية الناتجة من مواجهة الفورد لمهموة  الذاتية،صادر المؤثرة على كفاءة وهي من الم  
كالخوف الشديد والقلق الحاد. عوتؤثر البنية الفسيولوجية وا نفعالية أو الوجدانية تولثيراً عامواً أو معممواً علوى  المهمة،مستوى إنجازه لتل  

فالناس  (،2221والحسية العصبية لدى الفردع. )الأيات,  المعررية،وعلى مختلع مجا ت وأنماط الو ائع العقلية  للفرد،اتية الكفاءة الذ
أو  بوالخوف،وعنودما يشوعر الأفوراد   ،يراقبون أحوا  الجسم في إصدار الأحكام التي تتعلق بها إذا كوانوا يسوتطيعون أن يعملووا جيوداً أم 

أما الأفراد الذين يشعرون بالإثارة أو ا هتمام و  يشوعرون بوالتوتر فمون المحتمول أن يوروا أنفسوهم  الفشل،أن يتوقعوا  القلق فمن المحتمل
فوونحن نفسوور التعوو   (،2211فا سووتثارة ا نفعاليووة المرتفعووة عووادةً مووا ت ووعع الأداء )مصووبح,  (،2222قووادرين علووى النجوواع )حسوون, 

 (.2218شران على صعوبة المهمة التي ننوي إنجازها. )أبو مأا , والتوتر الذي يصيبنا على أنهما مؤ 
وردود أفعالو  ا نفعاليوة  ومثابرتو ،وسولوكيات  وأفعالو  وجهووده  وتوقعاتو ،تقع الكفاءة أو الفاعلية الذاتيوة للفورد خلوع طموحاتو   

 أو إدرازات الكفاءة أو الفاعلية الذاتية. ،باعتقاداتوعلى ذل  فنن النواتج المعررية لدي  ترتبط على نحو موج   الوجدانية،أو 
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 وتنبعُ أهمليةُ الكفاءة الذاتية من تلثيرها في مظاهر متعددة من سلوك الفرد وتت من بالتحديد: 
 توؤثر الكفواءة الذاتيوة للفورد علوى انتقواء الفورد للسولوكيات؛ حيوعُ يختوار النواس الأعموا  والمهوام التوي يعتقودون بولنهم اختيارُ السلوك :

 ويتجنبون الأنشطة والمجا ت التي يشعرون فيها بانخفاد الثقة والكفاءة على النجاع فيها. فيها،ادرون على النجاع ق
 وموودى حرصووهم علووى مواصوولت  أو  النوواس،: تحوودد ا عتقووادات عوون الكفوواءة الذاتيووة كووم ومعوود  الجهوود الووذي يبذلوو  كممو ومعممدج الجهممد

خاي الذين يمتلكون مستويات مرتفعة من الكفاءة الذاتية يبذلون جهوداً أزبر من أولئ  فالأش المستهدف،مثابرتهم في أداء النشاط 
 كما أنهم يحتفظون لمدد أطو  بمعد ت من النشاط والمثابرة. الكفاءة،الذين يمتلكون مستويات أخفض من 

 فعوووا  ا نفعاليوووة مووون أمثوووا  ال ووونوط : حيوووع توووؤثر الكفووواءة الذاتيوووة علوووى أنمووواط التفكيووور وردود الأأنممممااُ التفكيمممر وردود الأفعممماج
 (.2221والإحباطات وميرها. )الأيات, 

( أن الأداء الإنساني يُمكن أن يُفسر من خلا  المقابلة بوين السولوك والعوامول المعرريوة والشخصوية Banduraويؤكد باندورا ) 
 ما يلي: الذاتية،ي استفادت منها نظرية الكفاءة والت ا جتماعية،ومن أهم ا فتراضات التي ذكرتها النظرية المعررية  والبيئية،
والخبوورات الذاتيووة وهووي القوودرة تتوويح لهووم الووتحكم  الأفكووار،والقوودرة علووى تحليوول وتقيوويم  الووذاتي،يمتلوو  الأفووراد القوودرة علووى التلموول  -

ير علووى الووتحكم المباشوور فووي عوون طريووق التوولث الووذاتي،كمووا يمتلووُ  الأفووراد القوودرة علووى التنظوويم  والسوولوك،الووذاتي فووي كوول موون الأفكووار 
كموا ي وع الأفوراد معوايير شخصوية لسولوكهم  السولوك،والتوي بودورها توؤثر علوى  البيئية،وعن طريق اختيار أو تنيير الظروف  سلوكهم،

 وبالتالي يمكنهم بناء حافأ ذاتي يدفع ويرشد السلوك. المعايير،ويقومون بتقييم سلوكهم بناءً على هذه 
والوتعلم عون طريوق الملاحظوة يقلول بشوكل كبيور مون ا عتمواد علوى  ونتائجهوا،رق ملاحظة سلوك الآخرين يتعللم الأفراد عن ط -

ويسوومح با زتسوواب السووريع للمهووارات المعقوودة والتووي لووي  موون الممكوون ازتسووابها فقووط عوون طريووق  والخطوول،الووتعلم عوون طريووق المحاولووة 
 الممارسة.
فالأفراد  متبادلة،والسلوك بطريقة  وبيولوجية(، وانفعالية، معررية،) –ة الداخلية تتفاعل كل من الأحداا البيئية والعوامل الذاتي -

وهوذا بودوره  الوذاتي،ومن خلا  القدرات المعررية يمارسون التحكم في سولوكهم  البيئية،يستجيبون معررياً وانفعالياً وسلوكياً إلى الأحداا 
 يؤثر على البيئة وكذل  على الحا ت المعررية.

لحتمية المتبادلة يشير إلى تلثير المعرفة على ا نفعا  والسلوك وتلثير كل من السلوك وا نفعا  والأحداا البيئية علوى مبدأ ا -
المعرفة, وتؤكد نظرية الفاعلية الذاتية إلى معتقدات الفرد في قدرت  على ممارسوة الوتحكم فوي الأحوداا التوي توؤثر علوى حياتو , ففاعليوة 

مهارات التوي يمتلكهوا الفورد و نموا كوذل  بموا يسوتطيع الفورد عملو  بالمهوارات التوي يمتلكهوا, ويورى بانودورا أن الأفوراد الذات   تهتم فقط بال
يقومووون بمعالجووة وتقوودير ودمووج مصووادر المعلومووات المتنوعووة المتعلقووة بقوودراتهم وبالتووالي يمتلكووون التوقعووات المتعلقووة بالفاعليووة وتنظوويم 

قوووة, وا ختيوووار المحووودد ل هوووداف, سووولوكهم ا ختيووواري, ويمكووون تحد يووود الجهووود المبوووذو  الووولازم للقووودرات الذاتيوووة مووون خووولا  القووودرات الخلال
والأحداا ذات الأهداف الموجهة, والجهود المبوذو  لتحقيوق الأهوداف والإصورار علوى مواجهوة الصوعوبات, والخبورات ا نفعاليوة )العود , 

2221.) 
 ،الممذاتالتوقعممات الخا ممة ءكفمماءة ذات توولثير قوووي علووى السوولوك همووا:  التوقعووات،موون وتتوولثر الكفوواءة الذاتيووة ل فووراد بنوووعين  

 .والتوقعات المتعلقة ءالنتائج
 السلوكية:المشكلات  -2

تعود دراسووة السوولوكات التووي يمارسووها الطلبووة وا هتمووام بهووا مون أبوورز المعووايير التووي يقوواس بهووا تقوودم المجتمعووات وتطورهووا؛ لأن  
 وتفسويره،في واقع الأمر اهتمام بمستقبل الأمة كلها. لذل ؛ يسعى علم النف  الحديع إلى دراسة السلوك الإنساني  ا هتمام بالطلبة هو

 (.2223محاولة من  ل بط  وتعديل  بالصورة المناسبة )الداهري, 
, وقود تمثول ذلو  ا هتموام ويحتل موضو  المشكلات السلوكية لدى الطلبة حيوأاً كبيوراً مون اهتماموات الآبواء والموربين والبواحثين 

فوي الدراسوات والأبحوواا التوي تناولوت هووذا الموضوو  فوي مختلووع المجوا ت التربويوة, حيووعُ يواجو  طلبوة الجامعووة العديود مون المشووكلات 
السولوكية, التوي تفوورد علوى الجامعوة النظوور إليهوا بعوين ا عتبووار, علوى أسوواس أنهوا مون ضوومن مسوؤوليات الجامعوة, التووي تفورد علووى 

تهووا وأسوواتذتها تقووديم المشووورة والتوجيوو  إلووى الطلبووة؛ بهوودف التوصوول إلووى أف وول السووبل للتنلوو  علووى تلوو  المشووكلات, و يجوواد الحلووو  إدار 
المناسبة لها, وذل  مون منطلوق أن تنميوة الشوباب تنميوة متكاملوة وشواملة, مموا يعنوي أن دفعهوم فوي المجوا ت الإنتاجيوة يمثول أهوم أدوار 
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فما يحكم جودة التعليم الجامعي لي  التعليم في حد ذات , و نلما قدرت  على مواجهة هذه المشوكلات علوى المسوتوى الجامعة في التنمية, 
الفردي وا جتماعي, وهذا يتطلل  من الجامعة أن تكون نظاماً قادراً على تنيير هيكل عمليات التعليم داخلها, وتولمين حاجوات الطولاب 

 هم.والمجتمع وتطوير قدراتهم ومهارات
إ  أنو  اختلوع ا ختصاصويون والتربويوون فوي تحديود  السوابقين،والمشكلات السلوكية ميدان جديد تومل البحوع ريو  فوي العقودين  

ا ضووووطرابات  ا جتموووواعي،وقوووود اسووووتخدمت تسووووميات وتعريفووووات تتعلووووق بالمشووووكلات السوووولوكية منهووووا: سوووووء التكيووووص  لوووو ،تعريووووص واحوووود 
 (.2222؛ العأة, 2222ا نحراف )الجنوع(. )يحيى,  ا نفعالية،الإعاقة  السلوكية،ا ضطرابات  ا نفعالية،
ة   يرجع الباحثون في ميدان المشكلات السلوكية عدم وجوود تعريوص واحود متفوق عليو  بشوكل عوام للمشوكلات السولوكية إلوى عودل
 أسباب منها:
وتنووو   والعواطووع،وتبوواين السوولوك  ا ت،وا نفعوومووع صووعوبة قيوواس السوولوك  النفسووية،عوودم توووافر تعريووص متفووق عليوو  للصووحة  

بالإضووافة إلووى تبوواين الجهووات والمؤسسووات التووي تصووع الأفووراد الم ووطربين )القاسووم,  المسووتخدمة،ا تجاهووات النظريووة والأطوور الفلسوو ية 
2222.) 

ع لمعوايير ( باقتراع وضع التعريفات الخاصة بالمشكلات السلوكية في مجموعات تخ و2..1قام كلٌ من السرطاوي وسالم ) 
 محددة وعلى النحو التالي:

 التعريفات التي تتبع المعيار الاجتماعي: -أولاا 
( اسوووتخدما مصوووطلح سووووء التكيوووص ا جتمووواعي للد لوووة علوووى Smith & Nuothtr, 1975تعريوووصُ سوووميع ونيثوووورت ) -

 ا جتمواعي،ا نفعوالي وسووء التكيوص  وأشارا إلى أنل مشازل التكيص تقسم إلى قسمين كبيرين هما: ا ضوطراب السلوكية،ا ضطرابات 
وأن مثول هوذه الخبورات تكوون عاديوة إذا موا اسوتمرت لفتورة  الحيواة،فنالباً ما نجدُ أي فورد مون الأفوراد يمور بخبورات مون سووء التكيوص فوي 

 زمنية قصيرة ولم تتكرر.
 اجتماعي: –التعريفات التي تتبع المعيار النفس  -ثانياا 
( الأفراد الم طربين انفعالياً هم الذين يعانون من مشازل صونيرة أو Haring & Philips, 1962تعريص هارينج وفيليب  ) -

زبيوورة مووع النوواس الآخوورين والووأملاء والآبوواء والمعلمووين. وهووم يتصووفون بوولنهم ميوور سووعداء وميوور قووادرين علووى العموول مووع أنفسووهم بصووورة 
بوولن الم وطرب انفعاليوواً لديوو ب معووايير فشووكل كبيور فووي الحيوواة بوودً  موون  وبشووكلف عوام فننوو  يمكوون القووو  واهتماموواتهم،تتناسو  مووع قوودراتهم 

 (..222معايير النجاع )الظاهر, 
(: ويعوورف ا ضووطرابات السوولوكية بلنهووا مجموعووة موون أشووكا  السوولوك المنحوورف والمتطوورف بشووكل Gruber, 1973تعريووصُ جروبوور ) -

 (.2222ا ندفا  والعدوان وا زتئاب وا نسحاب )يوسع, وتتكرر باستمرار وتخالع توقعات الملاحظ وتتمثل في  ملحوظ،
(: يقصوود بالمشووكلات السوولوكية بلنهووا السوولوكيات التووي تثيوور الشووكاوى أو التووذمر لوودى الفوورد أو أهلوو  أو 3..1تعريووصُ )رواقوو  ونخوورون,  -

للتنلووو  علوووى تلووو  المشوووكلات.  العووواملين فوووي المؤسسوووة التربويوووة )الجامعوووة( والتوووي تسوووتوج  تقوووديم النصوووح أو الإرشووواد مووون المختصوووين
 (.2222العدوانية وميرها )العأة,  بالنف ،وعدم الثقة  ا ن باط،وعدم  الهروب، والغياب،وكلمثلة على ذل  الخجل 

 التعريفات التي تتبع المعيار الإحصائي: -ثالثاا 
حيوع  سولوكياً،د الم طرب (: حيع أعتمد بشكل أساسي على المعيار الإحصائي في تعريف  للفر She, 1978تعريص شيا ) -

 (..222يرى الفرد الم طرب انفعالياً هو الذي يتراوع معد  انخفاد سلوك  عن المتوسط ) اهر, 
(: يوورى أن الفوورد يعتبوور م ووطرب سوولوكياً إذا أبوودي سوولوكاً إيجابيوواً )أقوول( أو سوولبياً )أعلووى( موون درجووة 2222تعريووص يوسووع ) -

 جوهرية عن أقران .
فها صابر )زما أورد العديد من ا  ( بلنلها حالة من المعاناة وعدم ا رتياع تصوي  الفورد 2228لباحثين تعريفاً للمشكلات السلوكية, ريعرل

نتيجةً لوجود صوعوبات تواجهو , ويحو ل بهوا فوي أثنواء حياتو  الجامعيوة, مموا يجعلو  بعيوداً عون التوافوق موع ذاتو , وتوؤثر فوي تفاعلو  موع 
ى المعرفووي أو ا جتموواعي أو ا نفعووالي أو الأدائووي, ومنهووا علووى سووبيل المثووا : القصووور فووي الواقووع بشووكل سوولبي سووواء علووى المسووتو 

النشوواط العقلووي, موون حيووعُ الصووعوبة فووي التركيووأ وفهووم المعلومووات وازتسووابها, أو الجانوو  ا جتموواعي المتمثوول فووي عوودم القوودرة علووى 
ي الووذي يتمثوول فووي مشوواعر عوودم الرضووا والإحبوواط وضووعع ا نوودما. مووع الآخوورين والتواصوول معهووم, أو قصووور فووي الجانوو  ا نفعووال
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: الكتابوة  الطموحات والتطلعات, أو القصور والمعاناة في الجان  الأدائي الذي يتمثل في سوء التصرف والعبوع بالممتلكوات, مون مثولب
 على الجدران, ومحاولة النش, والتني  عن المحاضرات.... ومير ذل .

ت السوولوكية بلنهووا ا نحووراف الواضووح والملحوووظ فووي سوولوك ومشوواعر وانفعووا ت الفوورد حووو  ( المشووكلا2222ويعوورلف القاسووم ) 
 ويستد  على وجود المشكلات عندما يتصرف الفرد تصرفاً يؤذي نفس  والآخرينَ. بيئت ،نفس  وحو  
هم وأفعوالهم فوي المجوا ت ( المشكلة السلوكية بلنلها الأخطاء السولوكية الصوادرة عون الأفوراد فوي أقووال.222ويُعرلف أبو دف ) 

 العقائدية والأخلاقية وا جتماعية.
وا كيورك )  ل فوي نموو الفورد Kirk, 2003أمل ( ريعورلف المشوكلة السولوكية بلنهوا انحوراف عون السولوك الملائوم للعمور والوذي يتودخل

ره وحياة الآخرين. ويُ يص فقيهي ) ق مون ممارسوات سولوكية داخليوة ( بلن المشكلة السلوكية هي كل ما يصدر عون المراهو.222وتطول
ية وخارجية مير توافقية تجاه الذات والآخرين والتي   تتفقُ ومعاييرَ المجتمع وينعك  أثرُها سلباً على المراهق سوواء مون الناحيوة النفسو

 أو ا جتماعية.
ة تصوونيفات للمشووكلات السوولوكية, إ  أنلوو  موون المؤكوود عوودم وجووود إنفوواق علووى تصوونيص واحوو  د, وهووذا مووا أزلوود عليوو   هوورتع عوودل
(, حيووع اعتبوور أن تشووخيم المشووكلات السوولوكية وا نفعاليووة أصووعُ  موون تشووخيم المشووكلات الجسوومية, أمووا الطحووان 2222زووازدين )

( ريشير إلى أنل حصر المشوكلات التوي تواجو  الأفوراد أمور عسوير وصوع  علوى أي دارس لهوذه المشوكلات الإحاطوة بهوا نظوراً 2222)
اة لوذا يراعوى أنلو  مون ال وروري القيوام بتصونيص تلو  المشوكلات إلوى مجوا ت متعوددة لأن ذلو  بودوره يوؤدي إلوى دقلوةب لتعدد جوان  الحي

 (..222التشخيم وسهولة المقارنة بين مشكلات الطلاب ويؤدي ذل  إلى سهولة مقارنة النتائج المختلفة )الظاهر, 
 لوكية:ومن أهوّ التصنيفات التي انتشرت في مجاج المشكلات الس

 (:WJHOتصنيفُ منظمة الصحة العالمية ) -0

( أحرزتع منظمة الصحة العالمية التصنيص الدولي ل مراد والذي يختمُّ الباب الخوام  منو  بوالأمراد العقليوة 3..1بحلو  عام ) 
International Classification of Diseases  ًوالمعروفُ اختصاراI.C.D بالوصوو  إلوى عوام و  مرات،, وقد رو. هذا الدليل عدة

( كانتع الطبعة الثامنة ري  قد أقرت وقسمت التشخيصات الواردة فيها إلى ثلاا مجموعات هي: )الذهان والعصاب واضطراب 3..1)
 التلخر العقلي(. ذهنية،اضطرابات عقلية أخرى مير  الشخصية،

( و هورت الطبعوة 1..1خدم حتوى عودلت عوام )و لوت تسوت I.C.D .( 1.32ثم روجعت هذه الطبعة و هرت الطبعة التاسعة عامَ ) 
( والتي تستخدم فوي الوقوت الوراهن وتشومل علوى قائموة بالصوفات ثلاثيوة الصوفة وتبودأ مون صوفر حتوى 2..1عامَ ) I.C.D.10العاشرة 
 (.2222)يوسع,  ..

 (:APAتصنيفُ الجمعية الأمريكية للطب النفسي ) -2

 Diagnostic and Statistic Manual ofوا ضطرابات النفسية والعقلية ) يعتبر دليل التصنيص التشخيصي والإحصائي ل مراد 
Mental Disorders ًوالووذي يعوورف اختصووارا )DSM والصووادر عوون الجمعيووة الأمريكيووة للطوو  النفسووي ,APA  موون أزثوور الأنموواط

ة مورات وتعورد للتطووير عودة مورات العالم،التصني ية استخدماً على مستويات  فكانوت  (،1.22منوذ  هووره عوام ) وقد توم مراجعتو  عودل
 ...1, ثمل الطبعة الرابعة عام 1.32م(, والطبعة الثالثة المعدلة عام 1.32والطبعة الثالثة عام ) م(،3..1الطبعة الذاتية من  عامَ )

 (.2222)زازدين, 

 والمحاور التي يت منها الدليل هي:

 لتي تستدعي ا هتمام الإزلينيكي.: ا ضطرابات الإزلينيكية والحا ت الأخرى االمحور الأوج

 : اضطرابات الشخصية والتلخر العقلي.المحور الثاني

 : الحا ت الطبية العامة.المحور الثالث
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 : المشكلات النفسية ا جتماعية والبيئية.المحور الراءع

 (.2222: الفحم الإجمالي ل داء. )يوسع, المحور الخامس
 التصنيف الطّبي: -3

وموون أبوورز هووذه التصوونيفات تصوونيصُ كانفروساسوولو  الطبووي،نيفات القديمووة للاضووطرابات السوولوكية علووى الأسوولوب اعتموودت معظووم التصوو 
(Conifer & Saslow, 1967:حيع صنع ا ضطرابات السلوكية إلى ثلاا فئات هي ) 

  ضووية الشووائعة التصوونيص علووى أسوواس الأمووراد: ويت وومن هووذا التصوونيص تجميووع ا ضووطرابات السوولوكية طبقوواً لأسووبابها المر
 والمعروفة.

  حس  درجة استجابتها  السلوكية،التصنيص على أساس ا ستجابة للعلا.: وفق هذا التصنيص فنن  يتم تجميع ا ضطرابات
 للعلا..

  التصنيص على أساس الأعراد: يعتمد هذا التصونيص علوى موا تشومل عليو  ا ضوطرابات السولوكية مون أعوراد أو مظواهر
 (.2222ضطرابات )القاسم, جسمية ملازمة لهذه ا 

 التصنيفُ حسب شدة الاضطراب: -4

 ( بتصنيص المشكلات السلوكية إلى:...Woody ,1حيع قام وودي ) 
  ا ضطرابات السلوكية البسويطة: وت وم الأطفوا  الوذين يعوانون مون اضوطرابات سولوكية ويمكون للمعلوم فوي المدرسوة أن يقودم

 لهم المساعدة من خلا  البرامج الإرشادية.
  ولكون يحتواجون إلوى مسواعدة شوخم واحود أو  مشوازل،ا ضطرابات السلوكية المتوسطة: وت م الأطفا  الذين يعوانون مون

 وهم بحاجة إلى خدمات إرشادية خاصة. أزثر،
  ويحتوواجون إلووى خوودمات فريووق التقيوويم  انفعاليووة،ا ضووطرابات السوولوكية الشووديدة: وت ووم الأطفووا  الووذين يعووانون موون مشووكلات

 (..222و لى معلم مختم في التربية الخاصة لمساعدتهم. )الظاهر,  المختم،
 التصنيف النفسي التربوي: -5

 ويعتمد هذا التصنيص على وجود مشازل في مجا ت الحياة المختلفة للطفل ومن هذه المجا ت: 

 .الأسرةُ والتفاعل مع أفرادها والآخرين 

  وميرها...مشكلات في ا نفعا  )الهيا.، ثورات الن  ( الصراخ 

 .مشكلات في المدرسة مثل الهروب والتشتت وتدني مستوى التحصيل الدراسي 

 .الصحبة السيئة 

 .تعاطي المخدرات والتدخين وميرها 

 .مشكلات تكي ية مير نمنة مثل ا زتئاب والقلق والسلوك و يذاء الذات والعدوان 

 كية يمكن تلخيصها في الأبعاد التالية:أن أهمل المشكلات السلو لنا من خلا  العديد من الدراسات يت ح و 
: يقصوود بهووا تلوو  الصووعوبات التووي تواجوو  الطالوو  الجووامعي علووى المسووتوى المعرفووي المتمثوول فووي صووعوبة المشممكلات المعرةيممة -1

 وافتقار الر بة في ا طلا  والإبدا . الدراسية،التركيأ وا ستيعاب والتعبير والقدرة على مواجهة المشكلات 
: يقصود بهوا تلو  الصوعوبات التوي تواجو  الطالو  الجوامعي علوى المسوتوى ا جتمواعي المتمثول فوي الميول تماعيةالمشكلات الاج -2

وتحوومُّ  الوورأي،و بووداء  الأحاديووع،وتبوواد   الآخوورين،وصووعوبة فووي تكوووين الصووداقات وا نوودما. مووع  العدوانيووة،للعألووة وا نطووواء والسوولوكات 
 المسؤولية.

بها تل  الصعوبات التي تواج  الطال  الجامعي على المستوى ا نفعوالي المتمثول فوي عودم الرضوا : يقصدُ المشكلات الانفعالية -8
 وضعع الطموحات والتطلُّعات. والقلق،والشعور بالدونية والظلم  بالنف ،والثقة 
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 العاموة،بالممتلكوات  : يُقصود بهوا تلو  السولوكات السولبية التوي يقووم بهوا الطالو  الجوامعي المتمثلوة فوي العبوعالمشكلات الأدائيمة -.
وعدم ا لتأام بالآداب العاملة  المحاضرات،وال ح  والكلام داخل  الواجبات،و هما   النش،ومحاولة  الصباحي،والتلخر  الغياب،وكثرة 

 وقواعد النظافة والنظام داخل المحاضرات وخارجها.
 منها على سبيل الذكر: ات أخرى و لتها ءمتغير و الدراسات المتعلقة ءالكفاءة الذاتية وهناك العديد من 

تكونت عينة الدراسة  الذاتية،إلى الكشع عن دور الجن  في تطور الكفاءة التي سعت ( Hanover, 2000دراسة هانُوفر )
ة واستخدم الباحع مقياس هارتر للكفاءة الذاتية المدركة، وأشوارت نتوائج الدراسو الجامعية،( طالباً وطالبةً من طلاب المرحلة 132من )

إلوى أنل متنيوور الجوون  يقووم بوودور أساسووي فووي تطوور الكفوواءة الذاتيووة المدركوة و ن ا ختلافووات فووي الطرائووق التوي يتنيوور بموجبهووا الووذكور 
 وكذل  الفروق في الخصائم الذاتية.  جنسياً،والإناا عبر الأمن يمكن إرجاعها للسلوك المنمط 

( دراسووة تناولووت العلاقووة بووين الكفوواءة الذاتيووة, ومواجهووة Devonport & Lane, 2003وأجورى كوولٌ موون ديفنبووورت و يوون ) 
( طالبووةً موون طلبووة كليووة التربيووة الرياضووية فووي المملكووة ..( طالبوواً و)32الصووعوبات وا سووتمرارية فووي الجامعووة علووى عينووة تكونووت موون )

اليووة فووي مواجهووة التحووديات والصووعوبات, وأنهووم المتحوودة, وقوود دلووت نتووائج الدراسووة أن الطلبووة ذوي الكفوواءة الذاتيووة العاليووة لووديهم قوودرات ع
ة سجلوا أعلى المعد ت في ا ستمرارية بالجامعة مقارنوةً بوذوي الكفواءة الذاتيوة المنخف وة, وأشوارت نتوائج الدراسوة إلوى أن الكفواءة الذاتيو

يات.ترتبط ارتباطاً سلبياً بمعد ت ا نسحاب من الجامعة, وترتبط ارتباطاً إيجابياً بالنجاع الأز  اديمي ومواجهة الصعوبات والتحدلب
(: بتعوورف أثوور الكفوواءة الذاتيووة ومركووأ الووتحكم وتقوودير الووذات فووي الأداء الأزوواديمي Carter, 2004واهتمووت دراسووة كووارتر ) 

حكم لطووولاب قسوووم التربيوووة الأساسوووية ضووومن بووورامج الخووودمات العاموووة, إذ توووم اسوووتخدام مقيووواس الكفووواءة الذاتيوووة, ومقيووواس ا عتقووواد فوووي الوووت
( طالبواً. 122, واسوتمارة البيانوات الديمومراريوة إذ تكونوت عينوة الدراسوة مون )Rosenbergالشخصي, ومقيواس تقودير الوذات لروزنبور. 

وقوود أشووارت نتووائج هووذه الدراسووة إلووى أنل الطوولاب مرتفعووي الكفوواءة الذاتيووة ذوي الووتحكم الووداخلي كووان أدا هووم الأزوواديمي أعلووى نسووبياً موون 
 في هذه المتنيرات إ  أن تل  الفروق لم تصل إلى حد الد لة. منخف ي المستوى 

( إلى الكشع عن مسوتوى النموو الأخلاقوي والكفواءة الذاتيوة المدركوة والعلاقوة بينهموا لودى طلبوة 2222وهدفت دراسة الصقر ) 
عملَ الباحوع مقيواس النموو الأخلاقوي ( طالبواً وطالبوةً فوي مرحلوة البكوالوريوس, وقود اسوت.2.جامعة اليرموك, تكونت عينة الدراسة من )

(defining issues test لرسووت المعوورب, ومقيوواس الكفوواءة الذاتيووة المدركووة الووذي قووام الباحووع ببنائوو ، وأ هوورت نتووائج الدراسووة أن )
وثموة فوروق فرديوة النالبية العظمة من أفراد العينة جاءوا في المستوى الثاني من مستويات النمو الأخلاقي )التمس  بالعرف والقوانون(, 

ذات د لة إحصائية في مستوى النموو الأخلاقوي يُعوأى لمتنيور الجون  ولصوالح الإنواا وأ هورتع النتوائج أن النالبيوة العُظموى مون أفوراد 
فوي عينة الدراسة جاءوا في المستوى المتوسط في الكفاءة الذاتية المدركة, كما أ هرتع النتوائج أنو    توجود فوروق ذات د لوة إحصوائية 

 مستوى الكفاءة الذاتية المدركة تُعأى لمتنير التخصم.
( دراسوة هودفت إلوى تعورف العلاقوة بوين الوذكاء الوجوداني والكفواءة الذاتيوة لودى 2223وأجرى كل من عبود اللو  وعبود الهوادي ) 

 2.ذكوراً,  121ليا بالجامعوة )( طالباً وطالبةً بالدراسات الع..2عينة من طلاب جامعة المل  عبد العأيأ, وتكونت عينة البحع من )
(, طبووق علويهم مقيواس الووذكاء الوجوداني ومقيوواس الكفواءة الذاتيووة, وقود أشووارت .2,8سونة, وانحووراف معيواري )22أنثوى( بمتوسوط عمووري 

يوة وكوذل  بوين نتائج هوذه الدراسوة إلوى وجوود علاقوة ارتباطيوة موجبوة بوين الأبعواد الفرعيوة للوذكاء الوجوداني والأبعواد الفرعيوة للكفواءة الذات
الدرجووة الكلليووة للووذكاء الوجووداني والدرجووة الكليووة للكفوواءة الذاتيووة, وعوودم وجووود فووروق داللووة إحصووائياً بووين الطوولاب والطالبووات فووي الأبعوواد 

 الفرعية للكفاءة الذاتية, وكذل  في الدرجة الكلية للكفاءة الذاتية.
 نذكر ءعضها كما يلي: تغيرات أخرى و لتها ءمو الدراسات التي تناولت المشكلات السلوكية أما 

( عوون واقوووع المشووكلات السوولوكية المتعلقوووة بالعمليووة التعليميووة كموووا يوودركها الشووباب فوووي 2228صووابر )بهوووا قووام الدراسووة التووي  
( 221السوعودية علوى عينوة قوامهوا ) –علاقتها ببعض المتنيرات الشخصية والديمومرارية لدى عينة من طلاب كليوة المعلموين بالودمام 

من الطلاب, وتوصلت إلى عدم وجوود أثور للمتنيورات الديمومراريوة )المسوتوى الدراسوي, التخصوم, العمور( علوى المشوكلات السولوكية, 
وتوصلت إلى أن المشكلات المتعلقة بالجان  الأدائي تلتي في المرتبة الأولى, ثم المشكلات المتعلقة بالجان  المعرفي, وبعدها جاءت 

 بالجان  ا نفعالي, بينما جاءت المشكلات المتعلقة بالجان  ا جتماعي في المرتبة الأخيرة.المشكلات المتعلقة 
( هوودفت إلووى تعوورف مشووكلات الطوولاب Bakker, Myers and Lee, 2004وفووي دراسووة قووام بهووا بووازر ومووايرز ولووي ) 
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النسوبة المئويوة لمشوكلات الطولاب فوي المجوا   وقود كشوفتع نتوائج هوذه الدراسوة عون أن وطالبةف،( طالباً .32الجامعيين على عينة من )
 ا سوتذكار،وصعوبة التركيوأ فوي  المستقبل،والخوف من  مناسبة،( المتمثلة في القلق من عدم توافر و يفة %12.23النفسي تساوي )

المعود  الترازموي المرتفوع كموا أن الطولاب ذوي  الوذكور،والإرهاق النفسي. وتوصلت نتائج الدراسة إلى أن الإناا أزثور قلقواً وخوفواً مون 
أما مشكلة صعوبة التركيأ في ا ستذكار؛ فهي منتشورة بصوورة أوضوح لودى ذوي المعود  الترازموي  النفسية،أزثر معاناةً من المشكلات 

 المتوسط والمنخفض.
لشوائعة ( هودفت إلوى معرفوة المشوكلات السولوكية اHills, Fluee & Moplet, 2005وأجورى كولٌ مون هيلوأ وفلووي وموبلوت ) 

وأ هوورت النتووائج أن المشووكلات  وطالبووة،( طالبوواً 821لوودى طلبووة المرحلووة الجامعيووة موون وجهووة نظوور أسوواتذة الجامعووة علووى عينووة موون )
وعووودم احتووورام  الآخووورين،و لقووواء اللووووم علوووى  والعووودوان، ا نتبووواه،مثووول: لفوووت  النفسوووية،وا ضوووطرابات  والتشوووتت،المتعلقوووة فوووي قلوووة ا نتبووواه 

بينما  هرت مشكلات الألفاظ البذيئة وكثرة ال ح  والموأاع والتودخين لودى  ملحوظ،مبا ة  هرت لدى الطالبات بشكل واللا الأميلات،
 الطلاب بشكل أزبر.

( إلووى الوقوووف علووى مشووكلات طوولاب جامعووة طيبووة فووي ضوووء معطيووات القوورن 2222زمووا هوودفت دراسووة القطوو  ومعووود ) 
 الووو يفي،والمسووتقبل  الدراسووي،وعلاقووة تلوو  المشووكلات بووبعض المتنيوورات: كالمسووتوى  ،العلموويالحووادي والعشوورين وأثرهووا فووي تحصوويلهم 

 والأزاديميووة،وتوصوولت الدراسووة إلووى أن هنوواك مجموعووة موون المشووكلات الشخصووية  الآخوورين،وتكوووين العلاقووات مووع  الجامعيووة،والبيئووة 
الجامعوة توؤثر فوي مسوتوى تحصويلهم العلموي ومسوتواهم  والمشكلات الأسرية التوي تواجو  طولاب الجامعية،ومشكلات الخدمات والمرافق 

 واتجاهاتهم نحوَ البيئة الجامعية بدرجة مرتفعة.  الدراسي،
والفووروق فووي  الجامعيووة،( فقوود هوودفت إلووى تعوورف المشووكلات التووي تواجهوو  طلبووة كليووة الأميوورة عاليووة 2223أمووا دراسووة العنوواني ) 

وتوصوولتع نتووائج الدراسووة إلووى أن ترتيوو  المشووكلات جوواء كمووا يوولتي:  والتخصووم،ي المشووكلات التووي تُعووأى إلووى الجوون  والمؤهوول العلموو
وأخيوراً المشوكلات ا قتصوادية. كموا  النفسوية،وبعود ذلو  المشوكلات  الدراسوية،ثم المشكلات  الإرشادية،ثم المشكلات  القيمية،المشكلات 

 أى إلى الجن  أو المؤهل العلمي.أن    توجد فروق دالة إحصائياً في مستوى شعور الطلبة بالمشكلات تع
  البحث وأسئلته: مشكلة

تُعدل توقعات الكفاءة الذاتية بعداً من أبعاد الشخصية التي تتمثل في القناعات الذاتيوة وقودرة السويطرة علوى المتطلبوات والتنلو  
ءة بموا يعتقوده الفورد حوو  إمكاناتو  فوي وتورتبط هوذه الكفوا الذاتيوة،وذلو  مون خولا  تصورفات   الفورد،على المشكلات الصوعبة التوي تواجو  

وهووذا التعاموول هووو نووو  موون المهمووات التووي يجوو  علووى الفوورد القيووام بهووا إزاء تلوو  المثيوورات البيئيووة )زهووران,  البيئيووة،التعاموول مووع المثيوورات 
2228.) 

د وكفاءتو  الذاتيوة المدركوة فوي ومما   ش ل ري  وجود علاقة بين التطورات العلمية وكثرة التنيرات ا جتماعية ومدى قدرة الفور  
وما تشكل  من ضنوط ومشوكلات  والمتسارعة،وبالتالي مدى تلثر كفاءت  الذاتية بتل  التنيرات المتعاقبة  السريع،استيعاب ذل  التطور 

 نفسية وأخلاقية واجتماعية في مختلع جوان  الحياة.
التربويووة بمووا يكفوول اسووتيعاب هووذا التطووور والكووم الهائوول موون  وموون هنووا يبوورز دور الجامعووة فووي القوودرة علووى و  الخطووط والبوورامج 

ولنرد صقل شخصياتهم ورفع  الجامعة،وذل  من خلا  التعرف على الكفاءة الذاتية المدركة لدى طلبة  والمعلوماتية،الثورة المعررية 
كة. حيع تشير نتائج الدراسات التي أجريت على وبالتالي القدرة على استنلا  هذا التطور لأيادة كفاءتهم الذاتية المدر  قدراتهم،مستوى 

كالإنجووواز الدراسووي وا رتقووواء  مختلفووة،عتوقعووات الكفووواءة الذاتيووةع إلوووى صوولاحية هوووذا البنوواء فوووي تعووديل السووولوك والتنبووؤ بووو  فووي مجوووا ت 
 (.2..1والصحة النفسية والجسدية )جابر,  ا نفعاليلة،وا ضطرابات 
د  انتشووار المشووكلات السوولوكية خاصووة بووين طلبووة الجامعووة, ففووي  وول التنيوورات ا جتماعيووة زمووا تأايوود فووي الآونووة الأخيوورة معوو 

م التكنولوجي الهائل خاصةً في وسائل ا تصا  كالإنترنت والف ائيات والهواتع المحموو , نوتج عون هوذا دخوو  بعوض  والسياسية والتقدل
خاصوةً موع تودنلي الحالوة ا قتصوادية وموا ينوتج عون ذلو  مون إحباطوات العادات والقيم النربية على مجتمعنوا مموا أدى إلوى اهتوأاز القويم 

أدت إلووى حالووة ا نفوولات ا جتموواعي التووي نراهووا الآن فووي المجتمووع وموون العواموول التووي سوواعدت علووى هووذا اضوومحلا  دور مؤسسووات 
يموة ل بنوواء دون ا هتموام الكووافي بنوورس التنشوئة ا جتماعيووة, ربالنسوبةب ل سوورة أصوبحَ الشوونل الشوامل للوالوودين توووفير حيواة اقتصووادية كر 

القيم والأخلاق الف يلة ومحاولة معالجة مشكلاتهم بصورة سريعة قبل تفاقمها, أي حدا هناك فجوة كبيرة بين الآباء والأبناء في كثيور 



 www.hnjournal.net        (   4( العدد )1المجلد )    مجلة العلوم الإنسانية والطبيعية    0202توبر ، أكالصرايرة وفهد الجاسميسماء أ                               

 

                                             222 | صفحة         

                           HNSJ Volume 1. Issue .4                         لدى طلبة كلية التربية في جامعة الكويت الذاتية وعلاقتها بالمشكلات السلوكيةالكفاءة 

 :التالية الأسئلة عن للإجابة الدراسة تسعى لذا ،من الأسر وذل   نشنا  الوالدين عن الأبناء
 الكفاءة الذاتية لدى طلبة كلية التربية في جامعة الكويت. ما مستوى  -1
 لدى طلبة كلية التربية في جامعة الكويت؟ السلوكية،ما مستوى المشكلات  -2
≥∝هل توجد علاقة ارتباطية ذات د لة إحصائية عند مستوى ) -8 ( بين الكفاءة الذاتية المشكلات السلوكية لودى طلبوة كليوة 0.05

 عة الكويت؟التربية في جام
≥∝هوول توجوود فووروق ذات د لووة إحصووائية عنوود مسووتوى ) -. ( تعووأى لمتنيوور الجوون  )ذكوور, أنثووى(, والمسووتوى الدراسووي )أولووى, 0.05

 ثانية, ثالثة, رابعة( في الكفاءة الذاتية.
  الدراسة فأهدا
 :إلى الحالية الدراسة تهدف

 بية جامعة الكويت.التعرف إلى مستوى الكفاءة الذاتية لدى طلبة كلية التر  -

 التعرف إلى مستوى المشكلات السلوكية لدى طلبة كلية التربية جامعة الكويت. -

 الكشع عن العلاقة بين الكفاءة الذاتية والمشكلات السلوكية في ضوء بعض المتنيرات وهي: الجن  والمستوى الدراسي والكلية. -

الذاتية والمشكلات السلوكية لدى طلبوة كليوة التربيوة جامعوة الكويوت تبعواً الكشع عن الفروق ود لتها الإحصائية على مقياس الكفاءة  -
 لمتنيرات الجن  والمستوى الدراسي والكلية.

 :الدراسة أهمية
 الأهمية النظرية:

اليوة فوي أهمية دور الجامعة التي تعدل من أهم المؤسسات التربوية، حيع تتركأ فيها القوى والمؤثرات ا جتماعيوة والطبيعيوة ذات الفع -
 تكوين شخصية الطال  الجامعي والتلثير في سلوك  وتنمية قدرات  وبناء مفهوم أزثر وضوحاً عن ذات .

تركأ الدراسة الحالية على عينة مهمة من المجتمع، تتمثل في طلبة الجامعة والذين يُشكلون شريحة كبيرة من المجتمع الكويتي، لوذا  -
 الكفاءة الذاتية لديهم وعلاقتها بالمشكلات السلوكية.زان ا هتمام منصباً على دراسة مستوى 

توولتي هووذه الدراسووة فووي بووازورة الدراسووات التووي تناولووت الكفوواءة الذاتيووة وعلاقتهووا بالمشووكلات السوولوكية لوودى طلبووة كليووة التربيووة جامعووة  -
   توجد دراسة عربية واحدة ربطت المتنيرين مع بع هما البعض. –ففي حدود علم الباحع  -الكويت 

 الأهمية التطبيقية:
إن تحديوود مسووتوى الكفوواءة الذاتيووة والمشووكلات السوولوكية لوودى الطلبووة فووي عمليووة التربيووة يُعوود تنذيووة راجعووة ضوورورية لتجنوو  المعوقووات  -

 والصعوبات التي تحو  بين الطال  والتوافق السليم.

فادة موون نتووائج الدراسووة موون بنوواء البوورامج التربويووة والإرشووادية للمسوواعدة فووي زيووادة الكفوواءة الذاتيووة والحوود موون المشووكلات إمكانيووة ا سووت -
 السلوكية للطلبة.

إن الكشووع عوون الكفوواءة الذاتيووة المدركووة يعوود موون أهووم الأسوو  التووي يقوووم بهووا العوولا. العقلانووي وا نفعووالي لكثيوور موون مشووكلات الإحبوواط  -
بط الذاتي للسلوك وانخفاد الأداء الأزواديمي، مموا يسوهم فوي حول هوذه المشوكلات ووضوع الحلوو  المناسوبة للكثيور مون ومشكلات ال 

 المشكلات السلوكية وا نفعالية والأزاديمية، مما يعود بالفائدة الكبيرة إلى من هم بحاجة لمثل هذه البرامج.

 :التعريفات المفاهيمية والإجرائية
لتنظويم و نجواز  قُودراتهم،( الكفواءة الذاتيوة بلنهوا الأحكوام التوي يصودرها الأفوراد علوى Bandura, 1997رلف بانودورا )عو الكفاءة الذاتيمة:

فها العد  ) ( بلنها ثقة الفرد الكامنة في قدرات  خلا  المواقع 2222الأعما  التي تتطل  تحقيق أنوا  واضحة من الأداء. في حين عرل
 ل  الكثيرة ومير المللوفة.الجديدة أو المواقع ذات المطا

بلنهووا مجمووو  الوودرجات التووي يحصوول عليهووا الفوورد بعوود الإجابووة علووى فقوورات مقيوواس الكفوواءة الذاتيووة المسووتخدم فووي هووذه  وتعممرّف إجرائيمماا:
 الدراسة.

 المشكلات السلوكية:
لصوووعوبات تواجهوو  فوووي أثنووواء حياتووو  تُصووي  الطالووو  نتيجوووة  ا رتيووواع،( بلنلهووا المعانووواة وعووودم 18، 2222اصووطلاحاً: عرفهوووا )صوووابر, 
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 وا جتمواعي، المعرفوي،علوى المسوتوى  سولبي،مما تف ي ب  إلى سوء التوافق موع ذاتو . وتوؤثر فوي تفاعلو  موع الواقوع بشوكل  الجامعية،
 والأدائي لدي . وا نفعالي،

قياس المشكلات السلوكية المستخدم فوي هوذه بلنها مجمو  الدرجات التي يحصل عليها الفرد بعد الإجابة على فقرات م وتعرّف إجرائياا:
 الدراسة.
 :الدراسة حدود

أجريووت الدراسووة الحاليووة فووي جامعووة الكويووت كليووة العلوووم التربويووة علووى الفصوول الدراسووي الثوواني موون العووام الجووامعي  الحممدود المكانيممة:
(2222  /2221.) 

 (.2221/  2222الفصل الدراسي ةالثاني من العام الجامعي )تمل تطبيق أدوات الدراسة على عينة الدراسة في  الحدود الزمانية:
 أجريت الدراسة على عينة من طلبة جامعة الكويت كلية التربية. الحدود البشرية:

 .تتجلى في أدوات الدراسة ونتائجها وأدواتها والعلاقة بين الكفاءة الذاتية والمشكلات السلوكيةالحدود الموضوعية: 

حقيق أهداف الدراسة قام الباحع باعتماد المنهج الوصفي الإرتباطي، لملاءمت  لطبيعة الدراسة، وقد ت من من أجل ت: منهج البحث
 عن أسئلة الدراسة. استطلا  ميداني لجمع البيانات بواسطة أداتي الدراسة وتحليلهما إحصائيا للإجابة

 مجتمع البحث وعينته: 

حس  سجلات دائرة القبو   وطالبة،( طالباً 2382معة الكويت والبالغ عددهم )من طلبة كلية التربية في جا البحعيتكون مجتمع 
  والتسجيل التابعة لجامعة الكويت

 :الجن  واالمستوى الدراسيالدراسة حس   مجتمع( يبين أفراد 1والجدو  )
 (0جدوج رقو )

  الجنس واالمستوى الدراسيالدراسة حسب  مجتمعتوزيع أفراد 
 النسبة المئوية رالتكرا الفئة المتنير
 37.5 2187 طال  الجن 

 62.5 3645 طالبة
 100.0 5832 الكلي

 8.2 478 الأولى المستوى الدراسي
 21.1 1230 الثانية
 46.8 2730 الثالثة
 23.9 1394 الرابعة
 100.0 5832 الكلي

 

 

 أداة البحث:
 العلاقة ظري المتعلق بمتنيرات الدراسة, والدراسات السابقة, ذاتمن أجل تحقيق أهداف الدراسة, تم الإطلا  على الأدب الن

(، ديفنبورت و ين Hanover, 2002بالموضو ، وهو الكفاءة الذاتية وصلتها بمتنيرات أخرى، ومنها دراسة هانُوفر )
(Devonport & Lane, 2003( كارتر ،)Carter, 2004( الصقر ،)2223(، عبد الل  وعبد الهادي )2222 ،) الأق
 تم ذل  ضوء وفي ، (2006) وسحلو  العلي ( ،Sherer) 1.32 منها شيرار ( 2212(، العرسان )2212(،  عمر ).222)

الفقرات ، وتم العمل على تحديد الأدوات المناسبة وتطويرها, حيع تم استخدام  واشتقاق المقياس منها التي يتكون  المجا ت تحديد
 أداتان هما:
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 (2902 غالي،ية )ابو مقياس الكفاءة الذات
بعد الإطلا  على الأدب النظري المتعلق في الكفاءة الذاتية والمقايي  المتعلقة في الكفاءة الذاتية، تم استخدام مقياس الكفاءة 

 ( فقرة موزعة على ثلاثة مجا ت: 82( وتكون المقياس من )2212الذاتية الذي وضعت  ابو مالي )
 ( فقرات.12يتكون من )المجا  الأو : مجا  المبادرة و 

 ( فقرات.12المجا  الثاني: مجا  المجهود ويتكون من )
 ( فقرات12المجا  الثالع: مجا  المثابرة ويتكون من )

 (2902 ،غالي دق وثبات مقياس )ابو 
  هر صدق المقياس في أزثر من د لة وهي: 

 دلالات الصدق الظاهري "المحكمين": .1

 ما لتعديل وذل  بالمجا ؛ والصحة النفسية والمتخصين النف  علم أساتذة من مجموعة على ةالأولي صورتها في الأداة  عرد تم
   المقياس فقرات على المحكمين موافقة نسبة زانت وقد بالتعديل، و ما و ما بالإضافة بالحذف إما المقياس، فقرات عًلى مناسبا يرون 
 .الدراسة عينة على صالح للتطبيق المقياس أن يعني مما وضوحاً؛ أزثر لتصبح الفقرات بعض صيامة تم زما ،(% 90) تقل عن
 بشدة، الدرجات )أوافق خماسي (، لمقياس5، 4 ،3 ،2 ،(1 تقديرات أعُطيت المقياس؛ فقرات أوزان تساوي  على الحصو  أجل ومن
فقرات لكل مجا  من  (10) الذات يةفاعل مقياس مجا ت من مجا  زل عدد فقرات وبلغ بشدة(؛ أوافق   أوافق،   محايد، أوافقً،

 (.122-82 ( بين تتراوع للمقياس الكلية والدرجة ، (22-12من ) المجا  درجة وتتراوع المجا ت الثلاا،
  دق البناء: .2

كما هو مبين في تم التلزد من صدق البناء ل داة وذل  عن طريق حساب معامل ا رتباط بين كل فقرة والمجا  الذي تنتمي إلي ، 
 على النحو الآتي:( 8لجدو  )ا

 (2جدو  )
 (2212الكلية )ابو مالي،  الدرجة مع مجا  بين كل ا رتباط معامل قيمة

 الدلالة مستوى  الارتباا معامل قيمة المجاج م
 ** 0.73 المبادرة 1
 ** 0.72 المجهود 2
 ** 0.71 المثابرة 8

 0.01 مستوى  عند دالة**
 بلنت ، وحيع0.01 من أقل مستوى د لة عند إحصائياً  ودالة قوية ارتباط بمعاملات تتمتع ياسالمق مجا ت أن الجدو  من تبين

 عا . صدق بمعامل يتمتع المقياس أن زاف على دليل ( وذل (0.71  -0.73للمجا ت  ا رتباط معاملات
 ثبات المقياس:

 خار. من الأقصى جامعة من طالبات ( 40 ) عية عددهااستطلا عينة على المقياس بتطبيق الباحثة قامت المقياس؛ ثبات من للتلزد
 (.كما هو موضح في جدو  )  التالية الطرق  استخدمت ثم ومن الدراسة، عينة

 (3جدوج )
 (2902معاملات الثبات لمقياس الكفاءة الذاتية )ابو غالي ، 

 معامل الثبات الطريقة
 2.32 النص ية التجأئة طريقة
 2.31 زرونباخ – ألفا طريقة
 .2.3 تطبيق إعادة طريقة
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  دق وثبات المقياس في الدراسة الحالية
  :هر صدق المقياس في أزثر من د لة وهي:  دق مقياس  

 دلالات الصدق الظاهري "المحكمين": .1
لخبرة ملحق ).(, من ذوي ا الأردنية،( محكمين من أع اء هيئة التدري  في الجامعات 12للتلزد من صدق الأداة تم عرضها على )

والكفاءة للوقوف على قدرتها على تحقيق الناية المرجوة منها، وللتلزد من وضوع وسلامة صيامة الفقرات وصلاحيتها لقياس ما 
صممت لقياس ، و جراء أي تعديل من حذف و ضافة أو إعادة صيامة للفقرات ومناسبتها للموضو , وقد تم اعتماد كل فقرة اجمع على 

 ، كما هو مبين في الملحق ).( حيع لم يتم حذف أي فقرة. ( فلزثر%2.ملاءمتها )
  دق البناء: .2

تم التلزد من الصدق البناء ل داة وذل  عن طريق حساب معامل ا رتباط بين كل فقرة والمجا  الذي تنتمي إلي  والفقرة والدرجة الكلية 
 على النحو الآتي: الكلية، كما تم حساب معامل ارتباط كل مجا  من مجا ت الأداة والدرجة للمقياس،

 المجاج الأوج: المبادرة 
بين كل فقرة ومجا  المبادرة التي تنتمي إلي  ومعامل ا رتباط بين الفقرة والدرجة الكلية تم حساب قيم معاملات ارتباط بيرسون 

 (:4كما هو مبين في الجدو  ) ،للمقياس
 (4جدوج رقو )

 المبادرة( التي تنتمي إليه وكل فقرة مع الدرجة الكليةمعامل ارتباا كل فقرة من الفقرات ومجاج )
معامل ارتباط  الفقرة م

 الفقرة مع المجا 
معامل ارتباط الفقرة 
مع الدرجة الكلية 
 للمقياس

 صعبة تبدو جديدة أشياء تعلم محاولة أتجن  1
 .لي بالنسبة

**0.538 **0.431 

 بةبالنس معقدة تبدو قد محاولة بلي القيام من أنأعج 2
 لي

**0.523 **0.321 

معها  أتعامل   ، متوقعة مير مشازل تحدا عندما 8
 .جيداً 

**0.371 **0.336 

 من ب  أقوم ريما يساعدني من إلى دائماً  أحتا. .
 .أعما 

**0.475 **0.323 

 إلى وأسعى بعيدة أهدافاً  لنفسي أضع أن ينبني 2
 تحقيقها

**0.446 **0.229 

تواجههم  عندما الآخرين ةمساعد في بقدراتي أثق .
 .مشكلة

**0.580 **0.480 

 0.510** 0.552** .المسؤوليات من الكثير لتحمل قدراتي في أثق 2
 مباشرة أتوج  فننني ما؛ بشيء القيام أقرر حينما 3

 .للبدء ري 
**0.529 0.52.** 

 إذا أتوقع ما فسريعاً  جديد شيء تعلم محاولة عند .
 .البداية في لم أنجح

**420.6 **0.410 

 0.511** 0.589** اتجن  مواجهة الصعاب. 12
 (2.22(                      ** دا  على مستوى )2.21** دا  على مستوى )
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( أن معاملات ا رتباط بين كل فقرة من فقرات المجا  والمجا  التي تنتمي إلي  ذات د لة إحصائية عند مستوى 2يبين الجدو  )
(. وبوضح أي اً الجدو  أن معاملات ا رتباط بين كل فقرة .2.23 -2.821د تراوحت معاملات ا رتباط بين )وق (،2.21د لة )

وقد تراوحت معاملات ا رتباط بين  (،2.21من فقرات المجا  والدرجة الكلية للمقياس ذات دالة إحصائية عند مستوى د لة )
(2.821- 2.22..) 
 مجاج الثاني: المجهودال 

كما  ،للمقياسبين كل فقرة والمجا  الذي تنتمي إلي  ومعامل ا رتباط بين الفقرة والدرجة الكلية قيم معاملات ارتباط بيرسون تم حساب 
 (.5هو مبين في الجدو  )

 (5جدو  رقم )
 والمجا  التي تنتمي إلي  وكل فقرة مع الدرجة الكلية للمقياس المجهود(معامل ارتباط كل فقرة من فقرات مجا  )

معامل ارتباط  الفقرة م
الفقرة مع 
 المجا 

معامل ارتباط 
الفقرة مع الدرجة 

 الكلية
 0.471** 0.489** .الجهد تتطل  التي الصعبة الأعما  تستهويني 11
 0.438** 0.602** .أضعها التي الخطط تنفيذ أستطيع أنني يقين على أنا 12
 0.465** 0.535** .تحقيق  أو بلوم  جاهداً  أحاو  ثم زبيراً  هدفاً  لنفسي أضع 18
في حياتي   لها أتعرد التي المشازل مع التعامل على قدرتي .1

 .محدودة
**0.419 **0.353 

 0.536** **0.708 .حلها الآخرين على يصع  مشكلة حل في متعة أجد 12
 0.552** 0.608** .من أعما  ب  أقوم ريما ونشاط بحيوية العمل على أحري .1
 **.0.26 **0.381 .مصاع  أي واجهتني حا  في الذاتية قدراتي ىعل أعتمد 12
 0.501** 0.646** .تواجهني مشكلات لأي المناسبة الحلو  أجد أن أستطيع 13
 73**..0 0.568** .الرأي في خالفوني لو حتى الآخرين إقنا  أستطيع .1
 يساعدني على مما لها أتعرد مشكلة أي لحل أفكاراً  أمتل  22

 .حلها
**0.505 **0.436 

 (2.22(                      ** دا  على مستوى )2.21** دا  على مستوى )
( أن معاملات ا رتباط بين كل فقرة من فقرات المجا  والمجا  التي تنتمي إلي  ذات دالة إحصائية عند مستوى د لة 5يبين الجدو  )

(. وبوضح أي اً الجدو  أن معاملات ا رتباط بين كل فقرة من 2.228 -2.881(, وقد تراوحت معاملات ا رتباط بين )2.21)
 -..2.2وقد تراوحت معاملات ا رتباط بين ) (،2.21فقرات المجا  والدرجة الكلية للمقياس ذات دالة إحصائية عند مستوى د لة )

2.222.) 
 المجاج الثالث: المثابرة 

كما  ،للمقياسوالمجا  الذي تنتمي إلي  ومعامل ا رتباط بين الفقرة والدرجة الكلية  بين كل فقرةتم حساب قيم معاملات ارتباط بيرسون 
 (:6هو مبين في الجدو  )
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 (6جدوج رقو )
 معامل ارتباا كل فقرة من فقرات المجاج ومجاج )المثابرة( الذي تنتمي إليه وكل فقرة مع الدرجة الكلية للمقياس

معامل ارتباط  الفقرة م
الفقرة مع 
 ا المج

معامل ارتباط الفقرة 
 مع الدرجة الكلية

 في صعوبة أجد لنفسي، الهامة الأهداف أحدد عندما 21
 .تحقيقها

**0.631 **0.442 

 4**0.51 0.611** .منها ا نتهاء قبل الأشياء عن التخلي علي السهل من 22
 0.513** 0.549** .للهدف للوصو  محاو تي؛ من أزيد يجعلني الفشل 28
 ل  سبق عمل لممارسة الإنسان يعود أ ل  أن بنيين .2

 .ري  الفشل
**0.713 **0.508 

 مرة من أزثر معين بعمل القيام معاودة على أحري 22
 .إلي  أسعى أو أرت ي  ما حتى أحقق

0.7 1.** 0.633** 

 وتنظيم تخطيط على الفرد يحري أن يستحسن .2
 .أعما  من ب  ما يقوم تفاصيل

**0.648 **0.406 

 0.578** 0.711** .وطموحاتي أهدافي علي تحقيق يسهل 22
 أتعرد التي المشازل معظم مع أتعامل أن أستطيع 23

 .في حياتي لها
**0.694 **0.449 

 **0.391 0.521** .بلشياء للقيام قدراتي حو  الأمان بعدم أشعر .2
 أستمر مرة؛ أو  من بعمل القيام أستطيع   زنت إذا 82

 .أستطيع تىبالمحاولة ح
**0.647 **0.416 

 (2.22(                      ** دا  على مستوى )2.21** دا  على مستوى )
( أن معاملات ا رتباط بين كل فقرة من فقرات المجا  والمجا  التي تنتمي إلي  ذات دالة إحصائية عند مستوى د لة 6يبين الجدو  )

(. وبوضح أي اً الجدو  أن معاملات ا رتباط بين كل فقرة من .2.21 -2.221ن )(, وقد تراوحت معاملات ا رتباط بي2.21)
 -2.8.1وقد تراوحت معاملات ا رتباط بين ) (،2.21فقرات المجا  والدرجة الكلية للمقياس ذات دالة إحصائية عند مستوى د لة )

2..83.) 
بين درجة الكلية للمجا  مع الدرجة الكلية للمقياس, على النحو تم حساب معاملات ا رتباط  للمجا ت،ولتحقق من صدق البناء    

 الآتي:
 (7جدوج رقو )

 معامل ارتباا كل مجاج مع الدرجة الكلية للمقياس
 معامل ا رتباط المجا 
 0**0.71 المبادرة
 **0.791 المجهود
 4**0.78 المثابرة
 (2.22مستوى ) (                      ** دا  على2.21** دا  على مستوى )

( أن معاملات ا رتباط بين كل مجا  من مجا ت الأداة والدرجة الكلية للمقياس ذات دالة إحصائية عند مستوى 7يبين الجدو  )
 (. 2.2.1 -2.212وقد تراوحت معاملات ا رتباط بين ) (،2.21د لة )



 www.hnjournal.net        (   4( العدد )1المجلد )    مجلة العلوم الإنسانية والطبيعية    0202توبر ، أكالصرايرة وفهد الجاسميسماء أ                               

 

                                             222 | صفحة         

                           HNSJ Volume 1. Issue .4                         لدى طلبة كلية التربية في جامعة الكويت الذاتية وعلاقتها بالمشكلات السلوكيةالكفاءة 

 ثبات المقياس:
حيع تم حساب  الكلية،كرونباخ ألفا للمجا ت الأداة والدرجة  ا تساق،بطريقة تم حساب معامل الثبات  الدراسة،للتلزد من ثبات أداة 

 ( يبين هذه المعاملات.8والجدو  رقم ) وطالبة،( طال  82معامل الثبات على العينة ا ستطلاعية والبالغ حجمها )
 (8جدوج رقو )

 معامل الاتساق الداخلي كرونباخ ألفا للمجالات الأداة والدرجة الكلية
 معامل ا تساق الداخلي عدد الفقرات المجا 
 0.81  10 المبادرة
 0.85 10 المجهود
 0.87 10 المثابرة

 0.91 30 الدرجة الكلية
(, وبلغ معامل كرونباخ ألفا للدرجة الكلية 2.32-2.31( أن معامل ثبات كرونباخ للمجا ت قد تراوحت بين )8يبين من الجدو  )

 يم ملائمة ومناسبة لنايات هذه الدراسة.(, وتعتبر هذه الق1..2)
 تصحيح المقياس:

تتم ا ستجابة على المقياس عن طريق سلم ليكرت الخماسي )موافق شدة, موافق, محايد, مير موافق, مير موافق بشدة(, وتعطي 
 ( على الترتي , ويتم الحكم على المستوى با عتماد على المعيار التالي:1, 2, 8, ., 2الدرجات )

 المستوى ءالنسبة للمتوسط الحسابي  المتوسط الحسابي                   
 منخفض                2.88 – 1

 متوسط              2..8-.2.8
 مرتفع                2 – 3..8                    

  مقياس المشكلات السلوكية 
(، بازر 2228مثل صابر ) المشكلات السلوكية،والمقايي  المتعلقة في  وكيةالمشكلات السلبعد الإطلا  على الأدب النظري المتعلق في 

(، القط  ومعود Hills, Fluee & Moplet, 2005(، هيلأ وفلوي وموبلت )Bakker, Myers and Lee, 2004ومايرز ولي )
 محمد،(، 2212البلوى )(، 2211(، الأسطل )2211(، العسيري )2211(، الجهني ).222(، ارشيدة )2223(، العناني )2222)

ممى )  ( فقرة.82وتم تطوير مقياس المشكلات السلوكية حيع تكون المقياس من ) (،.221والدُّ
 المستخدم في الدراسة الحالية المشكلات السلوكية دق مقياس 

  هر صدق المقياس في أزثر من د لة وهي: 
  دق البناء: .0

حساب معامل ا رتباط بين كل فقرة من فقرات المقياس والدرجة الكلية, على النحو  تم التلزد من الصدق البناء ل داة وذل  عن طريق
 الآتي:

 (9جدوج رقو )
 معامل ارتباا كل فقرة من فقرات المجاج ومجاج )الاضطراءات المعرةية( الذي تنتمي إليه وكل فقرة مع الدرجة الكلية للمقياس

معامل ارتباط الفقرة مع  الفقرة م
 المجا 

ارتباط الفقرة معامل 
 مع الدرجة الكلية

 **0.121 **0.491 أجد صعوبة في استيعاب المقررات الدراسية.  1
 **0.166 **0.478 أجد صعوبة في التركيأ أثناء المحاضرات. 2
أجوود صووعوبة فووي التعبيوور عوون المفوواهيم المشووروحة  8

داخووووووول المحاضووووووورة بلسووووووولوب صوووووووحيح وصووووووويامة 
0.409* 0.164** 
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 سليمة.
 **0.358 **0.443 أن ميلي إلى المذازرة يقل يوماً بعد يوم.أشعر  .
 **0.236 **0.575 أفتقر إلى الر بة في البحع العلمي وا طلا . 2
 **0.200 *0.566 أفتقر إلى الخيا  المنقح المبد . .

 (2.22(                      ** دا  على مستوى )2.21** دا  على مستوى )
معاملات ا رتباط بين كل فقرة من فقرات المجا  والمجا  التي تنتمي إلي  ذات دالة إحصائية عند مستوى د لة  ( أن9يبين الجدو  )

(. وبوضح أي اً الجدو  أن معاملات ا رتباط بين كل فقرة من .2.21 -2.221(, وقد تراوحت معاملات ا رتباط بين )2.221)
(, وقد تراوحت معاملات ا رتباط بين 2.221لة إحصائية عند مستوى د لة )فقرات المجا  والدرجة الكلية للمقياس ذات دا

(2.8.1- 2..83.) 
 (10جدوج رقو )

 ( الذي تنتمي إليه وكل فقرة مع الدرجة الكلية للمقياسالمشكلات الاجتماعيةمعامل ارتباا كل فقرة من فقرات المجاج ومجاج )
معامل ارتباط  الفقرة م

 الفقرة مع المجا 
ل ارتباط الفقرة معام

 مع الدرجة الكلية
 0.442** 0.631** أف ل العُألة وا نطواء عن ا ندما. مع الآخرين. 2
 4**0.51 0.611** أجد صعوبة في تباد  الأحاديع مع الآخرين. 3
 0.513** 0.549** تكثر المشاجرات بيني وبين زملائي في الجامعة.  .
 0.508** **17..0  أميل إلى العناد وتحدي الآخرين. 12
 **0.833 **0.449 أميل إلى التمرد على ا نظمة والقوانين.  11
 0.406** **0.251 ( -يسهل علي إبداء رأي عند مناقشة بعض الأمور ) 12
 **0.537 *0.486 ( -أتحمل بكفاءة ما يلقى عليل من مسؤوليات ) 18
 **0.532 **0.339 تعليقاتي تُثير السخرية بين الطلبة .1
 **0.428 **0.328 أميل إلى مقاطعة المدرسين أثناء المحاضرة. 12

 (2.22(                      ** دا  على مستوى )2.21** دا  على مستوى )
( أن معاملات ا رتباط بين كل فقرة من فقرات المجا  والمجا  التي تنتمي إلي  ذات دالة إحصائية عند مستوى 10يبين الجدو  )

(. وبوضح أي اً الجدو  أن معاملات ا رتباط بين كل فقرة .2.21 -2.221(, وقد تراوحت معاملات ا رتباط بين )2.221) د لة
ت ا رتباط بين (, وقد تراوحت معاملا2.221من فقرات المجا  والدرجة الكلية للمقياس ذات دالة إحصائية عند مستوى د لة )

(2.8.1- 2..83.) 
 (11جدو  رقم )

 ( الذي تنتمي إلي  وكل فقرة مع الدرجة الكلية للمقياسالمشكلات الانفعاليةل ارتباط كل فقرة من فقرات المجا  ومجا  )معام
معامل ارتباط  الفقرة م

 الفقرة مع المجا 
معامل ارتباط الفقرة 
 مع الدرجة الكلية

 **0.266 **0.568   أشعر بالرضا عن نفسي.  .1
 **0.264 **0.324 زلي ثقة بنفسي  12
 *0.397 **0.540 مالباً أشعر بلني أقل من الآخرين.  13
 **0.375 0.442** يشعرني بالظلم التمييأ بالمعاملة بيني وبين زملائي.  .1
 **0.238 4**0.51 اشعر بالقلق لأبسط الأمور 22
 **0.343 0.513** أستسلم لر باتي وأهوائي بسهولة.  21
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نوووووووووووي أستسووووووووووولم بسوووووووووووهولة المواقوووووووووووع المحبطوووووووووووة تجعل 22
 للمشكلات. 

**0.508 
0.397** 

 **0.353 **0.633 من السهل أن تثبط عأيمتي.  28
 **0.282 0.406** اشعر باليلس والملل بسهولة. .2

 (2.22(                      ** دا  على مستوى )2.21** دا  على مستوى )
من فقرات المجا  والمجا  التي تنتمي إلي  ذات دالة إحصائية عند مستوى ( أن معاملات ا رتباط بين كل فقرة 11يبين الجدو  )

(. وبوضح أي اً الجدو  أن معاملات ا رتباط بين كل فقرة .2.21 -2.221(, وقد تراوحت معاملات ا رتباط بين )2.221د لة )
(, وقد تراوحت معاملات ا رتباط بين 2.221من فقرات المجا  والدرجة الكلية للمقياس ذات دالة إحصائية عند مستوى د لة )

(2.8.1- 2..83.) 
 

 (12جدوج رقو )
 ( الذي تنتمي إليه وكل فقرة مع الدرجة الكلية للمقياسالمشكلات الأدائيةمعامل ارتباا كل فقرة من فقرات المجاج ومجاج )

معامل ارتباط  الفقرة م
 الفقرة مع المجا 

معامل ارتباط الفقرة 
 يةمع الدرجة الكل

أميووووول إلوووووى الكتابوووووة والرسوووووم علوووووى الجووووودران ومن ووووودة  22
 الدراسة. 

**0.631 **0.442 

 4**0.51 0.611** أتني  كثيرا واتاخر عن موعد المحاضرة.  .2
 0.513** 0.549** زلما سمحت الفرصة أقوم بالنش.  22
أميوول إلووى إهمووا  واجبوواتي الدراسووية والأعمووا  الموكلووة  23

 إلي. 
**0.713 **0.508 

 **0.633 **.1 0.7 أقوم بال ح  والكلام أثناء المحاضرات.  .2
 0.406** 0.648** ألتأم بالآداب ا جتماعية عند السؤا  وا ستئذان  82
أجلوووووووو  فووووووووي الأمووووووووازن ميوووووووور المخصصووووووووة لووووووووذل ،  81

 مثل:مداخل البوابات ومصاعد الدر.. 
0.491** 0.330** 

ر أميووووووول إلوووووووى صووووووورعات الموضوووووووة الخاصوووووووة بالشوووووووع 82
 والملاب . 

0.568** 0.363** 

 **0.375 *0.409 ألقي النفايات في الأمازن المخصصة لذل .  88
 **0.366 **0.443 استخدم الهاتع النقا  )الموبايل(أثناء المحاضرة.  .8
 **0.365 **0.551 أميل الى تلجيل ا متحانات بلا أعذار منطقية. 82

 (2.22** دا  على مستوى )          (            2.21** دا  على مستوى )
( أن معاملات ا رتباط بين كل فقرة من فقرات المجا  والمجا  التي تنتمي إلي  ذات دالة إحصائية عند مستوى 12يبين الجدو  )

كل فقرة (. وبوضح أي اً الجدو  أن معاملات ا رتباط بين .2.21 -2.221(, وقد تراوحت معاملات ا رتباط بين )2.221د لة )
(, وقد تراوحت معاملات ا رتباط بين 2.221من فقرات المجا  والدرجة الكلية للمقياس ذات دالة إحصائية عند مستوى د لة )

(2.8.1- 2..83.) 
على النحو  للمقياس،تم حساب معاملات ا رتباط بين درجة الكلية للمجا  مع الدرجة الكلية  للمجا ت،ولتحقق من صدق البناء    
 لآتي:ا
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 (13جدوج رقو )
 معامل ارتباا كل مجاج مع الدرجة الكلية للمقياس

 معامل ا رتباط المجا 
 0**0.71 ا ضطرابات المعررية
 **0.791 المشكلات ا جتماعية
 4**0.78 المشكلات ا نفعالية 
 **0.780 المشكلات الأدائية

 (2.22على مستوى )(                      ** دا  2.21** دا  على مستوى )
( أن معاملات ا رتباط بين كل مجا  من مجا ت الأداة والدرجة الكلية للمقياس ذات دالة إحصائية عند مستوى 13يبين الجدو  )

 (. 2.2.1 -2.212(, وقد تراوحت معاملات ا رتباط بين )2.21د لة )
 ثبات المقياس:

بات بطريقة ا تساق, كرونباخ ألفا للمجا ت الأداة والدرجة الكلية, حيع تم حساب للتلزد من ثبات أداة الدراسة, تم حساب معامل الث
 ( طال  وطالبة, 82معامل الثبات على عينة ا ستطلاعية بلغ حجمها )

 (14جدوج رقو )
 معامل الاتساق الداخل ي كرونباخ ألفا للمجالات الأداة والدرجة الكلية

 داخليمعامل ا تساق ال عدد الفقرات المجا 
 0.71  6 ا ضطرابات المعررية
 0.74 9 المشكلات ا جتماعية
 0.75 9 المشكلات ا نفعالية 
 0.77 11 المشكلات الأدائية
 0.87 35 الدرجة الكلية

 (2.22(                      ** دا  على مستوى )2.21** دا  على مستوى )
, وبلغ معامل كرونباخ ألفا للدرجة الكلية ( 2.22-0.71مجا ت قد تراوحت بين )( أن معامل ثبات كرونباخ لل14يبين من الجدو  )

 (, وتعتبر هذه القيم ملائمة ومناسبة لنايات هذه الدراسة.2.32)
 النتائج المتعلقة ءالسؤاج الأوج ومناقشتها: ما مستوى الكفاءة الذاتية لدى طلبة كلية التربية في جامعة الكويت؟

تم حساب المتوسطات الحسابية وا نحرافات المعيارية لمستوى الكفاءة الذاتية لدى طلبة كلية التربية في جامعة  للإجابة عن السؤا 
 وريما يلي النتائج: الكويت،

 المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لمقياس الكفاءة الذاتية ومجالاته
 (15الجدو  رقم )
 ارية لمقياس الكفاءة الذاتية ومجا ت المتوسطات الحسابية وا نحرافات المعي

المتوسط  المجا 
 الحسابي

الإنحراف 
 المعياري 

 المستوى  الرتبة

 مرتفع 2 0.5361 3.9075 المبادرة
 مرتفع 1 0.5641 4.0914 المجهود
 مرتفع 3 0.6565 3.6904 المثابرة

 مرتفع - 0.4866 3.8964 الدرجة الكلية
( 2..8بمتوسط حسابي بلغ ) مرتفعاً،اءة الذاتية لدى طلبة كلية التربية في جامعة الكويت جاء ( أن مستوى الكف15يبين الجدو  )
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في  (،.2.2( وانحراف معياري ).2..وجاء مجا  المجهود في المرتبة الأولى بمتوسط حسابي بلغ ) (،...2وانحراف معياري )
 (....2( وانحراف معياري )...8حين جاء مجا  المثابرة في المرتبة الأخيرة بمتوسط حسابي بلغ )

 النتائج المتعلقة ءالسؤاج الثاني ومناقشتها: ما مستوى المشكلات السلوكية لدى طلبة كلية التربية في جامعة الكويت؟
 للإجابة عن السؤا  تم حساب المتوسطات الحسابية وا نحرافات المعيارية لمستوى المشكلات السلوكية ومجا تها ا ربع لدى طلبة

 وريما يلي النتائج: الكويت،زلية التربية في جامعة 
 المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية للمشكلات السلوكية ومجالاتها 

 (16الجدو  رقم )
 المتوسطات الحسابية وا نحرافات المعيارية لمجا ت مقياس المشكلات السلوكية

المتوسط  المجا 
 الحسابي

الإنحراف 
 المعياري 

 المستوى  الرتبة

 متوسط 1 0.41753 2.8339 ا ضطرابات المعررية
 متوسط 2 39877. 2.8103 المشكلات ا جتماعية
 متوسط 4 66208. 2.4095 المشكلات ا نفعالية 
 متوسط 8 48275. 2.5045 المشكلات الأدائية

 متوسط - 36095. 2.6151 الدرجة الكلية
 

السلوكية لدى طلبة كلية التربية في جامعة الكويت جاء متوسطاً, بمتوسط حسابي بلغ ( أن مستوى المشكلات  16يبين الجدو  )
( 2.8339(, وجاء مجا  ا ضطرابات المعررية في المرتبة الأولى بمتوسط حسابي بلغ )36095.( وانحراف معياري )2.6151)

( 2.8103الثانية بمتوسط حسابي بلغ ) في المرتبة المشكلات ا جتماعية(, في حين جاء مجا  41753.وانحراف معياري )
( وانحراف معياري 2.5045بمتوسط حسابي بلغ ) المشكلات الأدائية(, وجاء في المرتبة الثالثة مجا  39877.وانحراف معياري )

 .(48275.( وانحراف معياري )2.5045بمتوسط حسابي بلغ ) المشكلات ا نفعالية(, وفي المرتبة الأخيرة جاء مجا  48275.)
( بين α≥9.95النتائج المتعلقة ءالسؤاج الثالث ومناقشتها: هل هناك علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة )

 الكفاءة الذاتية والمشكلات السلوكية لدى طلبة كلية التربية في جامعة الكويت؟
لدى طلبة كلية التربية في جامعة  والمشكلات السلوكيةالكفاءة الذاتية للإجابة عن هذا السؤا  تم حساب معامل ا رتباط بين مستوى 

 ( يوضح ذل :17والجدو  رقم ) الكويت،
 (17جدو  رقم )

  المشكلات السلوكيةقيم معاملات ا رتباط متوسطات درجات أفراد الدراسة على مستوى الكفاءة الذاتية ومستوى 
ا ضطرابات  

 المعررية
المشكلات 
 ا جتماعية

المشكلات 
 الإنفعالية

المشكلات   المشكلات الأدائية
 السلوكية

 **0.366- **0.149- **0.380- **0.249- **0.272- المبادرة
 **0.297- **0.149- **0.279- **0.185- **0.253- المجهود
 **0.673- **0.424- **0.606- **0.433- **0.435- المثابرة
الكفاءة 
 **0.552- **0.303- **0.520- **0.358- **0.393- الذاتية

 الكويت،لدى طلبة كلية التربية في جامعة  والمشكلات السلوكية( وجود علاقة ارتباطية بين مستوى الكفاءة الذاتية 17يبين الجدو  )
ود (. كما يوضح الجدو  وجα≤2.21( وهي قيم دالة إحصائياً عند مستوى د لة )-**0.552وقد بلنت قيمة معامل ا رتباط )

وقد تراوحت قيم  الكويت،لدى طلبة كلية التربية في جامعة  والمشكلات السلوكيةعلاقة ارتباطية عكسية بين مجا ت الكفاءة الذاتية 
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 (.α≤2.21( وهي قيم دالة إحصائياً عند مستوى د لة )  **0.606- الى -**0.149معاملات ا رتباط بين )
(  في مستوى α≤9.95مستوى دلالة ) إحصائية عندشتها: هل هناك فروق ذات دلالة النتائج المتعلقة ءالسؤاج الراءع ومناق

 الكفاءة الذاتية لدى طلبة كلية التربية في جامعة الكويت تعزى لمتغيرات الدراسة )االجنس, والمستوى الدراسي(؟
راسة في مستوى الكفاءة الذاتية لدى طلبة كلية للإجابة عن هذا السؤا  تم استخدام تحليل التباين الثنائي،  ستجابات أفراد عينة الد

( يوضح المتوسطات الحسابية 18التربية في جامعة الكويت تعأى لمتنيرات )النو  ا جتماعي, والمستوى الدراسي(, والجدو  رقم )
الدراسة )الجن , والمستوى  وا نحرافات المعيارية لمستوى الكفاءة الذاتية لدى طلبة كلية التربية في جامعة الكويت تبعا لمتنيرات

 الدراسي(, كالآتي:
 (18جدو  رقم )

 المتوسطات الحسابية لمستوى الكفاءة الذاتية حس  لمتنيرات الدراسة )الجن , والمستوى الدراسي(
 ا جمالي رابعة ثالثة ثانية اولى 
 4.0232 3.7040 4.178 4.3310 3.3727 ذكر
 3.8204 3.5952 3.927 4.1844 2.8861 انثى
 3.8964 3.650 4.053 4.258 3.129 الإجمالي
( إلى وجود فرق  اهري في المتوسطات الحسابية وا نحرافات المعيارية لمستوى الكفاءة الذاتية 18تشير النتائج الواردة في الجدو  )

(, ولبيان د لة الفروق الإحصائية بين لدى طلبة كلية التربية في جامعة الكويت تعأى لمتنيرات الدراسة )الجن , والمستوى الدراسي
 (:19المتوسطات تم استخدام تحليل التباين الثنائي كما هو مبين في الجدو  )
 (19جدو  رقم )

 والمستوى الدراسي( على مستوى الكفاءة الذاتية لدى طلبة كلية التربية في جامعة الكويت الجن ،تحليل التباين الثنائي )
درجات  مجمو  المربعات 

 الحرية
متوسط 
 المربعات

مستوى  قيمة ف
 الد لة

 0.000 71.882 9.207 3 27.622 المستوى الدراسي
 0.000 22.511 2.883 1 2.883 النو  ا جتماعي

النو  المستوى الدراسي * 
 0.141 1.834 0.235 3 705. ا جتماعي

   0.128 272 34.840 الخطل
    280 4317.078 الإجمالي
 معد ا جمالي ال

 66.074 279 
   

 
 ( ما يلي:19يتبين من الجدو  )

 وجود فروق ذات د لة إحصائية ( عند مستوى د لةα≤2.22 )  لدى طلبة كلية التربية في جامعة  مستوى الكفاءة الذاتيةفي
 للنو  ا جتماعي ولصالح الذكور. تعأى  الكويت

 وجود فروق ذات د لة إحصائية ( عند مستوى د لةα≤2.22)   لدى طلبة كلية التربية في جامعة  مستوى الكفاءة الذاتيةفي
 للمستوى الدراسي كما يت ح من المقارنات البعدية ادناه. تعأى  الكويت

 وجود فروق في الكفاءة الذاتية بين السن  الأولى والثانية لصالح الثانية 
 الثةوجود فروق في الكفاءة الذاتية بين السن  الأولى والثالثة لصالح الث 
 وجود فروق في الكفاءة الذاتية بين السن  الأولى والرابعة لصالح الرابعة 
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 وجود فروق في الكفاءة الذاتية بين السن  الثانية والثالثة لصالح الثانية 
 وجود فروق في الكفاءة الذاتية بين السن  الثانية والرابعة لصالح الثانية 
 الثة والرابعة لصالح الثالثة وجود فروق في الكفاءة الذاتية بين السن  الث 

 عدم وجود فروق ذات د لة إحصائية ( عند مستوى د لةα≤2.22 )  لدى طلبة كلية التربية في  مستوى الكفاءة الذاتيةفي
 (. يالنو  ا جتماعي * المستوى الدراسللتفاعل بين ) تعأى  جامعة الكويت

(  بين مستوى α ≤9.95فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة )النتائج المتعلقة ءالسؤاج الخامس ومناقشتها: هل هناك 
 المشكلات  السلوكية لدى طلبة كلية التربية في جامعة الكويت تعزى لمتغيرات الدراسة )الجنس, والمستوى الدراسي (؟

لدى طلبة كلية  المشكلات السلوكيةى للإجابة عن هذا السؤا  تم استخدام تحليل التباين الثنائي،  ستجابات أفراد عينة الدراسة مستو 
( يوضح المتوسطات 23التربية في جامعة الكويت تعأى لمتنيرات الدراسة )النو  ا جتماعي, والمستوى الدراسي(, والجدو  رقم )

ت الدراسة )النو  الحسابية وا نحرافات المعيارية لمستوى المشكلات  السلوكية لدى طلبة كلية التربية في جامعة الكويت تعأى لمتنيرا
 ا جتماعي, ومستوى الدراسي(, كالآتي:

 (20جدو  رقم )
لدى طلبة كلية التربية في جامعة الكويت تعأى لمتنيرات  المشكلات السلوكيةالمتوسطات الحسابية وا نحرافات المعيارية لمستوى 

 والمستوى الدراسي( ا جتماعي،الدراسة )النو  
 جماليا  رابعة ثالثة ثانية اولى 
 2.5442 3.0937 2.3536 2.2759 2.6956 ذكر
 2.6576 2.9231 2.6352 2.3419 2.6881 انثى
 2.6151 2.9868 2.5492 2.3094 2.6917 ا جمالي

 
المشكلات ( إلى وجود فرق  اهري في المتوسطات الحسابية وا نحرافات المعيارية لمستوى 20تشير النتائج الواردة في الجدو  )

والمستوى الدراسي(, ولبيان د لة  ا جتماعي،لدى طلبة كلية التربية في جامعة الكويت تعأى لمتنيرات الدراسة )النو   ةالسلوكي
 (:21الفروق الإحصائية بين المتوسطات تم استخدام تحليل التباين الثنائي كما هو مبين في الجدو  )

 (21جدو  رقم )
 لدى طلبة كلية التربية في جامعة الكويت المشكلات السلوكيةالدراسي( على مستوى  والمستوى  الجن ،تحليل التباين الثنائي )

درجات  مجمو  المربعات 
 الحرية

متوسط 
 المربعات

مستوى  قيمة ف
 الد لة

 0.263 1.259 084. 1 0.084 الجن 
 0.000 84.329 5.628 3 16.884 المستوى الدراسي

 0.000 10.716 0.715 3 2.146 الجن  المستوى الدراسي * 
   0.067 272 18.153 الخطل
    280 1951.175 الإجمالي
 ا جمالي المعد 
 36.349 279 

   

 
 ( ما يلي:21يتبين من الجدو  ) 
 توجد فروق ذات د لة إحصائية   ( عند مستوى د لةα≤2.22 )لدى طلبة كلية التربية في  مستوى المشكلات السلوكية في

 للجن . تعأى  جامعة الكويت
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 وجود فروق ذات د لة إحصائية ( عند مستوى د لةα≤2.22 )لدى طلبة كلية التربية في  المشكلات السلوكيةمستوى  في
 للمستوى الدراسي كما يت ح من المقارنات البعدية ادناه. تعأى  جامعة الكويت

 التو يات
 في ضوء النتائج التي توصلت إليها الدراسة فننها توصي بما يلي:

 .لبةطالوكي ية تنميتها لدى  المشكلات السلوكيةراء المأيد من الدراسات المتعلقة في أج -1
وعلي  يوصى بتحفيأ  مرتفع،لدى طلبة كلية التربية  والمشكلات السلوكيةأ هرت نتائج الدراسة إن مستوى الكفاءة الذاتية  -2

 لديهم. ورفع المشكلات السلوكيةالطلبة با ستمرار في تحمل المسؤولية 
 بناء برنامج إرشادي متكامل لتنمية الكفاءة الذاتية لدى طلبة الجامعات. -8
 والكفاءة الذاتية في المناهج التعليمية. المشكلات السلوكيةت مين القيم والمبادئ التي تستند عليها كل من  -.
 .إجراء مأيد من الدراسات حو  موضو  الدراسة الحالية لدى مجتمعات وعينات أخرى  -2

 المراجع
  :العربية المراجع: أولاا 
(. التعلويم وتمكوين الشووباب فوي المجتمووع: ر يوة مسوتقبلية للووتخلم مون المشوكلات التووي تواجو  قطووا  0222أبوو بكور, زينوو  )  -

 .222-222(, ي222(, العدد )02الشباب. مجلة شؤون اجتماعية, السنة )
 ار الميسرة, عمان.(, د2(, علم النف  التربوي )ط0222أبو ريا), حسين وعبد الحق, زهرية. ) -

 (, دار الميسرة للنشر والتوزيع والطباعة, عمان.2(. نظريات النمو وتطبيقاتها التربوية )ط0222أبو مأا , معاوية محمود. ) -

(, المشووكلات الوونف  اجتماعيووة وا نحرافووات السوولوكية لوودى المتوورددين علووى مرازووأ الإنترنووت 0222الأسووطل, يعقوووب يووون  ) -
 الة ماجستير مير منشورة, كلية التربية, الجامعة الإسلامية, مألة.بمحافظة خانيون , رس

(. المشوكلات السولوكية الشوائعة وعلاقتهوا بوبعض المتنيورات لودى طالبوات السونة التح ويرية فوي جامعوة 0222البلوي, خول  ) -
 .222-202(, ي2(, العدد )20تبوك, دراسات, العلوم التربوية, المجلد )

التقويم. دار النه ة  –طرق البحع  –النمو  –الديناميات  –(. نظريات الشخصية: البناء 2992. )جابر, جابر عبد الحميد -
 العربية للطبع والتوزيع, القاهرة.

(, الذكاء ا نفعالي وعلاقتو  با ضوطرابات السولوكية وقلوق المسوتقبل لودى عينوة مون طولاب 0222الجهني, عبد الرحمن عيد ) -
 (.220-222(, ي)00طائق, مجلة بحوا التربية النوعية, جامعة المنصورة, عدد )جامعتي المل  عبد العأيأ وال

, دراسة للعلاقوة بوين المشوكلات السولوكية وا جتماعيوة وبعوض المتنيورات لودى طلبوة المرحلوة الثانويوة 0222الداهري, صالح,  -
 .00-2(, ي02في الأردن, مجلة الثقافة والتنمية, العدد )

, مشووكلة الشووباب الحاليووة والمسووتقبلية كمووا يراهووا طوولاب جامعووة طنطووا, مسووتقبل التربيووة العربيووة, (0222صووقر, عبوود العأيووأ ) -
 .202-22(, مصر: المركأ العربي للتعليم والتنمية, ي09(, العدد )9المجلد )
م ( الحاجوووات الإرشوووادية لووودى طلبوووة الجامعوووة الهاشووومية, مجلوووة دراسوووات, العلوووو 0220الطحوووان, محمووود, وسوووهام أبوووو عيطوووة, ) -

 .222-209(, ي2(, العدد )09التربوية, المجلد )
(. المشووووكلات الأزاديميووووة التووووي تواجوووو  طلبووووة كليووووات التربيووووة وعلاقتهووووا بووووبعض 0222الظفيووووري, نووووواف؛ بيووووان, محموووود سووووعد ) -

الجامعووات المتنيوورات موون وجهووة نظوور الطلبووة, دراسووة ميدانيووة علووى طلبووة قسووم معلووم الصووع فووي كليووة التربيووة بجامعووة البعووع, مجلووة اتحوواد 
 .29 – 22(, ي 2(,   )20العربية للتربية وعلم النف , مج)

( المشوكلات الأزاديميوة لوودى طولاب جامعوة الإموارات العربيوة المتحوودة, مجلوة كليوة التربيوة, الإمووارات 0222العوامري, فاطموة ) -
 .222-229(, ي22(, العدد )02العربية المتحدة: جامعة الإمارات, المجلد )
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(. فعاليوة برنووامج مقتورع فوي تنميووة الكفواءة الذاتيوة والأداء التدريسووي المنموي للتفكيور لوودى 0222طمووة محمود. )عبود الوهواب, فا -
 022-022(, 2) 22معلمووووووووووووووووووووووووات العلووووووووووووووووووووووووووم قبوووووووووووووووووووووووول الخدموووووووووووووووووووووووووة بسوووووووووووووووووووووووولطنة عموووووووووووووووووووووووووان. مجلووووووووووووووووووووووووة التربيوووووووووووووووووووووووووة العلميوووووووووووووووووووووووووة, 

Record/8190http://search,mandumah.com/ . 
(. تحليول المسوار بوين مكونوات القودرة علوى حول المشوكلات ا جتماعيوة وكول مون فعاليوة 0222العد , عاد  محمود محموود. ) -

 .222-202(, 02)2الذات وا تجاه نحو المخاطرة. مجلة كلية التربية, 
لودى طلبوة جامعوة حائول والعلاقوة بينهموا فوي (. الكفاءة الذاتية الأزاديمية ومهارة حل المشوكلات 0222العرسان, سامر رافع ) -

 .222-292(, ي2(  )22ضوء بعض المتنيرات, مجلة العلوم التربوية والنفسية, مج )
 (: التربية الخاصة ل طفا  ذوي ا ضطرابات السلوكية, الدار العلمية للنشر والتوزيع, عمان.0220العأة, سعيد ) -

(, مكتبوووة المجتموووع العربوووي للنشووور 2علوووم الووونف  التربووووي وتطبيقاتووو  الصووو ية )ط(. 0222 بووواري, ثوووائر, وأبوووو شوووعيرة, خالووود, ) -
 .202والتوزيع, عمان, ي

 (: ا ضطرابات السلوكية ل طفا  والمراهقين, ترجمة: عاد  عبد الل , دار الرشاد, القاهرة.0222زازدين, ن ن ) -

الشائعة لدى طالبات كليوة التربيوة بجامعوة الجووف:  (. المشكلات السلوكية0222محمد, عالية الطي , والدممى, مها عفان ) -
 .022 – 002(, ي2(, )2دراسة ميدانية, مجلة الجوف للعلوم ا جتماعية, مج )

(, 22(. مشووكلات الشووباب فووي العووالم العربووي, مجلووة التربيووة, الدوحووة: وزارة التربيووة والتعلوويم, السوونة ) 0220محمووود, حووواس ) -
 .020-292(, ي220العدد )
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